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Resumo: A industria agroalimentar é um segmento do mercado no qual quase todas as
empresas concorrentes possuem competéncias semelhantes. Para alcancar competitividade,
uma empresa precisa desenvolver capacidades dinamicas. E importante também, na busca por
uma vantagem competitiva neste segmento, preparar a estrutura organizacional para o processo
de inovacao e desenvolvimento de capacidades, tornando as escolhas empresariais compativeis
com o desempenho global no curso da adaptacdo evolutiva, buscando respostas além das
paredes do seu ambiente interno. Muitas vezes esse processo de inovacao é precedido pela
imitacdo. O objetivo deste estudo foi identificar se 0 construto imitacdo influencia no processo
de inovacdo dentro do setor da indUstria agricola. Foram colhidas as percepcGes de 72 empresas
do setor agroindustrial, selecionadas a partir da base de dados do Anuario do Agronegocio
2011 da Revista Globo Rural. Os resultados indicam que a imita¢do influencia o processo de
inovacdo dentro do setor agroindustrial, tanto na producdo quanto na transformacdo dos
produtos agroalimentares.
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1 Introducéo

Atualmente, devido a dinamica do ambiente competitivo, mudancas externas acabam
gerando novas demandas, novas tendéncias, novos processos e novos tipos de gestdo, portanto
as organizac0es que ndo querem perder competitividade, precisam se adaptar a essas mudancas
(BATAGLIA; SILVA; KLEMENT, 2011).

Para melhor atender a essas novas demandas, as empresas buscam variagdes em suas
competéncias aumentando assim sua habilidade de sobrevivéncia e sua eficiéncia na concluséo
de seus objetivos (BATAGLIA; MEIRELES, 2009).

Para Bataglia, Silva e Klement (2011) a imitacdo € uma das formas de variacéo, ou seja,
quando uma organizacao volta seus olhares para o0 ambiente externo, consegue recolher novos
conhecimentos. A imitacédo leva a empresa a crescer gerando possibilidade de competi¢cdo com
empresas que investem em inovacdo (LIEBERMAN; ASABA, 2006).

No setor agroindustrial a imitagdo pode levar ao processo de inovagéo, ou seja, uma
organizacao que se concentra na imitacéo, pode investir em P&D beneficiando-se também com
a inovacdo, ndo vivendo somente como imitador. Conforme Bataglia, Silva e Klement (2011),
a defesa da imitagdo da-se com base em estratégias que visam aumentar o grau de
apropriabilidade da inovacdo langada no mercado. O regime de apropriabilidade é definido
pelas dimensdes dos instrumentos legais e do processo produtivo (neste udltimo,
observadamente, o grau de conhecimento tacito e a complexidade).

O desenvolvimento da inovacao é uma importante fonte para o incremento da eficiéncia
no setor agroindustrial (GONCHAROV; RAU, 2009). Popadiuk (2007) manifesta que a
principal resultante de uma combinacdo adequada de recursos, capacidades e competéncias € a
aprendizagem constante e cujo resultado final pode ser traduzido pela inovacgdo, que € a
incorporagéo de conhecimentos em produtos e servicos.

De acordo com Bignetti (2002), quanto maiores séo os investimentos em P&D, maior
sera a fatia de mercado conquistada pela empresa, ou seja, tais investimentos refletem mais
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competitiva. O processo de inovagao no setor agroindustrial é subordinado a estratégia definida
pela organizacdo que normalmente busca o desenvolvimento do produto, processo ou gestao
dominante no mercado.

Segundo Lieberman e Asaba (2006) empresas lideres de seus mercados costumam
investir em inovacgdo, com o objetivo de reduzir custos. J& as empresas seguidoras concentram-
se na imitacdo, tendo a mesma oportunidade de acesso ao mercado, com a possibilidade de
competir em igualdade de situagdo com as empresas inovadoras.

Desta forma, a questdo central que essa pesquisa buscou responder foi: qual é a
influéncia da imitag&o no processo de inovagao no setor agroindustrial?

A resposta a esse problema enriquece a pesquisa na area do agronegocio, amplia as
possibilidades apresentando-se como base para trabalhos académicos futuros que venham a
colaborar com os conhecimentos de imitacdo e inovacdo dentro do setor agroindustrial. Esse
estudo abre também a possibilidade de pesquisas focadas em setores especificos dentro da
propria inddstria agricola.

Levando-se em conta em cendrio, o objetivo dessa pesquisa foi identificar qual € o grau
de influéncia dos principais fatores que incorporam o conceito de imitacdo no processo de
inovagao no setor agroindustrial.

O presente artigo foi estruturado em cinco se¢des. Além desta introducéo, desenvolveu-
se uma reviséo da teoria sobre inovagdo organizacional e imitagcdo entre empresas. A seguir
foram apresentados os procedimentos metodologicos. Seguindo, foram apresentados e
analisados os resultados obtidos. Ao final, nas conclus@es, foram apresentadas as consideracoes
finais sobre esta pesquisa, além da discussdo sobre as limitacGes deste trabalho e a sugestao
para futuros estudos no setor agroindustrial.

2 Referencial Teorico

2.1 Inovagéo Organizacional

Nesses novos tempos, 0 sucesso da estratégia organizacional e a dindmica da vantagem
competitiva dependem fundamentalmente de novas ideias, ou seja, de inovagdo. As
organizacOes, seja qual for o setor de atuacdo, devem, sempre que possivel, iniciar a
desenvolver novos produtos, novos procedimentos ou novas tecnologias de gestdo antes que
necessitem delas (NEVES, 2011).

O ambiente externo através das demandas, regulacbes, competidores, isomorfismo e
escassez de recursos, faz com que as organizagdes procurem investir em inovagao na busca por
vantagem competitiva (BIDO; ARAUJO, 2011).

A inovacdo pode ser definida como a implementacdo de ideias criativas dentro de uma
organizacdo. Portanto, a criatividade € o pondo inicial para o processo de inovacdo dentro da
empresa. De qualquer maneira, a inovagao ndo pode apenas ser considerada a unido de diversas
ideias criativas. Se uma organizacdo pretende fazer diferenca, como por exemplo, o
desenvolvimento de novas rotinas, novas técnicas de produgdo, ou de novas maneiras de
prestacdo de servicos, deve colocar em prética as ideias criativas (MIRANDA; FIGUEIREDO,
2010).

Por muitos estudiosos da area de inovacéo, este construto € visto como um processo
espiral, onde o desenvolvimento de tecnologia estd inerentemente vinculado a fase de
implementacdo, diferente do processo sequencial, ou seja, da pesquisa basica até o mercado
(BIGNETTI, 2002).

Dentro das organizagdes, o ambiente interno tambem pode ser uma fonte para a
inovacdo. Ocorre quando a empresa decide desenvolver competéncias e capacidades que a
posicionem de forma estratégica frente aos seus concorrentes (BIDO; ARAUJO, 2011).
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Grande parte dos autores defende a ideia de que organizagOes inovadoras estdo mais
preparadas e sdo mais capacitadas para resolver problemas e ultrapassar desafios apresentados
pelo ambiente, de uma forma mais rapida, estratégica e eficiente, obtendo desempenho superior
quando comparado com organizacdes que ndo investem em inovacio (JIMENEZ-JIMENEZ;
VALLE; HERNANDEZ-ESPALLARDO, 2008).

Ainda segundo Jiménez-Jimenez, Valle e Hernandez-Espallardo (2008) a inovacéo é
classificada de duas maneiras pela doutrina: inovagdo técnica e inovagdo administrativa. Esta
ultima se relaciona aos novos procedimentos, politicas e formas das organizacdes. A inovacao
técnica, por seu turno, se relaciona ao desenvolvimento de novos produtos e/ou servigos, a
introducdo destes novos produtos no mercado além da adogdo de novos métodos de producdo,
distribuicéo e prestacao de servicos.

No processo de procura da vantagem competitiva, Helfat et al. (2007) afirmam que a
adaptacdo técnica pode fornecer as firmas a confianca para seguirem em frente, mas, sem
adaptacdo evolutiva, as capacidades dinamicas em ambientes competitivos podem ser
contraproducentes.

2.1.1 Inovagdo no Agronegocio Brasileiro

A inovacdo de produtos é uma grande oportunidade estratégica para empresas do
agronegocio. A cada dia, os alimentos sdo mais ajustados a cultura e a demanda do publico
consumidor (NEVES; CASTRO; GOMES 2011). Organizacdes do setor agroindustrial que
voltam seus olhares para essa percepgéo dos consumidores, acabam por sair na frente na disputa
por criatividade e inovacdo, posicionando-se de maneira estratégica dentro seu mercado de
atuacdo. Ainda para Neves, Castro e Gomes (2011), as inovacdes nos processos e tecnoldgicas
também podem oferecer novas oportunidades, além de ser uma fonte de vantagem competitiva
no mercado agroalimentar.

Na agroindustria brasileira, como em qualquer outra indlstria, a inovacdo € uma
ferramenta de diferenciacdo conquistada através da inovacdo dos atributos do produto, tais
como aparéncia, origem, limpeza, qualidade, sabor, durabilidade dentre outros (NEVES;
CASTRO; GOMES 2011). De acordo com Neves (2011), a indUstria nacional de envasamento
de produtos agroindustriais tem demonstrado a forca da alocacdo de recursos e capacidades
para a obtencdo de vantagem competitiva. A estratégica basica das empresas tem sido a
importacdo ou compra interna de produtos como feijao, arroz, milho de pipoca, milho comum,
azeitona, castanhas, etc. O processo posterior de envasamento é simples. As empresas que
investem em inovacao e marketing obtém uma vantagem competitiva que posteriormente é em
parte anulada pela acdo das empresas imitadoras. O processo é recorrente, conferindo as
pioneiras uma vantagem competitiva temporéaria, embutida no ciclo de inovacédo e imitagdo. As
empresas menores esperam o investimento em pesquisa e desenvolvimento realizado pelas
grandes empresas para entrarem no jogo através do posicionamento da imitagdo — um
fendbmeno que pode ser observado na maior atuagéo regional, localizada e timida da maioria
das empresas imitadoras.

Segundo Neves, Zylbersztajn e Neves (2005), a industria agricola pode também buscar
ainovacao através de outras trés fontes de diferenciacdo. Uma delas € o servico oferecido como
frequéncia de entrega, formato da entrega, instalacdo, treinamento do consumidor e servicos
de manutencdo. A outra fonte de diferenciagdo esta ligada ao atendimento, ou seja, uma relacéo
mais proxima com o cliente e fornecedores. A ultima forma de diferenciacéo esta relacionada
a marca que simboliza a imagem da empresa no mercado.

Alguns especialistas acreditam que o grande momento para a inovagao no agronegocio
ainda esta por vir. Estudos como este estdo se prontificando a compreender os fatores que
caracterizam a inovacao deste setor da economia brasileira.
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2.2 Imitacao

O mercado vive em constantes mudancas que refletem novas demandas. Toda
organizacao deve estar pronta para esse novo cendrio. Para tal é necessario uma adaptacédo e
inovacdo buscando a capacidade e a eficiéncia para atingir seus objetivos e ndo perder
competitividade.

A competitividade é o resultado final do processo da administracdo estratégica e a
concretizacdo da vantagem competitiva. Uma empresa que possui a capacidade de gerar maior
valor econémico do que suas concorrentes, conquista vantagem competitiva dentro de seu
mercado (BARNEY; HESTERLY 2011).

Algumas empresas (em geral as lideres de mercado) investem alto em P&D na busca
pela inovacdo, enquanto outras focam na imitacdo para serem competitivas dentro do setor de
mercado escolhido.

A imitacdo fundamentalmente pode ser entendida como a capacidade que uma empresa
tem de copiar as competéncias ou rotinas de producao de um novo produto, sem a anuéncia da
organizagio que o produziu e introduziu no mercado (TORRES; GUIMARAES, 2008).

A imitacdo é considerada como uma das formas de aprendizagem a partir do ambiente
externo. Nasce da interagdo com os clientes, com os fornecedores, com a concorréncia, pela
mobilidade de funcionarios e colaboradores entre as empresas e pelas aliancas entre
organizagdes (CASSIOLATO, 2004).

Alguns conceitos sdo fundamentais para a compreensdo da imitacdo. A oportunidade
refere-se a facilidade, ou seja, o melhor momento para um processo de inovagdo. A
cumulatividade que esta relacionado a ideia de que todo atual processo de inovacdo somado as
atividades de pesquisa e desenvolvimento sdo fundamentais para as futuras inovagodes
(MALERBA; ORSENIGO, 1993). A apropriabilidade relaciona-se as ferramentas de protecao
que estdo a disposicdo da organizacdo para se esquivar de possiveis imitacdes de seus
concorrentes, podendo ser via instrumentos normativos (legais) ou a tecnologia envolvida no
processo produtivo (BATAGLIA; SILVA; KLEMENT, 2011). Um regime de apropriabilidade
forte, evita, ou pelo menos dificulta, o processo de imitacdo por parte de outra organizacao.

Com isso pode-se perceber que o0 ambiente ideal para a imitacdo ocorre em um cenario
com alta oportunidade e cumulatividade e baixa apropriabilidade.

Uma empresa que utiliza a imitacdo pode também investir parte de seu orcamento em
P&D. Portanto, pode-se deduzir que a imitacdo passa a ser um recurso por onde a organizacao
consegue visualizar as experiéncias boas e ruins de outras empresas do mesmo segmento ou
até de um segmento de mercado distinto (BATAGLIA; SILVA; KLEMENT, 2011).

3 Procedimentos Metodoldgicos
Levando-se em consideracgéo os estudos expostos e analisados, a presente pesquisa teve
como base 0 modelo estrutural demonstrado a seguir na Figura 1.

Figura 1. Modelo Estrutural.

H1
IMITACAO »  INOVACAO

A

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Com base no modelo estrutural apresentado na Figura 1, foi formulada a seguinte
hipdtese: H1 = A imitacdo entre empresas tem um efeito positivo na inovacdo no setor
agroindustrial.

3.1 Procedimento

Para este artigo foi desenvolvida uma pesquisa descritiva de natureza quantitativa.
Entende-se que o método quantitativo € o mais indicado para uma andlise sobre a influéncia da
imitacdo sobre o processo de inovacdo no setor agroindustrial. Esse método é normalmente
utilizado para examinar relagdes entre variaveis.

Esse estudo traz confiabilidade na apuracdo dos levantamentos e padrdes adicionais
para fazer alegacdes do conhecimento que resultam em interpretacdo significativa dos dados
(Creswell, 2007). Essa pesquisa analisa a hipdtese levantada no referencial tedrico fornecendo
indices que podem ser comparados com outros.

Nesta pesquisa exploratoria, foi adotada uma amostra ndo probabilistica. As inferéncias
extraidas da amostra devem ser ressalvadas, em funcéo das limitagGes deste tipo de abordagem
(Vergara, 2010).

Trata-se ainda de uma pesquisa tipo corte-transversal, ou seja, a coleta de dados ocorreu
em um momento Unico, compreendido entre novembro de 2011 e maio 2012
(PINSONNEAULT; KRAEMER, 1993).

O universo deste estudo foi definido por um conjunto de empresas do setor
agroindustrial de producdo e transformacdo de alimentos. Foi escolhida uma amostra de 72
empresas a partir do Anuario do Agronegocio da Revista Globo Rural (2011) onde foram
apresentadas as melhores empresas do setor agroindustrial durante o ano de 2011. Essas
empresas foram escolhidas por sua representatividade no setor agroindustrial brasileiro.

3.2 Mensuragéo

Segundo Bataglia, Silva e Klement (2011) foram identificados as seguintes dimensdes
que permeiam a imitacdo: 1) apropriacdo de oportunidades; 2) cumulatividade; 3)
complexidade; 4) observabilidade; 5) dependéncia de conhecimento; 6) codificabilidade e 7)
apropriabilidade.

Por sua vez, Jiménez-Jimenez, Valle e Hernandez-Espallardo (2008) identificaram 3
dimensoes ligadas ao processo de inovacao, sdo elas: 1) inovacdo do produto; 2) inovacao do
processo e 3) inovacgdo administrativa ou de gestéo.

O resultado desta revisdo tedrica foi um questionario de autopreenchimento seguindo a
escala tipo Likert, variando de 1 (discordo totalmente) a 5 (concordo totalmente). As Gltimas
trés questdes sdo referentes ao tempo de atuagdo do respondente no setor, ao tempo médio de
vinculo com a atual empresa e o numero médio de funcionarios da empresa. Esta escala foi
escolhida devido sua capacidade de verificar o grau de concordancia ou discordancia do
respondente em relacdo as assertivas apresentadas, mostrando-se apropriada ao quantificar
sutilezas nos atributos de uma mesma categoria de fendmenos (SAATY, 1991).

O instrumento de coleta dos dados foi elaborado com 31 assertivas. As primeiras 22
assertivas referentes as dimensdes identificadas na variavel imitacdo no estudo de Bataglia,
Silva e Klement (2011). As Ultimas 9 assertivas estdo relacionadas as dimensdes de imitacgao,
partindo-se do modelo proposto por Jiménez-Jimenez, Valle e Hernandez-Espallardo (2008).

3.3 Estratégia de Anélise dos Dados

Apbs a conclusdo na obtencdo dos dados, deu-se inicio ao processamento dos mesmos
para a avaliacdo dos resultados produzidos pelo software SmartPLS 2.0 M3. Para o tratamento
dos dados, serédo utilizadas técnicas de estatistica descritivas, estatistica multivariada (analise
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fatorial confirmat6ria) e modelagem em equacédo estrutural, procurando encontrar aderéncia
entre o referencial tedrico e a pesquisa empirica. A modelagem em equaces estruturais permite
uma avaliagdo simultdnea em um conjunto de equacges distintas, porem que se relacionam
(HAIR et. al., 2005).

Para validar o modelo de mensuracéo proposto serdo utilizados como indices a carga
fatorial, a média das cargas fatoriais (AVE), o alpha de Cronbach e a confiabilidade composta.
J& para verificar o modelo de ajuste estrutural sera utilizado o coeficiente de correlacdo (R?),
ou seja, a porcentagem variancia da variavel que é explicada pela outra varidvel e a
significancia entre as variaveis.

3.4 Delimitacdo do Estudo

A coleta de dados foi feita de forma transversal, ou seja, todos os questionarios foram
respondidos dentro de um espaco de tempo restrito onde se mantiveram as mesmas condic6es
socioecondmicas no momento das respostas sem que isso possa ter influéncia significativa.

Né&o foi objeto deste estudo uma coleta de dados longitudinal, em que a percepgéo e
opinido dos gestores com relacdo a influéncia da imitacdo no processo de inovacdo poderiam
mudar com o tempo (VERGARA, 2010). Nas Conclusdes do trabalho, foi sugerido o
desenvolvimento de coleta de dados longitudinal para superacdo dessa delimitacdo e
consequente continuidade do trabalho.

4 Apresentacdo e Andlise dos Resultados

A amostra foi resultado do contato, via e-mail, com 72 empresas, distribuidos em 12
setores da inddstria agricola brasileiras indicadas pelo Anuério de Agronegdcios 2011 da
Revista Globo Rural (Quadro 1). Todos os respondentes ocupam cargo de geréncia ou diretoria
dentro de suas respectivas organizacfes. O tempo médio de atuacdo dos respondentes no setor
agroindustrial foi de 13,3 anos e o tempo médio de atuacao deste mesmo respondente na atual
organizacéo foi de 8,3 anos.

Quadro 1. Distribui¢do dos respondentes por inddstria agricola.

SETOR AMOSTRA FREQ. (%)

Industria sucroalcooleira 7 9,72

Inddstria de carne 9 12,50
Indistria panificadora 7 9,72

Indistria de soja e trigo 8 11,11
IndUstria cafeeira 9 12,50
IndUstria de alimentos basicos 10 13,89
Industria de doces e geleias 8 11,11
Inddstria lactea 8 11,11
Industria de produtos organicos 6 8,33

TOTAL 72 100,00

Fonte: Elaborado pelo autor.

Foi realizado um pré-teste com as 30 primeiras empresas respondentes para testar a
consisténcia interna e a confiabilidade das assertivas propostas para cada uma das variaveis.
Este pré-teste apresentou indices satisfatorios de confiabilidade para todos os construtos. Na
pesquisa de campo definitiva foram mantidas as 30 empresas do pré-teste, porém foi solicitado
que respondessem novamente ao questionario.

Para validar o modelo de mensuragéo proposto foram analisados:
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alpha de Cronbach, carga fatorial, AVE (média das cargas fatoriais), confiabilidade composta
(composite reability). Para verificar o modelo estrutural foram analisados R? (coeficiente de
correlagéo) e Significancia.

Carga Fatorial: Analisados os dados, as cargas fatoriais se mostraram todas
satisfatorias, ou seja, valores maiores que 0,41 (associacdo moderada), conforme proposto por
Hair et al. (2005) e confirmando a escala desenvolvida por Bataglia, Silva e Klement (2011).
A seguir, no Quadro 2, apresentam-se os valores finais referentes as cargas fatoriais obtidas

para as assertivas.

Quadro 2. Carga Fatorial.

sobre como se produzem nossos produtos.

ASSERTIVAS APROPRIACAO DE
OPORTUNIDADES

1. Nossa empresa ndo realizou pesquisa e desenvolvimento entre 2009 e 2011. 0,683

2. Nossa empresa ndo utiliza difusdo de conhecimento internamente 0,628

(departamentos/unidades).

3. Nossa empresa ndo desenvolve produtos inovadores para 0 mercado. 0,685

4. A empresa ndo possuia departamento de P&D entre 2009 e 2011. 0,735
COMPLEXIDADE

5. Processos para mudanca da forma do produto (ex. embalagem) ndo séo 0,581

importantes.

6. Processos para montagem de diferentes partes do produto ndo sdo importantes. 0,586

7. Processos para dar aos produtos certas dimensdes ndo sdo importantes. 0,881

8. Processos para mudanca fisica do produto ndo sdo importantes. 0,898
OBSERVABILIDADE

9. Testando e utilizando nossos produtos, a concorréncia pode facilmente 0,691

aprender sobre como eles sdo produzidos.

10. A concorréncia pode facilmente aprender sobre como se produzem nossos 0,527

produtos, analisando-os cuidadosamente.

11. Analisando as descri¢Bes dos catalogos, a concorréncia facilmente aprende 0,918

DEPENDENCIA DE
CONHECIMENTO

necessarios a producdo e comercializagdo de nossos produtos.

12. Nossa empresa € dependente de clientes e consumidores sobre 0,832
conhecimentos necessarios a producdo e comercio de nossos produtos.

13. Desenvolvimento continuo é importante para nos proteger da imitagdo pela 0,700
concorréncia.

14. Nossa empresa depende de consultorias e centros de capacitacdo sobre 0,719
conhecimentos necessarios a produgdo ou comercio.

15. Modificagdes continuas em produtos sdo importantes para nos proteger da 0,722
imitacdo.

16. A empresa é dependente dos fornecedores em relagdo aos conhecimentos 0,497
necessarios a producdo e comercializagdo de nossos produtos.

17. A empresa é dependente dos concorrentes em relacdo aos conhecimentos 0,658

CODIFICABILIDADE

facilmente transformado em cursos e manuais.

18. Grande parte do controle da producdo estd embutida em software padréo 0,714
parametrizavel.

19. Grande parte do controle dos processos da empresa (exceto manufatura) esta 0,924
embutida em software padrdo parametrizavel (ex. SAP).

20. O conhecimento aprendido sobre novos produtos e seu processo produtivo é 0,860

APROPRIABILIDADE

21. Nossa empresa hdo registrou patentes no exterior para proteger inovacées
desenvolvidas de 2009 e 2011.

0,973
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22. Nossa empresa ndo registrou patentes no Brasil para proteger inovacGes 0,496
desenvolvidas de 2009 e 2011.
INOVACAO DE
PRODUTO
23. Nossa empresa introduziu no mercado mais produtos novos que a 0,881
concorréncia.
24. Nossa empresa € pioneira na introducdo de novos produtos no mercado. 0,904
25. Os esforcos de inovagdo sdo divididos entre as equipes e durante 0s 0,744
treinamentos.
INOVACAO DE
PROCESSO
26. O nimero de mudangas no processo de inovagdo da empresa foi maior que o 0,824
da concorréncia.
27. Nossa empresa € pioneira na introducdo de novos processos. 0,866
28. Nossa empresa tem uma resposta rapida quando a concorréncia apresenta 0,612
NOVOS Processos.
INOVACAO
ADMINISTRATIVA
29. Nossa empresa buscou mais inovagGes no sistema de gestdo que a 0,876
concorréncia.
30. Nossa empresa investe em novos sistemas de gestao. 0,898
31. Nossa empresa € pioneira na introducdo de novos sistemas de gestéo. 0,914

Fonte: Elaborado pelo autor, a partir da analise dos dados.

Alpha de Cronbach: Em relacdo a interpretacdo dos valores obtidos para alpha de
Cronbach, seguiu-se a recomendacdo de Hair et al. (2005), ou seja, foram considerados
satisfatorios os valores acima de 0,6. Os valores de alpha de Cronbach obtidos nesta pesquisa
(Quadro 3) indicaram baixa confiabilidade, ou seja, valores inferiores a 0,6 para o construto
cumulatividade que foi excluido do questionario para uma nova andlise. O construto
apropriacdo de oportunidades também apresentou um valor de alpha de Cronbach abaixo de

0,6, porém foi considerado aceitavel por estar muito proximo ao valor de corte.

Quadro 3. Alpha de Cronbach.

DIMENSAO ALPHA DE CRONBACH
APROPRIACAO DE OPORTUNIDADES 0,4960
CUMULATIVIDADE 0,2014
COMPLEXIDADE 0,8176
OBSERVABILIDADE 0,6649
DEPENDENCIA DE CONHECIMENTO 0,7858
CODIFICABILIDADE 0,7858
APROPRIABILIDADE 0,8117
INOVACAO DE PRODUTO 0,7975
INOVACAO DE PROCESSO 0,6578
INOVACAO ADMINISTRATIVA 0,8775

Fonte: Elaborado pelo autor, a partir da analise dos dados.

A AVE deve ser igual ou maior que 0,50 (NETEMEYER; BEARDEN; SHARMA,
2003). Analisando os dados obtidos para esta pesquisa (Tabela 4), em geral, os valores obtidos
se apresentaram satisfatorios. As variaveis latentes, apropriacdo de oportunidade e
dependéncia de conhecimento, apresentaram valores AVE baixos, ou seja, abaixo do valor de
corte estabelecido pela doutrina (0,50), mesmo assim, esses indices estdo muito préximos do
limite estipulado por Netemeyer, Bearden e Sharma (2003), podendo ser considerados como

aceitaveis.
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A Confiabilidade Composta (Composite Reability) deve apresentar indices acima de 0,5
para serem considerados satisfatorios (HAIR et al., 2005). Todos os valores para a
confiabilidade composta foram considerados satisfatorios, ou seja, superior a 0,5, conforme
apresentados na Quadro 4.

Quadro 4. AVE e Composite Reability.

DIMENSAO AVE CONFIABILIDADE
COMPOSTA
APROPRIAGAO DE 0,4675 0,5053
OPORTUNIDADES
COMPLEXIDADE 0,5658 0,8332
OBSERVABILIDADE 0,5324 0,7648
DEPENDENCIA DE 0,4834 0,8461
CONHECIMENTO
CODIFICABILIDADE 0,7008 0,8742
APROPRIABILIDADE 0,5965 0,7279
INOVACAO DE PRODUTO 0,7151 0,8820
INOVACAO DE PROCESSO 0,6015 0,8160
INOVACAO ADMINISTRATIVA 0,8028 0,9243

Fonte: Elaborado pelo autor, a partir da analise dos dados.

Apos a resolucdo de mensuragdo se passou a analise do modelo de mensuracdo e
estrutural (Fig. 2).

R2 equivale a porcentagem da explicacdo da variavel independente sobre a variavel
dependente. Segundo os autores da area, R2 tem que ser de pelo menos 25% (COHEN, 1988).
O Rz obtido desta relacdo foi de 0,400 (Figura 2), ou seja, 0 construto imitacdo (com suas seis
dimensdes validadas por este estudo) explica 40% da variavel inovacdo (com suas trés
dimensoes).

Figura 2. Modelo estrutural (R?).

Produto

Observal...

Processo

INOVAGAO

Dependé...

Administ...

Codifica... Apropria..

Fonte: Valores obtidos na analise dos dados.

Significancia: A relacdo entre imitacdo e inovacgdo, neste estudo, se mostrou
significante (Figura 3), ou seja, foi obtido um valor t = 32,632 (p = 0). Para que exista a
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significancia o valor t tem que ser maior ou igual a 1,96 ou valor p menor que 0,05 (HAIR, et
al., 2005). Para converter o valor t para o valor p, foi utilizada a férmula = distt (t; 999; 2) no
programa Microsoft Excel.

Figura 3. Modelo estrutural (Significancia).

Produto

Observal..,
246,226

- Processo
INOVACAOD

Dependé..

Administ...

Codifica... Apropria...

Fonte: Valores obtidos na analise dos dados.

5 Conclusdes

O objetivo principal do presente estudo foi identificar se o construto imitacdo exerce
influéncia no processo de inovacdo dentro do setor agroindustrial. Foi colhida, inicialmente
(pré-teste) uma amostra de 30 empresas respondentes (gestores), onde os indices de
confiabilidade apresentados para os construtos se mostraram satisfatérios. Em seguida, na
andlise definitiva com 72 empresas respondentes observou-se que a H1 foi comprovada, ou
seja, a imitacdo entre empresas influencia o processo de inovacdo organizacional no setor
agroindustrial. O objetivo foi alcancado.

Mesmo que em alguns casos o gestor do setor agroindustrial ndo conhega exatamente a
diferenca existente entre as dimensdes de imitacdo e inovacdo, pareceu haver uma forte
inclinacdo para a imitacdo dentro dos processos de inovacdo na industria agricola.

Importante ressaltar que, tanto a escala desenvolvida por Bataglia, Silva e Klement
(2011) para medir imitacdo como a escala proposta por Jiménez-Jimenez, Valle e Hernandez-
Espallardo (2008), se comportaram muito bem, sendo confirmadas pela analise fatorial
confirmatodria por meio de equacao estrutural.

Do ponto de vista psicométrico, ou seja, validade convergente, validade discriminante,
confiabilidade, validade de critérios e validade nomolégica, as duas escalas apresentam
resultados aceitaveis.

Alguns valores relacionados ao Alpha de Cronbach e a Confiabilidade Composta
ficaram abaixo do estabelecido pelos estudiosos da area de metodologia de pesquisa, porém
isso pode ser explicado pela pequena amostra. Uma amostra maior poderia, eventualmente,
elevar esses valores. O grande desafio do setor agroindustrial é ajustar seus processos de
inovacgdo as novas demandas de mercado e ao novo publico consumidor. O alcance em larga

Revista da Micro e Pequena Empresa, Campo Limpo Paulista, v.9, n.2, p. 61 - 73, 2015
ISSN 1982-2537



Revista da Micro e Pequena Empresa
FACCAMP www. faccamp.br/revistampe

escala produtiva com novos produtos e precos competitivos sdo fatores criticos para o sucesso
deste setor do mercado nacional.

No caso especifico do setor agroalimentar, a competitividade depende também da
inovacdo, além da capacidade de cada organizacdo em equilibrar e administrar suas
competéncias e rotinas.

Esse tipo de pesquisa do tipo descritiva de natureza quantitativa pode apresentar
algumas limitacBes. A principal delas é o uso de uma amostra ndo probabilistica que,
eventualmente, podera estar abaixo do minimo prescrito por Hair et al. (2005). Essa limitagédo
ndo permite que sejam feitas generalizacOes em relagéo aos resultados encontrados durante a
pesquisa. Além disso, 0 uso de estatistica multivariada, quando se tem uma amostra pequena,
faz com que sejam utilizadas inferéncias estatisticas cujo erro independe da técnica utilizada,
podendo camuflar ou dificultar a interpretacdo dos dados obtidos (CRESWELL, 2007).

De qualquer forma, essas limitagdes foram controladas e minimizadas ndo invalidando
a pesquisa, ou seja, essa metodologia é plenamente valida para o desenvolvimento de novos
conhecimentos.

A partir do que foi exposto, sugere-se 0 prosseguimento desta pesquisa para: (1)
identificar a influéncia da imitac&o no processo de inovacdo em um setor especifico da industria
agricola, (2) levantar em qual setor especifico da agroindistria a imitagdo ocorre com mais
frequéncia e (3) para superacdo da delimitacdo deste estudo, sugere-se uma coleta de dados
longitudinal com o objetivo de observar se a percep¢do e opinido dos gestores com relacdo a
influéncia da imitag&o no processo de inovagao, podem mudar com o decorrer do tempo.
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