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Resumo

O cenério no qual a presenca da mulher a frentegécios vem crescendo € constatado pelo
relatorio sobre empreendedorismo no Brasil, putiicgelo Global Entrepreneurship
Monitor - GEM, com destaque a informacdo de que o numenmulheres empreendedoras
aumentou nos ultimos anos. A insercédo feminina epecado de trabalho e o incremento do
namero de empreendedoras nas duas Ultimas décamamram o interesse de pesquisas
sobre as competéncias das mulheres empreende@ordgetivo principal desta pesquisa é
analisar quais sdo as competéncias de uma mulfienta de um empreendimento social,
através de um estudo de caso, face a necessidaggndar uma compreensao e descricao
profunda do tema abordado e concluir qual ou quarspeténcias sS40 mais ou menos
recorrentes em uma mulher a frente de um empreentiinsocial.

Palavras-chave:Empreendedorismo, Mulheres empreendedoras, Emméernsimo social,
Competéncia, Fazer chuva.

Abstract

The scenario that the presence of a woman ahegobwing business is evidenced by the report on
entrepreneurship in Brazil, published by the Gldbairepreneurship Monitor - GEM, especially the
information that the number of women entreprendas increased in recent years. The inclusion of
women in the labor market and the increasing nurobentrepreneurs in the two decades motivated
the interest of research on the skills of womemegmeneurs. The main objective of this researdb is
analyze what are the skills of a woman in fronacfocial enterprise, through a case study, given th
need to gain a deep understanding and descriptidrecubject and conclude which one or ones are
more or skills applicants at least one woman intfiaf a social enterprise.
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1.INTRODUCAO

O cenério de que a presenca da mulher a frentegtcios vem crescendo € constatado pelo
relatorio sobre empreendedorismo no Brasil pubticadm 2010 pelo Global
Entrepreneurship Monitor - GEM, com destaque a informacdo de que o numeroutieenes
empreendedoras aumentou nos ultimos anos.

Entre as varias razbes que envolvem a questédo rier@gé&uando o assunto é empreender,
faz-se uma andlise sobre os dados do GEM (201)eriodo de 2002 e 2010, constata-se
que as mulheres apresentam um indice de crescirmemtoulado de 4,9% em relacdo a 2,4%
do género oposto.

Acrescenta-se a esta idéia, conforme Jonathan Y2§0& no ambiente das micro e pequenas
empresas brasileiras, € muito relevante a presdasaempresas criadas e lideradas por
mulheres, que, desta maneira, ndo sO constroem sparma alternativa de inclusédo ou

permanéncia no mercado de trabalho, mas tambémgergpregos e promovem inovacéao e

riqueza, contribuindo para o desenvolvimento sa@tnémico do pais.

Devido a essas situacbes, Machado et al. (2008ditmm que a insercdo feminina no
mercado de trabalho e o incremento do nimero deesemgedoras nas duas Ultimas décadas,
motivaram o interesse de pesquisas sobre o exedugapel empreendedor por mulheres.

Desta maneira, 0s principais objetivos almejadosepta pesquisa contemplam analisar quais
sdo as competéncias de uma mulher empreendedanabérh levantar a relacdo entre essas
competéncias na pratica de um empreendimento social

Diante desse contexto de desafios, 0 empreendesdtacd-se como ator responsavel pela
criagdo, manutencgédo e gestao de suas empresasle fsdmlamental importancia os estudos e
analises de suas competéncias empreendedoragnplrar compreensao do fenbmeno do
que € ser um empreendedor.

No empreendimento social, a principal preocupacéssel empreendedor, na visao de
Bressant e Tidd (2009), € que a geracdo de valmalseem antes do valor econémico, a
criacdo de riqueza faz parte do processo, mas né&ofém em si mesmo. Os empreendedores
sociais sao intensamente perseverantes e incassavbusca pelo desenvolvimento social.

Para compreender esses fatos, essa pesquisawsiizdo método qualitativo exploratério,
um estudo de caso, no qual a coleta de dados dbbrda através de entrevista semi-
estruturada para conhecer as competéncias da emdpdesa Sra. Majory Mie Imai, sOcia-
proprietaria da empresa ModClima.

A partir da analise de narrativas, pretende-sefivarise a empreendedora em questéo
apresenta as competéncias destacadas por Nassif(2011), que buscam referencias em
Man e Lau (2005).

Deste modo, surge uma pergunta que representa @ deste estudo: quais sdo as
competéncias de uma mulher a frente de um empreenth social?

Pretende-se com essa leitura apresentar ao leigmuttado desta pesquisa, que busca em seu
referencial tedrico suporte para andlise e deseimehnto dos dados.
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2.COMPETENCIAS INDIVIDUAIS E ORGANIZACIONAIS NO
EMPREENDEDORISMO

Na literatura sdo muitas as definicbes do que sagpeténcias na area do empreendedorismo.
Shane e Venkataraman (2000), acreditam que o engwéer € um individuo especifico, que
busca algo novo, explora negocios que ofereca wpdedes e lucros positivos.
Acrescentando, Filion (1999), define que os emptedares possuem caracteristicas comuns
como: imaginativos, capazes de tolerar ambiguidaderteza e voltados para os resultados.

J4 Kets De Vries (1995), e Man e Lau (2000), apontae os tracos de personalidade,
habilidades e conhecimento, influenciados pela &pe&a, capacitacdo, educacao, histéria
familiar e aspectos demograficos fazem parte dagpeténcias que um individuo precisa
possuir para empreender. Seguindo a linha de esgwititan e Lau (2005), que ampliam seus
estudos e acrescentam as competéncias individsiastades, o papel social e auto-imagem,
e todas elas podem ser adquiridas no trabalho farmacéo educacional.

Quando o individuo atua na organizacdo, Man e R80%), afirmam que as competéncias
deste sdo reconhecidas interiormente e transparpeka® atitudes e pela experiéncia, sendo
dominadas por estes autores de competéncias emgisesa

Corroborando a esta abordagem Dutra (2010), dizguslocar a organizacéo e pessoas lado
a lado, pode-se verificar um processo continugat@tde competéncias. Tanto a organizacao
transfere seu patrimoénio para elas, enriquecendpragarando-as para enfrentarem as novas
situagcOes profissionais e pessoais, quanto as gmsgquoe ao desenvolverem a capacidade
individual, transferem para a organizacdo seu arado, através da colaboracdo e da
capacidade de enfrentarem os novos desafios.

Quadro 1 — Dez competéncias empreendedoras

COMPETENCIAS SIGNIFICADO
Consideradas um ponto central do processo emprdende
1 - Oportunidade envolvendo o aspecto de identificar a oportunidadke desenvolvé-
la.

Agquelas necessarias para liderar, controlar, m@mitcorganizar e
2 - Organizador-administrativadesenvolver os recursos internos e externos, falmas capacidades
da firma.

Destinadas a construcédo da visdo, definicao desneetarmulacdo de

3 - Estratégicas L
estratégias para a empresa toda.

Voltadas ao sucesso nos contatos e parcerias, vemdal
4 - Sociais competéncias de comunicacdo e de construir e manter
relacionamentos de confianca cetakeholders.

Propiciam a continuidade de esforcos em funcamedgécios e metas

5 - Comprometimento estabelecidas, envolvendo, também, a proatividade.

Capacidades de pensamento analitico, aprendizazlnada de

6 - Conceituais o
decisao.

Voltadas para a solucdo de problema e capacidadativas e de

7 - Inovagao replicar o portfélio.

8 - Relacionamento Relacionada a criacao de unsdedelacionamento.

Refere-se a capacidade dos empreendedores em @aprend
9 - Aprendizagem aprender,capacitando-os para experiéncias cadanaez complexas
através da aquisicdo de novos conhecimentos.

10 - Equilibrio entre o trabalhoParte do pressuposto que existe uma complemerdariglare a vida
e vida pessoal pessoal e o trabalho.

Fonte: Nassif et al. (2011)
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Para esse mesmo autor, o processo de desenvolgidentompeténcias concentra-se no
aprendizado em trés niveis: o individual, o cotevo empresarial.

Para Prahalad (1999), a criacdo de novas compaséanipresariais exige uma reavaliacao
dos elementos que compdem o atual sistema de océneet, o qual é formado pelo
conhecimento incorporado pelas pessoas, 0 conheiinmeorporado pela empresa e pelos
fornecedores.

Prahalad (1999), afirma também que o papel daagssdas equipes, da organizacdo e o
processo pelo qual o aperfeicoamento individuabrthecimento cientifico, a criatividade e a
imaginacéo sao transformadas em expertise da equipdoda a organizacao.

Um dos estudos mais abrangentes e recentes sobrep&téncia € elaborado por Man e Lau
(2005). Nassif et al. (2011), buscam em Man e 12010%), a identificacdo de dez areas de
competéncias empreendedoras, conforme se apreseqtadro 1

Nassif et al. (2011), acrescentam que as compearemenpresariais sdo também formadas
pelos aspectos afetivos e hdo apenas 0s cognitivos.

Esses autores, buscam em Goleman (1995) e FineB®b)( explicar que as esferas
cognitivas e emocionais se complementam e se erntetam, e que a negacdo de qualquer
uma das esferas acima leva a uma visdo incompéef@esisoa no contexto do trabalho. O
cognitivo do individuo influencia-se e deixa-s#uanciar pelos afetivos.

Outros autores sugerem acréscimos as competéreibtad e Lau (2000), Gimenez et al.

(1998), por exemplo, mencionam que o empreendimiito por mulheres apresenta as
caracteristicas citadas por Man e Lau (2000), patéwem ocorrer o acréscimo do desejo de
realizacdo e a identificacdo de oportunidades pgécios.

Mulheres Empreendedoras

O relatério sobre empreendedorismo no Brasil pabbc em 2010 peloGlobal
Entrepreneurship Monitor - GEM, relata que a mulher brasileira € uma das qaé m
empreende no mundo. Ainda conforme esse relattuandp o assunto € género no
empreendedorismo, 49,3% sé&o de empreendedorasjapa participacdo da mulher na vida
econdmica passou a ser de grande relevancia ecistee devido a trés razdes principais: a) o
relatorio demonstra que as mulheres sdo metadeemipseendedores brasileiros; b) uma
mulher foi eleita presidenta da Republica Fedesadiv Brasil; c) o IBGE constatou em 2010,
que existem mais mulheres do que homens na poputaig8ileira com mais de 190 milhdes
de habitantes.

Assim, a discussao sobre o papel das mulheres eng@eoras vem conquistando cada vez
espaco. Para Nassif et al. (2011) é um tema que ldear em consideracao o cotidiano, suas
trajetdrias e interacao social.

Acrescenta-se Moore e Buttner (1997), quando afirrgae a decisao de abrir uma empresa
esta relacionada a modelos de referéncia empreeradeel que sdo resultados de um processo
de identificacédo e aprendizado empreendedor.

Complementando essa idéia, Machado et al. (2008d#am que um dos fatores comuns na
vida de empreendedores € a existéncia de modelpeentdedores na familia, principalmente
entre 0s pais ou pessoas mais proximas.

Corroborando, Paiva Janior (2004), vé a configuwwada empreendedorismo como ato
relacional de inovacao, agressividade competitigap, criatividade e lideranca, vivenciados
pelo outro no passado e interpretada como meménaldr subjetivo para o empreendedor.
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Seguindo essa linha de raciocinio, Machado (199®ktra que as empresas iniciadas por
mulheres tém alcancado uma sobrevivéncia maior wk & média de vida dos novos

empreendimentos. Machado (1999), afirma ainda quios autores acreditam que estas
experiéncias bem sucedidas de negécios estdosetamente ligadas a forma de liderar das
mulheres.

Para melhor explanar esta forma de liderar, FoldeWleurdo (2006), diz que ha a
necessidade de novos paradigmas de gestdo quaipeznaim estilo de maior humanizacao
das estruturas organizacionais.

Dentro desse contexto, Jonathan (2005), acredig &gl micro e pequenas empresas
brasileiras, criadas e lideradas por mulheres, stdoconstroem para si uma alternativa de
inclusdo, mas geram empregos e promovem inovacdimueza, contribuindo para o
desenvolvimento socioeconémico do pais.

Seguindo essa concepcéo, Castells (1999), afirrma gociedade globalizada, o feminismo e
0 ambientalismo tém provocado transformacdes soeigue seu desdobramento econdmico
tem levado as mulheres a empreender, em busca dérsarem financeiramente
independentes ou socialmente participativas.

Empreendedorismo social e inovacéo

O empreendedorismo social € um tema emergentevange principalmente no tocante a sua
pratica por mulheres. Bressant e Tidd (2009, p.),33Bazem o “conceito de
empreendedorismo social como uma forma de inovggaatem como finalidade, objetivos
sociais em vez de financeiros.”

Complementando esta idéia, Oliveira (2004), trazseus estudos Rao (2002), que mostra
que empreendedores sociais, sdo individuos quejadeseolocar suas experiéncias
organizacionais e empresariais mais para ajudantoss do que para ganhar dinheiro.

Apesar de o empreendedorismo social apresentar aggsateristica de necessidade da
promocdo social, os processos do empreendimentcss@danais faceis. Bressant e Tidd
(2009), definem que os desafios para um empreentimemm fins sociais ou econdémicos
Sao 0S mesmos.

Quadro 2 — Diferencas entre empreendedorismo eaypaks empreendedorismo social.
EMPREENDEDORISMO

EMPREENDEDORISMO SOCIAL

EMPRESARIAL
1. E individual 1. E coletivo
2. Produz bens e servicos 2. Produz bens e seicoswunidade

3. Foco na busca por solucdes de

3. Foco no mercado L
problemas sociais

4. Sua medida de desempenho € o impacto

4. Sua medida de desempenho é o lucro _~ ~.
social

5. Visa a satisfazer necessidades dos . . : ~

: . . 5. Visa a respeitar pessoas da situacdo de
clientes e a ampliar as potencialidades dQ. . A\
negocio risco social e a promové-la

FONTE: Adaptado de Melo Neto e Froes (2002)
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Melo Neto e Froes (2002), apontam a questdo doemngedorismo social como um novo
paradigma. Para os autores, também existem difesesmgtre empreendedorismo empresarial
e o social.

No quadro 2, apresenta-se as principais difereeigie 0 empreendedorismo empresarial e o
empreendedorismo social.

Para aAshoka Fundation (2011), que é uma organizacdo mundial, sem figsalivos,
pioneira no campo da inovacao social, que trabddimao apoio aos empreendedores sociais,
define que empreendedores sociais sao individusi®ndrios que possuem capacidade
empreendedora e criatividade para promover mudasgeigis de longo alcance em seus
campos de atividade. Sdo inovadores sociais guardei sua marca na histéria.

Para Degen (1989), a riqueza de uma nacdo € mpdidaua capacidade de produzir em
quantidade suficiente os bens e servigcos necessawidem-estar da populagdo. Por outro
lado, na visdo desse autor, o melhor recurso palacishar os graves problemas

socioecon6micos € a liberacdo da criatividade dgweendedores, através da livre iniciativa,
para produzir esses bens e servigos.

Fica evidenciado que o empreendedorismo sociabltrabmuito fortemente a questdo da
criatividade e inovacao.

Em um viés econdmico, Drucker (1987), apresentaxavaicdo como um instrumento
especifico dos empreendedores, o meio pelo qual etploram a mudanca como uma
oportunidade para negécios ou servicos difereptegendo ser aprendida e praticada.

Complementando essa idéia, Fleury e Fleury (20@3fkditam que a organizacao, define a
sua estratégia e as competéncias necessérias pdea situacdo, num processo de
aprendizagem constante. Acreditam que ha um cinui@oso onde através do processo de
aprendizagem as duas se complementam.

Portanto, fazer o empreendedorismo social aconedge aprendizado e absor¢cdo de um
novo conjunto de habilidades, paralelas as atoamds de pensar e administrar a inovagéo
(BRESSANT e TIDD, 2009).

3.PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para esta pesquisa usa-se uma abordagem de naxpézatoria que, para Gil (2002), tem
como objetivo proporcionar maior familiaridade comproblema, com vistas a torna-lo mais
explicito. Quanto ao método a pesquisa € clasddic@dmo qualitativa, pois quer examinar
um fenémeno especifico em profundidade.

O objetivo principal desta pesquisa € analisargggab as competéncias de uma mulher a
frente de um empreendimento social.

Optou-se pelo estudo de caso, face a necessidagantiar uma compreensao e descricao
profunda do tema abordado (MERRIAN, 1998). Gil 20@. 54), argumenta que esse

procedimento consiste em um “estudo profundo e stx@ude um ou poucos objetos, de

maneira que permita seu amplo e detalhado conhetorhe

Para Yin (2003), o estudo de caso ndo exige censabre eventos comportamentais, onde o
foco concentra-se em eventos contemporaneos coosplexm contexto de vida real, ao
tempo que procura manter as caracteristicas tatddiz desse contexto.

Alguns sites foram consultados com 0 objetivo dentificar uma empresa que pudesse
contribuir com o objetivo tracado na presente pssqiEncontrou-se a empresa ModClima. O
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primeiro contato com a empresa deu-se atravésnaaileaonde se chega a sua diretora Sra.
Majory Mie Imai. Depois de explicarem-se as integ;8obre a pesquisa agendou-se uma
entrevista.

Para compreender a histéria da diretora da empted&lima, optou-se por fazer a coleta de
dados através do uso de uma entrevista em profamhelicdonde se utiliza um roteiro semi-
estruturado. A opc¢ao por esse modelo de entrgwestaite a respondente, liberdade quanto a
forma de expressar suas experiéncias e opinides esltemas abordados.

A entrevista foi gravada com prévia autorizagdoditatora da ModClima, transcrita e
posteriormente apresentada a respondente paracusisleracdes e analises. Desta forma,
caracteriza-se a validagédo dos dados a seremltealoesl.

Para o tratamento dos dados desta pesquisa, astéseica de analise de contetudo proposta
por Bardin (2004). Essa técnica consiste em amalisaursos diversos, bem como os tipos de

comunicacao. A técnica propde que por tras do discaparente, esconde-se um sentido a ser
desvendado.

Gibbs (2009), corrobora a anélise de narrativa,amatisa os topicos, o estilo, 0 contexto e o
conteudo para a compreensao do significado doextoist culturais e eventos fundamentais
da vida da pessoa.

As narrativas sdo fundamentais no estudo de fen@snsociais e do empreendedorismo que
para Camargo (1984), ainda possibilitam aprendritara de cada individuo, pois analisam
as relagfes internar e externas do individuo. Raigroz (1987), € o proprio narrador que
decide o que quer falar.

Gibbs (2009), complementa que essa técnica traegusintes beneficios: define o argumento
geral; personifica 0 que é geral; localiza a eXp®ia no tempo; da evidencias biograficas;
contempla drama e retorica.

4.CONTEXTUALIZACAO

Participa desta pesquisa a empreendedora Sra.\Mdjerimai, administradora de empresas,
pos-graduada emmarketing e design, que traz em sua trajetéria profissional a marmca d
empreendedorismo e da inovacdo. Atualmente, é-pégmietaria da empresa de tecnologia
ModClima.

Motivada a gerar solu¢des inovadoras e efetivaa pacuperar o que o proprio homem

destruiu, a ModClima tem como conceito norteadosutes acdes, que a mesma inteligéncia
gue a humanidade teve para crescer desenfreadampenteovendo o desenvolvimento que

usufruimos hoje, este mesmo talento, pode sexadii para criacdo tecnologias inovadoras e
sustentaveis que atendam quesitos gerados pelangasdiclimaticas e aquecimento global,

ajudando na recuperacéo do planeta em grande escala

A pesquisa de producao de chuvas localizadas inieio 2001. Em 2007 para atender um
contrato, a familia Imai, detentora das patentespstdiui a empresa ModClima
exclusivamente para trabalhar com suas tecnologias.

A ModClima Pesquisa e Desenvolvimento Ltda., estdéada na criacdo de tecnologias
brasileiras, limpas e sustentaveis que visam gedificacdes conscientes no Clima e no
Meio Ambiente, dentre elas estdo as seguintes ltagiae patenteadas: - Producédo de chuvas
localizadas: Tecnologia ja operacional; - Reved@atale reas extensas de solos degradados —
Arvores Flecha; - Limpeza e recuperacdo de repre8as e mananciais substituindo-se
processos quimicos e poluentes por processosdi&mepos e mecanicos; - Transformagéo de
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residuos organicos, lodos de ETAS e ETES em fatites organicos; - Conceito modular em
aluminio para construcdo de embarcacdes e platasode petroleo.

A tecnologia de producdo de chuvas localizadas pedémplementada em todas as regides
do mundo que sofrem com o problema das secas aeniivens adequadas para semeadura,
possibilitando a diminuicdo de perdas ou quebrasafes, preservacdo de unidades de
conservagdo, gerando maior volume de agua paralgumdjpoue impactos positivos para
qualidade de vida, saude e saneamento basico atde/énecanismos econdmicos, que
preservam tanto a populacdo como o meio ambiens#tulcOes extremas. Trata-se de uma
ferramenta que beneficia a coletividade e simuétarente os varios usos de recursos
hidricos, além de promover, como fazem as chuvasais, a recarga de aquiferos para
futuras geracoes.

Outro diferencial é, ao analisar a cadeia produti@adgua, todos 0s processos que geram
nova fonte de agua sao naturais: chuvas, aguasersir#as, rios, represas, mananciais,
lencdis freaticas, oceanos. A populagdo crescensumno e poluicdo das fontes aumentam e
0S Unicos processos gerenciados pelo homem pasa geva fonte de agua limpa séo
dessalinizacédo e a producéo de chuvas localiz&tas:as artificiais com iodeto de prata e
cloreto de sodio foram utilizados no passado, masleto gera doencas pulmonares e seu
indice de ocorréncia positiva em nuvens super gelédde dez por cento e as experiéncias
com o cloreto de sodio nao obtiveram resultadasfsigtivos.

O objetivo da ModClima, em médio prazo, é trabattasentido de viabilizar e gerenciar esta
nova fonte de agua limpa, constituindo nucleos pesntes de producdo de chuvas
localizadas segmentados por area de atuacdo aegiéo, a partir da anélise de uma curva
ABC identificando as regifes no Brasil que maigesafo impacto da falta de chuvas para
diversos fins. Cruzar estas informacdes com dadstearoldgicos que permitam avaliar se
essas regides mais necessitadas, apresentam datigee atmosféricas adequadas para
processo de semeadura e buscar mecanismos deidmantos publicos e da iniciativa
privada para realizar esta implementacdo de umaeinaaimteligente, abordagem positiva,
gerenciamento estratégico de risco e minimizacao ptoblemas gerados pelas mudancas
climéticas.

Para isto € preciso num primeiro momento criar nuas unidade produtora de chuvas
composta por aeronave, equipamentos de produgdaugtas e navegacéao, equipe; bem como
investir na abertura e consolidacdo deste mercadgrande potencial, mas que ainda €
nascente e nao se tem claro, os mecanismos deifinE@nto e modelos de negdcios para
atender aos diversos usos de agua.

Em 22 de fevereiro de 2011, a ModClima foi convalpdra estar na Organizacéo das Nacoes
Unidas — ONU, pelo secretario executivo teited Nations Convention to Combat
Desertification - UNCCD, e apresentar a tecnologia brasileira limpgbducdo de chuvas
localizadas, na Convencdo Mundial de Enfrentameatdesertificacdo na Alemanha em
Bonn.

As tecnologias da ModClima visam recuperar o climameio ambiente atuando
positivamente e contribuindo para a construcdondenodelo inovador tecnoldgico limpo e
brasileiro. Para isto é necessario gerar mecanigef@imanciamento e construir parcerias que
possam dar sequéncia a concretizacao e implantasées processos. Neste sentido, estamos
trabalhando para alinhar com autoridades ciensifigavernamentais e empresariais visando
apresentar e sensibilizar as autoridades a investium projeto que tem tudo para ajudar
Nosso pais, sua comunidade e servir de exemplgédepara outras nacoes.
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5.ANALISE DOS RESULTADOS

Agora se pretende, a luz dos autores apresentadaganencial tedrico desse artigo, analisar
as competéncias da respondente, previstas no Quadsando atender ao objetivo proposto.
Para a andlise, os dados da entrevista foram cetados, desenvolvidos e organizados nas
dez categorias de competéncias que serdo analsadatr de agora.

Categoria 1 - Competéncia por oportunidade

A competéncia empreendedora por oportunidade gidafpor Nassif et al. (2011), como um
ponto central no processo empreendedor, envolvendspecto da identificacdo de uma
oportunidade e desenvolvé-la. Na fala da empreemdexvidencia-se essa concepcéo.

“[...] voltei para o Brasil e montei uma confecgafantil com uma amiga minha porque tinha
uma proposta bem bacana, as roupas eram bem ld@icamnca.”

“[...] meu pai veio com uns projetos porque ele g@ioi uma pessoa genial [...] e ele disse
gue queria tocar o projeto com a gente. Fomosssar grojeto das chuvas [...] € encantador!”

Vale ainda acrescentar que a fala da respondemte gper baseada na definicdo de Filion
(1999), que afirma que o empreendedor mantém dléb de consciéncia do ambiente em que
vive, usando-o para detectar oportunidades de egoc

Categoria 2 - Competéncia organizador-administratia

Man e Lau (2000), acreditam que essa competénaasiobra também em mecanismos de
planejamento. Como se destaca na frase da resgenden

“Eu gosto de fazer projetos, gosto de pensar ngse@g20s em seu comego meio
e fim. SO consigo parar um projeto quando eu tefdrdro de mim que aquilo
ficou redondo. Essa € uma caracteristica minhadeugosto de fazer nada que
deixe um fiapo.”

Para Degen (1989), o empreendedor além de profemuloecimento técnico sobre o produto
gue pretende oferecer e sobre 0 mercado em quengestituar, formaliza estratégias e faz
uso de ferramentas de planejamento e controle figge groporcionam uma visdo sobre a
viabilidade ou ndo de seus empreendimentos.

Categoria 3 - Competéncia estratégica

Na concepcdo de Fleury e Fleury (2007), dentro dasipeténcias de negocio o
empreendedor apresenta a visao estratégica qde éamhecer o negbcio, o ambiente externo
e interno da empresa. Além de identificar as coémmhs necessarias para enfrentar os
desafios e assumir responsabilidade.

Recorrer a uma visao estratégica ¢ competénciavatisqela respondente, conforme ela
relata em sua fala.

“Como somos uma empresa privada, montamos uma CONG®JodFix, na

tentativa de conseguir apoio financeiro. As em@esampre nos questionavam:
como nos iremos apoiar uma empresa privada quelwisa para fazer uma
misséo de fazer chuvas na Chapada Diamantina? Euat&guestionava: mas nao
€ a questdo da empresa particular que visa lumovdgé gasta verba de
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sustentabilidade por que vocé ndo pode gastar fpaem uma missao la? So
porque n0S SOMOS uma empresa que visa ao lucro?”

Categoria 4 - Competéncia social

A empreendedora enfatiza com frequéncia a necessidas contatos e parcerias em seus
relatos para alcancar os seus objetivos que evalem primeiro momento uma missao
social. Desta forma, pode-se teorizar com Tiddes&ant (2009), que afirma que os desafios
para um empreendimento com fins sociais 0 empreendesa missao antes do lucro

“Depois tinham parceiros, por exemplo: um profeskociéncias atmosféricas do
ITA.Um professor pesquisador de modelos matengtigado ao ITA que vinha
uma vez por més ajudar a gente a fechar os relatori

“E ndo tinha o projeto anterior, mas a idéia erzefachuva pegando umas
florestas que mais incendeiam e montar uma unigad@utora de chuva para
ficar fazendo chuva sobre aguela floresta paraédeixtoda mais vigorosa,
também fauna e flora, e toda a rede de freaticds fodes, para que quando
chegasse o periodo de seca porque isso vai vir e vai ter o que fazer, nos
pegariamos essas nuvens para semear e choverpgimaghsse esse periodo, ela
tivesse uma condicdo mais sadia para suportaiodoeda seca”.

“Por outro lado, 0 n6 na nossa cabeca € 0 seguidtesabemos que as nossas
tecnologias podem fazer frente as mudancas cliagatitodo mundo fica falando
de mudancas climaticas, aquecimento global, magodsmos fazer chuvas. No
Amazonas, por exemplo, que ja tem um regime de ahintenso, mas esse
regime esta decaindo, pois sofre com o desmatamenfpieimada, se nos
conseguissemos ter um trabalho ali, trabalhandoebpaticamente, estariamos
ajudando a regularizar o regime de chuvas, e redazo niumero de incéndios
florestais, ajudando a Amazbnia a sobreviver. Nadamos indiretamente, de
forma minimalista, a regular o regime de chuva®ats inteiro”.

Categoria 5 - Competéncia de comprometimento

O relato sugere que a respondente mantém um congswratraves dos esforcos em dar
continuidade aos negdcios e as metas estabelecadsyme Nassif et al. (2011), destacam
como competéncia de comprometimento.

“Nés fizemos muita pesquisa... conhecemos muitéegdas areas mais diferentes,
fomos entender de silvicultura, fomos entender aeac de soja, de floresta,
vamos a universidade quando ndo entendemos algsumtas Procuramos um

professor, insistimos até ele nos atender [...Joewei uns trinta ndos de um e a
alegacdo sempre era: 'Eu ndo tenho tempo, nao e@der'p...] mas de tanto

insistir conseguimos.”

Categoria 6 - Conceitual

Paiva et al. (2006), afirmam que o empreendedorppssui as competéncias conceituais
raciocina de forma criativa, pensa intuitivamemntdea decisbes em situacdes de incerteza e
consegue avaliar em situacdes duvidosas. Portamintrevista Majorie apresenta todas estas
dimensdes como pode ser observada.
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“[...] ndo é possivel que uma coisa dessas naacaaitecer... € esse periodo que a
gente estd tendo que desmobilizar a ModClima, € pemodo de bastante
sofrimento [...] nds espiritualmente estamos tiarado o desapego [..] ja
fizemos tanta coisa e sera que conseguiremos cheganovo modelo?

“Nés temos incerteza, mas incerteza nés temosudoy ainda mais nés que so
temos incertezas, entdo, nés falamos: bom, vantesdo, vamos indo que uma
ora vai abrir, vai fechar, vai mudar, tem que ®&eanovimento.... mas eu acho
gue se a pessoa néao acredita, ela ndo vai, sabec&estiver muito preso e falar
eu preciso ter certeza de alguma coisa, eu premseguranca de alguma coisa,
vocé ndo toca [...] Inovacéo! E empreendedorismoé\pode tocar uma franquia,
vocé pode tocar um negocio que ja tem no mercadsotidado, que vocé ja

saiba que numa loja de tantos metros, a sua teladdm€aturar € de tanto, mas no
nosso todas essas perguntas que as pessoas fazads, falamos que nao

sabemos!”

Categoria 7 - Competéncia de inovacao

Na visdo de Filion (1999), s6 pode ser chamadongeeendedor uma pessoa que contribua
com algo novo. Assim, a respondente deixa transpaem suas falas que esta competéncia
esta arraigada em sua forma de pensar e agir.

“l...] nos estamos planejando uma pesquisa dasorésv Flecha, estamos
elaborando este projeto a varias maos: tem tr@&piseslores e o0 pessoal de uma
UNE do Amazonas, nés estamos fazendo essa costi@s.] O projeto esta
ficando lindo e a idéia é buscar recursos parargoggantar.”

“Alugamos uma chalana e fomos trinta vezes a rap@siseguimos até tirar um
traco de metano, mas nao saiu... tinhamos de avaraga na pesquisa [...] mas
nao saiu, essas pesquisas precisam de dois caantég...] em seguida mais uma
inovagdo: vamos fazer um barco para coletar todariasorganica das represas.
Também temos o projeto de uma estrutura toda atiwada de minhocario que

nds chamamos de ‘minhocédromo’. Entdo, nds trameforos todo aquele lixo da

represa em humus e tal.”

7

“Tanto € que nos ndo temos lucro até hoje [..9%s0 slogan € ‘A recuperagéo do
clima e meio ambiente’ entdo nos sempre visamas@[i..] e todas as nossas
tecnologias nao foram planejadas. Dizer que nésgemm mega planejamento,
iISso ndo temos, mas as nossas tecnologias téncasgtsea. Entdo, por exemplo:
chuva, depois a restauracdo florestal pelo plaadi®o que desenvolveu essas
mudas, o tubete virou biodegradavel, a flecha debiba até a cola que nos
pesquisamos na USP, conseguimos que fosse biodegtad

Filion (1999), complementa ainda com a analise doafirma que uma pessoa que inventa
algo sempre sera um inventor aos olhos do mundo.

Categoria 8 — Competéncia por relacionamento

Ao analisar essa competéncia, Gimenez et al. (20ieditam que os relacionamentos
incluem idéias e estratégias de novas empresasirglugncias ecoldgicas sobre a criacédo e o
desaparecimento de novos negaocios, seu gerencanfiemhacao de equipes criativas, auto
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emprego, e principalmente relacionamento entre eemgledorismo e desenvolvimento
econbmico. A respondente apresenta essa caractegsando relata:

“[...] tem um senhor, o Chico das Minhocas, elen@ minhocultor, e também
consultor [...] entdo eu falei: Chico, vamos peresarensinar esses agricultores a
trabalharem com minhocultura, porque assim ele®mopegar toda a matéria
organica que eles tém, para colocar as minhocassim fazerem himus. Podem
usar esse fertilizante natural, e ndo vao gastar fedtilizante quimico, e de 90
em 90 dias eles conseguem o dobro de minhocas,ssmreles podem vender
essas minhocas e ir replicando. Isso, é uma graredieoria [...] entdo o nosso
projeto previa fazer consultorias para os agricetalo entorno habilitando-os a
expandir seus negocios”.

Complementando, Paiva Jr (2004), comenta que c@mgat relacional pode levar o
empreendedor a compor articulacbes de aliancasagxiBam no cumprimento satisfatorio
dos pactos estratégicos e a propor solu¢des asadibaixo custo.

Categoria 9 - Aprendizagem

A aprendizagem € uma das competéncias da empreeadéarucker (1987), acredita na
continua aprendizagem como suporte para recorragfess empreendedoras e para Kets de
Vries (1995), que a importancia dada a aprendizagmonstra a preocupacdo do
empreendedor de estar sempre disposto a aprendaipglmente com suas falhas e seus
insucessos, bem como a compartilhar conhecimerissa busca pelo conhecimento é
percebida em varios momentos da entrevista comtrawlosnos trechos abaixo:

“[...] N6s fomos fazer uma pesquisa para saber cosnimdios faziam chuvas, eu
figuei amiga deles e pensei: de repente eles téannawa tecnologia que a gente
pode incrementar na nossa (risos)”.

“[...] esse é o brinquedinho da vez, a arvore #ed®hds fizemos véarios estudos de
balistica para lancar essas mudas [...] para fazemma trajetoria balistica e
espetar.”

“Quando nés fazemos um orgamento para uma pessddam@mhao, por exemplo,
nao temos uma tabelinha de preco que eu pego e temalor. Temos que fazer
uma pesquisa gigante, estudar a regido, a clintggépléeemos que ver o que a
pessoa esta produzindo ali, qual o historico. Nésigamos contar com pessoas
para mandar fotos para a gente, temos de comeganitorar imagens de satélite
para comecar a perceber o que a gente tem ddddzer

Fleury e Fleury (2001), complementam que é por ndeigprocesso de aprendizagem e de
gestdo do conhecimento que as organizacdes podsamnwvibdver as competéncias necessarias
para a realizacdo de sua estratégia competitiva.

Categoria 10 — Equilibrio entre o Trabalho e Vida 8cial

Na visao de Paiva Jr. et al.(2003), o empreerrddglange esta competéncia no momento
em que ele desenvolve atividades alheias ao cotidla empresa e compreende a rotina de
forma humorada e encara como um jogo desafiante

Na fala da respondente fica transparente a presimsta competéncia
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“[...] depois que eu comecei a trabalhar na Mod&Jieu perdi todos os meus
finais de semana, minha vida social porque vo@rfiergulhado naquele monte
de coisas, vai pra uma missao num lugar no megedao, pobre de tudo, mas a
gente acredita e gosta daquilo que esta fazendo.”

“[...] minha filha fala: mae, olha a sua vida, vdi& enterrada nesses negocios,
vocé nao faz mais nada [...] mas no fundo a geu& ger aquilo acontecer
entendeu? Vocé fala: ndo € possivel que uma cessas ndo va acontecer.”

Os autores complementam que essa competénciar ééaisivo na vida dos empreendedores
e seus empreendimentos.

6.CONCLUSAO

Estudos ressaltam a importancia do género femirgmando mostram um ndmero muito
expressivo de mulheres a frente de um empreendimesdlidade esta que, até poucas
décadas, ndo se imaginava. Percebe-se que houvenudenca no paradigma quanto ao
papel social da mulher.

Com os avancos nos estudos pode-se constatarequpreendedorismo social vem ocupando
um lugar de destaque em razao da importancia da. tem

Um empreendimento social pode, além de preocupeossea realizacdo de uma atividade
social, também buscar o beneficio do lucro, poisvise em mundo que necessita de
empreendimentos que favorecam a todos em que inele v

Esta pesquisa buscou analisar o constructo congasérpela dindmica da empreendedora
Sra. Majory Mie Imai, analisando todos os momemimsque ela vem inovando atraves da
empresa ModClima.

A analise de resultados da pesquisa mostrou gespamdente apresenta as dez competéncias
analisadas com destaque para as competéncias wBcdimoe conceitual, que sdo as mais
recorrentes. Além destas, a competéncia social de acomprometimento também séo
marcantes no estudo.

Portanto, sugere-se o estudo de outros casos de@amdpdorismo social, em profundidade, a
fim de buscar correlagcbes substanciais que proponfiacriacdo e novas competéncias

especificas para a area do empreendedorismo shléal.disso, o tema também proporciona

as seguintes linhas de pesquisas: entre as comat@ognitivas e as afetivas quais séo as
mais recorrentes no perfil do empreendedor sofall a importancia do lucro dentro de um

empreendimento social?
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