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RESUMO

O empreendedorismo como uma perspectiva processmasendo um ascendente na area de
estudo quanto sua utilidade e correcdo e ser g@t@ um processo que se desenvolve ao
longo do tempo por meio de fases distintas e intierdes relacionadas, seja pela mudanca
social, surgimento e desenvolvimento de novos messa mudangca econdmica ou
disponibilidade de tecnologia. Portanto, nesta gieadgoi investigado o grau de aderéncia ao
processo e até que ponto o processo de empreemdec@m-empreendedor esta de acordo
com as premissas de Baron e Shane (2007). Paraussajuestionario estruturado foi
aplicado a 253 recém-preendedores de MPE da Agam@erde Jundiai (AUJ), isto é,
empreendedores que tenham iniciado o negdcio hasram 30 meses da data da pesquisa,
nos segmentos de negocio (comeércio, industria mices). No resultado encontrado foi visto
que uma possivel explicacdo para o elevado grade®€ncia dos respondentes ao processo e
aos subprocessos de empreender (reconhecer arogade, decidir empreender, reunir
recursos e efetuar o empreendimento) as premiss&ambn e Shane as respostas captadas
pela escala Likert deve ter sido ao alto grau oeismo dos respondentes.

Palavras Chave: Empreendedorismo, Processo empreendedor, Recémsamdpdores,
Baron e Shane.

ABSTRACT

Entrepreneurship as a procedural perspective hanken upward in the study area as their
usefulness and correction and be seen as a prdahasslevelops over time through different
phases and intimamentes related, whether for satiahge, emergence and development of
new markets, economic change or availability ohtedogy. Therefore, in this study we
investigated the degree of adherence to the proeeskto what extent the process of
undertaking the newly entrepreneur is in line wille assumptions of Baron and Shane
(2007). For this, a structured questionnaire wasnastered to 253 newly neurs of EPC
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agglomeration of Jundiai (UKA), that is, entreprareewho started the business for less than
30 months from the date of the survey, the bussegsients (trade, industry or services). In

result was found as a possible explanation fortigd degree of adhesion of the respondents
to the process and sub-processes to undertakegne®the opportunity, decide to take, pool

resources and make the enterprise) to Baron anch&lagsumptions responses captured by
the scale Likert must have been the high degregtohism of the respondents.

Keywords: Entrepreneurship, Process entrepreneur, Just enéreeurs, Baron and Shane

1. INTRODUCAO

Este trabalho, no campo do empreendedorismo e \d#ggnento das Micro e
Pequenas Empresas, aborda aspectos como o gragdedin@a das praticas dos recém-
empreendedores ao processo de empreendedorismusiorggor Baron e Shane (2007) em
seu livro “Empreendedorismo uma visédo do processo”.

O objetivo geral da pesquisa foi investigar até poeto os recém-empreendedores
aderem ao processo de empreendedorismo propost®apam e Shane (2007). Os objetivos
especificos, que sdo um desdobramento l6gico aiabijprincipal e sdo 0s seguintes:

- Verificar se os recém-empreendedores aderem @e$s0 de reconhecimento de
oportunidades de acordo com Baron e Shane (2007);

- Verificar se os recém-empreendedores aderemaa@$s0 de reunir recursos iniciais
para lancgar-se no empreendimento segundo Baroare3R007);

- Investigar se os novos empreendedores entendmmplexidade de se comecar um
novo empreendimento.

Segundo Barros e Luhfeld (2011, p.37), “no seuidemhais lato, tema € um assunto
qualquer que se pretende desenvolver’. A preseasgjuisa esta circunscrita ao tema
processo empreendedor especialmente sobre asapratms recém-empreendedores em
relacédo ao processo de empreendedorismo propasBapan e Shane (2007).

O empreendedorismo como uma perspectiva procegsombendo um ascendente na
area de estudo quanto sua utilidade e correcée daxergar o empreendedorismo como um
processo que se desenvolve ao longo do tempo por deefases distintas e intimamentes
relacionadas, seja pela mudanca social, surgimemesenvolvimento de novos mercados,
mudanca econdmica ou disponibilidade de tecnolo@antudo, apesar de adiantadas
pesquisas relacionadas ao tema, carece ainda ddo®stjue colaborem para melhor
entendimento e desdobramento sobre o assunto.

A formulacdo do problema de pesquisa é parte fuedtahno desenvolvimento de
um trabalho académico, ele mostra a razao, oursej@a a importancia do trabalho, além de
agir como direcionador das etapas até o resultadbd dom as conclusdes e consideracdes
finais trazendo as respostas para o problema def(NAKATA e HASHIMOTO, 2008).

De acordo com Richardson (1999) o problema de @ssquorteara o constructo
dando forma aos estudos cientificos chegando admmoaxa confiabilidade da pesquisa. Ja
Creswell (2007) diz que o problema de pesquisa @amsho narrativo que atrai a atencéo do
leitor, fazendo com que o mesmo tenha interesseaté o final da leitura. Assim, o presente
estudo elaborou o seguinte problema de pesquisa:

Até que ponto os recém-empreendedores aderem aespmde empreendedorismo
proposto por Baron e Shane?

As caracteristicas fundamentais do problema s&septadas neste item. A leitura de
Baron e Shane (2007) Acreditando que, o empreendatn passou a ser visto mais como
um processo em andamento do que como um evento. iesta forma pode ser definida a
seguinte estrutura: Campo da pesquisa: EmpreensiemorTema: Processo empreendedor;
Topico: Recém-empreendedor; Problema: Até que posittecém-empreendedores aderem
ao processo de empreendedorismo proposto por Bestiane?
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A aplicabilidade e utilidade da pesquisa, de acordmm Ruiz (1982), pode ser
considerada sob um duplo enfoque: interno e extampesquisador. Quanto ao enfoque
interno, o autor afirma que se a pesquisa nao toemater de descoberta e avanco para a
ciéncia, tem, com toda a certeza, carater de rededa e conquista” para o pesquisador. E
neste sentido a presente pesquisa busca contqilawm&d a compreensdo dos principios
norteadores do empreendedorismo como um processm@amento e NnAo cComo um evento
anico.

De qualquer forma espera-se que a presente pescodabua para entender a
natureza basica do empreendedorismo como um pooe@gss mesmo de fornecer aos
empreendedores a ajuda pratica que buscam. Pemsduerm atingir um bom equilibrio entre
teoria e pesquisa, de um lado, e aplicacédo e dwsseraticos, de outro. Esse € o equilibrio
ideal ampliacdo do conhecimento mais avancado safpectos especificos do processo
empreendedor (Baron e Shane, 2007).

Para Barros e Luhfeld (2011, p.37), “no seu sentidis lato, tema € um assunto
qualquer que se pretende desenvolver’. O tema sta eesquisa aborda € o
empreendedorismo como um processo e alguns poscirteadores a serem seguidos ao
empreender (BARON e SHANE, 2007).

Segundo 0s mesmos autores, a area do empreendsalpissui uma natureza dupla,
de um lado, busca maior entendimento do processo ete se desdobra e os diversos fatores
gue modelam e determinam o0 sucesso dos empreepdedi® outro, preocupa-se em
fornecer aos empreendedores as informacdes préticabilidades que precisam para atingir
seus objetivos. Estes autores ressaltam que

Devemos entender a natureza basica do empreersfedodomo um processo
antes de continuarmos com a tarefa de fornecezrapseendedores a ajuda pratica
que buscam. A area do empreendedorismo é ecléticangiureza tem raizes
importantes em muitas disciplinas mais antigas i tmem estabelecidas, como a
economia, a psicologia, a administracdo e a sagmldCada uma dessas areas

compreensdo do empreendedorismo como um processo.

A relevancia do tema pode ser mostrada por Bessdmtld (2009, p. 67), quando
afirmam que o processo é centrado em metodologeatratégias necessarias, como um
caminho na direcdo de alguma solucdo ou resultéitivando de uma sequéncia fixa e
prescritiva de passos e atividades a serem seguahisetanto, para que funcionem é
necessario que se tomem decisfes deliberadas cmim@onentes, estagios e técnicas que
serdo apropriados e eficazes, tendo-se em vistdivaly propostos e resultados pretendidos
pelo processo.

Selltiz et al. (1975, p.552), afirma que as ret@céntre a teoria e a pesquisa ndo se
dao em apenas uma direcao: “A teoria estimula gymss e aumenta o sentido de seus
resultados; a pesquisa empirica, de outro ladee geara verificar as teorias existentes e
apresentar uma base para a criacao de novas teorias

Desta forma a presente pesquisa pode ampliar a bagdrica dos estudos
relacionados ao empreendedorismo como um processditando que em geral os esforgos
dos empresarios para comecar novos empreendimsegpem no Minimo esse processo
bésico (BARON e SHANE, 2007).

2. PROCESSO DE EMPREENDER

Até recentemente, a area do empreendedorismo ereagaapor uma discussao
continua sobre a seguinte questdo: ao estudar eegz®@ empreendedor, devemos nos
concentrar no empreendedor (suas habilidades,cé&;nseu talentos, motivos, tracos, etc),
nas variaveis de nivel grupal (informacdes forrexigpor terceiros, relagbes com co-
fundadores, clientes, capitalismo de risco, etch@wontexto social em que o empreendedor
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opera (politicas governamentais, tecnologia, c@egiggcondémicas)? Segundo Baron e Shane
(2007), em cada fase do processo empreendedog &sdaariaveis de nivel individual, as
variaveis de nivel interpessoal ou grupal e asavars de nivel social interagem e
desempenham seu papel para influenciar todas ass agd decisbes tomadas por
empreendedores.

O estudo do processo através do qual empresasns@ggeralmente identificado
como empreendedorismo (SHANE e VENKATARAMAN apud HIQI, 2005). O processo
empreendedor envolve todas as funcdes, atividadagdes associadas a percepcdo de
oportunidades e a criacdo de empresas que perggts oportunidades. (BYGRAVE e
HOFER, 1991).

Para Morris et al (1994) o empreendedorismo € wogsso com inputs e outputs, 0
empreendedorismo geralmente envolve os seguinpegsinuma oportunidade; um ou mais
individuos proativos; um contexto organizacionasco e inovacdo; e recursos. Alguns
outputs decorrentes podem ser: um novo negociamuiezndimento; valor; novos produtos
ou processos; lucro ou beneficios pessoais; eigresto.

Ja Stevenson e Sahlman (1999 citado por COPE, 4@6Bjificam trés linhas de
pensamento sobre a natureza do empreendedorisrpamAira relaciona a palavra com a
funcdo econOmica, o que pode ser descrito como penspectiva funcional. A segunda
associa 0 empreendedorismo ao individuo, nomeadpetspectiva da personalidade. A
terceira conceitua empreendedorismo a partir deperspectiva comportamental. Os autores
definem empreendedorismo em torno destes tréstaspecque acaba por gerar conceitos
gue se complementam.

Conquanto o seja recente como campo de estudo eministtacdo (BARON e
SHANE, 2007), o empreendedorismo é fenébmeno codbeda humanidade, devido
principalmente, segundo a visdo cognitiva, ao earétquieto de alguns individuos que,
estimulados para desenvolver novos fatos, rompeneites, combinam recursos, assumem
riscos e criam espacos proprios de atuacdo (HISRIGHTERS, 2004).

Baron e Shane (2007) colocam o empreendedorismo owtor desenvolvimentista. Dai sua
relevancia como fato social, no &ambito das nact®shumpeter (1934) liga o
empreendedorismo ao desenvolvimento da economia.

Como campo de estudo, diz-se do empreendedorisnaoasea da Administragdo cujo
objetivo é abordar como surgem oportunidades paracdo do novo, como essas
oportunidades sdo descobertas ou criadas por ddisi empreendedores, como sao
desenvolvidas, e quais sdo os efeitos disso detesrd SHANE e VENKATARAMAN,
2000). Engloba, portanto, as diversas nuancaserdgéess a empreendimento e empreendedor.
Dai ressaltarem o0s autores a importancia desse ocadg estudo (SHANE e
VENKATARAMAN, 2000; DOLABELA, 2006; BARON e SHANE, 2007), ora
especialmente como area de pesquisa especialRaddNE e VENKATARAMAN, 2000).
Como fenbmeno, pode-se dizer que o empreendedoésmo processo constituido de etapas
desempenhadas pelo individuo empreendedor. BardBhane (2007) propdem visdo
processual segundo a qual a atividade empreendedomsiste de varias etapas
correspondentes a todo um ciclo de negdcio. E KaratHodgetts (2001) atentam também
para a figura do intra-empreendedor.

Seja no ambito da ciéncia, seja no do fendbmeno;stesempre presente, ora Como
objeto de estudo, ora como protagonista, o indiwvique os possibilita: o empreendedor.
Toca-se ai ho ponto de sustentacao de qualquecesfe que se possa dizer empreendedor.
Schumpeter (1982) define-o como individuo que in@vaaproveita oportunidades de
negocios. Baron e Shane (2007), como individuoapumgrega um conjunto de habilidades
essenciais ao desenvolvimento de um negdcio. Dialép@06), como alguém que pratica um
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sonho e tenta transforma-lo em realidade. Cadaidéfi mantém o foco em determinado
aspecto da figura do empreendedor, o que denotplewitiade do objeto sob o estudo.

2.1 Empreendedorismo

Embora muitos autores arrisquem uma definicdo @ampreendedorismo, Davidsson
(2001) ou Steyaert e Hjorth (2003) lembram, que sempre ha concordancia nisso. Por
exemplo, definindo como o ato de organizar recucsos intuito de gerenciar uma atividade
comercial, o empreendedorismo tem sido estudadeawddas perspectivas (BHIDDE, apud
FELDMAN, 2001). Gartner (1990) retoma essa defimicaexplicando que o
empreendedorismo esta relacionado ao “comportamguntoleva a criagdo de uma nova
empresa”

Outros autores destacam, acima de tudo, a inovég@im, para Curran e Barrows
(1986), o empreendedorismo constitui fundamentatien&m processo inovador |[...]", 0 que
exclui as reproducdes de empresas ou simples meqQdes, como as que sao feitas pelos
administradores. Venkataraman (1997) Vé também presndedorismo como “uma nova
producdo de bens ou servicos, aproveitando-se upoatunidade, com todas as sua
consequéncias ou ainda como novas iniciativas déanes inicialmente concebidos e em
seguida desenvolvidos para atingir o mercado”. &emabjetivo principal desse trabalho
apresentar o empreendedorismo como um processo progriamente preocupando-se em
buscar uma definicdo concisa do que melhor defimpreendedorismo vé-se valido todas
essas tentativas de alguns autores apresentados.

Para Shane e Venkataraman (2000) o empreendedoéstaadiretamente ligado a
identificacdo e a exploracdo de oportunidades en@mas: «0 campo do empreendedorismo
envolve o estudo de pesquisas de oportunidadespaegso de descoberta, evolugéo e
exploracdo das oportunidades e o0 conjunto de thad& que descobrem e as exploram.» A
posicdo de Shane e Venkataraman ganhou espacomacadémico. Mais recentemente, um
artigo que conta com a colaboracdo de nove autememhecidos neste campo de estudos
(entre eles Brush, Gartner, Katz, Meyer e Venkatarg tentou reunir os diferentes pontos de
vista ao indicar que a principal caracteristicaapreendedorismo é o foco na criacao:

A caracteristica fundamental do campo do empreenmidedo e da sua pesquisa é
um foco na criacdo (de novos empreendimentos e nizagbes, novas
combinacdes de bens e servigos, etc.) Tal criagde pcorrer em varios niveis de
analise (individuos e equipes, novos empreendireemtorganizacdes, etc) e em
uma grande variedade de contextos (novos empreenths e organizagoes,
corporacdes existentes, as empresas familiaregjuiies, etc.) (Brush, e Duhaime
et al., 2003, pp. 310-311).

Conforme o entendimento de Morris (1998) o empredadsmo trata de sete
diferentes tipos de criagdo, ndo excludentes sntziacao de riqueza, criacdo de empresas,
criacao de inovacao, criacdo de mudanca, criac@ngeegos, criacdo de valor e criacdo de
crescimento. Podemos ver que o0 conceito de Schempgt934), que liga o
empreendedorismo diretamente a inovacdo, estanpeesa visao de Brush, Duhaime et al.
(2003) e de Morris (1998), mas que o empreendedorigio é limitado, por eles, a inovacao.
Como ja foi demonstrado entre outros por Bhide Q2@Xistem casos de criagdo de novos
negocios que ndo sdo inovadores e nem por issardalr ser atos de empreendedorismo.

O empreendedorismo envolve reconhecer a oportumidach criar algo novo, como
também o reconhecimento de uma oportunidade paendelver um novo mercado, usar
uma nova mateéria-prima ou desenvolver um novo rdeigproducdo (SHANE; BARON,
2007).

O empreendedorismo € entendido como um procesgoalse realiza algo criativo e
inovador, objetivando a geracdo de riqueza e vpda individuos e para a sociedade
(FILION, 2004; SHANE; VENKATARAMAN, 2000).
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Utilizando uma abordagem empirica para a defind@@mpreendedorismo, Gartner
(1990) encontrou oito termos usados pelos acadé&n@coutros profissionais. O essencial
significado do empreendedorismo é caracterizado peVolvimento do empreendedor, da
inovagéao, da criagdo de organizagao, da criag&alde do ser lucrativo ou nao-lucrativo, do
crescimento, da singularidade, e do gerente-ptdpide Contudo, a pesquisa sobre
empreendedorismo estuda n&do s6 a criacdo de negosiaos como também o aparecimento
de novos mercados (DAVIDSSON, 2005).

Na definicdo de Longenecker et al (2007) os empiedores sdo aquelas pessoas que
ao observar uma necessidade do mercado, assunw®s @sabre uma nova empresa para
atender aquela necessidade, e nesse processo ainfromovem inovacdo e estimulam
mudancas no setor econémico. O empreendedor éeaquelrecorre a decisdo para agir em
uma oportunidade percebida, e empreende esforcga p&ancar sua realizagéo
(DAVIDSSON, 2005).

Nesse sentido, os empreendedores tentam criar edéaer uma contribuicdo quando
reconhecem uma oportunidade, um mercado a serragploe de acordo com Shane e Baron
(2007, p.12) essas “idéias nao surgem do nadapekse sempre sdo uma combinacao nova
de elementos ja existentes. O que € novo € a cagédmn- ndo os componentes que fazem
parte dela”. Os empreendedores percebem os dedafio®do diferente da grande parte das
pessoas, posto que, nas palavras de Shane e Mfankama (2000) onde a maioria dos
individuos vé riscos, os empreendedores véem opdades. Tais oportunidades sao
caracterizadas como ocasifes em que quais novadsitpsoe/ou meétodos organizacionais
podem ser inseridos e negociados a pre¢os superiaos seus custos (SHANE;
VENKATARAMAN, 2000).

Para Gimenez, Inacio e Sunsin (2001) apresentagfirigdio de empreendedorismo
do Centro para Empreendedorismo Arthur M. BlankBdbson College como:

Uma maneira de pensar e agir que é obcecada peldumpade, holistica na
abordagem e balanceada na lideranca. Empreendadagigdentificar uma oportunidade sem
levar em consideracdo 0s recursos correntemenpordi®is e agir sobre esta com o
proposito de criacdo de riqueza nos setores p@hlprovados e globais.

2.2 - Recém Empreendedores
Os estudos de empreendedorismo a partir de seueagencipal, ou seja, do
individuo empreendedor que com suas ac¢des e coanpantos d& forma a grandes negdécios
preconizando o0 sucesso, € a consequéncia da ac8eudagente com caracteristicas e
atributos proprios. O empreendedor é aquele que dempeténcia para visualizar a
oportunidade e assume riscos calculados para rasegi objetivo (ARMOND e NASSIF,
2008; PARDINI e BRANDAO, 2007). Considerar as ag@ecomportamentos do individuo
requer o reconhecimento da influéncia de variaweisio cultura, historia de vida e condi¢des
socioeconOmicas que determinam o ser empreendestoegconde sob as transformacgdes do
mundo do trabalho e das atividades produtivas (FEREJTTE e GODOI, 2007). As
autoras definem o empreendedor, como:
O individuo empreendedor é tido como detentor derdenados atributos que Ihe
predispdem ao sucesso e a eficiéncia, sendo fremiiente desafiado a enfrentar
situacBes complexas que pode transformar-se engaspara “empreender”, ou
seja, realizar acbes que expressam agueles agrilmuocaracteristicas. Essa
din&mica vai ao encontro da no¢do da competénaeha, cuja expressao esta na
articulacdo de um conjunto de caracteristicas iddais que s6 sdo percebidas
guando contextualizadas e atribuidas de signifimouma efetiva aplicacdo a
realidade .
Bessant e Tidd (2009) esclarecem que a maiorizipseendedores tem por objetivo
a independéncia profissional ao invés da criacametgcios inovadores. Contudo, ainda
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existe um grande numero de empreendedores que ssara em empreendimentos
inovadores e tem prazer na criacao de novos predwtcservicos. Existem muitos motivos
pelos quais podem-se criar novos empreendimendosdiferentes as razfes que se busca
mecanismos do empreendedorismo. No Quadro 1 eacosie trés razdes diferentes, pelos
quais os empreendedores criam seus negocios madadsaautores:

Quadro 1- Razbes que os Empreendedores criam sgasios

Visdo do Empreendedor Raz&o do Empreendimento Aplicacéo
Empreendedores que buscam | @onsultoria  profissiona
independéncia e desejam ganhar a vidaividual, negaciog

Ter um modo de vida trabalhds

com base nas suas possibilidades agtesanais,

valores pessoais. comunitarios.
Empreendedores que querem ficaCorporagbes grandes que
ricos e poderosos por meio de criaggmodem dominar mercadgs
e do crescimento agressivo de novyawcionais, pelos quais se

negoécios. tornam ricos e influentes.

Forma de crescimento

Forma de criar
ou mudar algo, em
qualquer nivel
Fonte: Quadro adaptado de Bessant e Tidd (20088).2

Empreendedores inovadores, quereBetor privado, publico o
mudar ou criar algo novo. no terceiro setor.

<

Quadro 2 - Aspectos do processo de empreender

Identificagc&o e avaliacdo | Desenvolvimento de um Recursos Administracdo da

da oportunidade

plano de negécio

Necessarios

empresa

Avaliacdo da oportunidadg

Pagina de titulo

Determinar os recurso
necessarios

Desenvolver o estilo
administrativo

Criacdo e dimenséo da
oportunidade

Sumario, Resumo
executivo

Determinar os recursos
existentes

Conhecer as
principais variaveis
para o0 sucesso

Valor real e valor percebido

Principal secao 1.
Descricao do negécio 2.

Identificar a falta de

Identificar problemas

' ;s recursos e os fornecedores e possiveis
da oportunidade Descricao do setor 3. Plano ' Lo P
P disponiveis problemas
tecnolégico
4. Plano de marketing 5.
Risco e retornos da Plano financeiro 6. Plano, Desenvolver acesso aos Implementar

oportunidade

de producéo 7. Plano
organizacional

recursos necessarios

sistemas de controle

Oportunidade versus

aptidées e metas pessoais

8. Plano operacional 9.
Resumo

Desenvolver a
estratégia de
crescimento

Ambiente competitivo

Apéndices

Fonte: Adaptado de Hisrich e Peters (2009, p.30)

Seja qual for a razao, pela qual o empreendedarcestndo seu negocio e deseja o
sucesso, ha necessidade de prestar atencdo nésdiesddo mercado, por isso quanto mais
informacdo possivel, melhor para se afastar ddtaei®s desastrosos (BARON e SHANE,
2007).

A busca de um novo empreendimento esta incorpaadarocesso de empreender,
que envolve mais do que a simples solucdo de prmalsleem uma posicdo administrativa
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tipica. Um empreendedor precisa encontrar, avaltisenvolver uma oportunidade,
superando as for¢as que resistem a criacdo daoalgn (HISRICH e PETERS, 2009).

Segundo esses mesmos autores, 0 processo emp@etetedjuatro fases distintas
que sao: (1) identificacdo e avaliagcdo da oporaded (2) desenvolvimento do plano de
negocio, (3) determinacao dos recursos necess(sadministracdo da empresa resultante
conforme Quadro 2.

Segundo os autores embora essas fases ocorramegziggmente, nenhuma é tratada
de forma isolada ou esté totalmente concluida afgescorrer o trabalho nas outras fases
anteriores.

O processo empreendedor envolve todas as funcidddades e acbes associadas a
percepcdo de oportunidades e a criacdo de empgesapersigam estas oportunidades.
(BYGRAVE e HOFER, 1991). Embora, o empreendedognap com uma ideia de negécio,
nao executa nada, ele depende de planejamentouend#ano de negdcios, que sera sua
ferramenta de trabalho.

3. BARON E SHANE

Para posicionamento do assunto e do ambiente, gmmto de partida, para que
melhor se compreenda os tipos de dados, os levantamme o0 estudo desses dados, €
necessario oferecer uma conceituacdo clara sobremgeldo, as suas caracteristicas e a
delimitacdo da abrangéncia, na qual o tema sendelvido ou abordado. Caracterizar o
tema requer um esfor¢co no sentido de esclareagnicado que sera atribuido as palavras-
chave do estudo e aos conceitos que as delimitazaraaterizam.

Os estudos na area de empreendedorismo tém evaioidsentido de buscar um
arcabouco tedrico que contribua com o crescimeatondsma. Ao se considerar os pilares
gue sustentam a presente pesquisa, 0 referenérdaeprocura abordar o fato de que o
empreendedorismo é um processo, uma cadeia deosweatividades que ocorrem ao longo
do tempo, em alguns casos, periodos considera@eentpo, comecando com uma ideia para
algo novo muitas vezes um novo produto ou servigaeepara um negocio ter sucesso deve
haver um prévio planejamento composto de diversgme a cumprir. Um modelo processual
para empreender um negocio é oferecido por BarShame (2007) que consideram que tais
etapas podem ser consideradas de forma geral exnhecer a oportunidade, decidir
empreender, reunir recursos e efetuar o empreentbmeonstruir o sucesso e colher as
recompensas.

Os empreendedores brasileiros ao iniciarem seuseemgimentos levam em conta
essas etapas?

3.1 - O Processo Empreendedor

O processo empreendedor sofre a influéncia de prastivariaveis: individuais
(motivacdes, habilidades e processo cognitivo)rapgssoais (relacionamento entre
empreendedores e outras pessoas) e sociais (ditjicapo governamentais, economia,
condicbes de mercado,etc.) (BARON, 2007).

Esta influéncia confere grande complexidade aogss, 0 que requer o uso de todas
as ferramentas conceituais disponiveis na tentavantender como tudo acontece. Neste
sentido, perspectivas que abordam aspectos chavesntportamento humano (e.g., tomada
de decisao, resolucdo de problemas, auto-reguldgdocomportamento) podem contribuir
substancialmente para o entendimento do processecdehecimento e desenvolvimento de
novas oportunidades (SHANE e VENKATARAMAN, 2000).

Uma forma de entender o empreendedorismo como aoegso € analisar como uma
atividade na qual os empreendedores se envolveraryde em consideracdo: as condicdes
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econdmicas, tecnoldgicas e sociais das quais sudgeroportunidades; as pessoas que
reconhecem essas oportunidades — empreendedoréécnésas de negdcios e estruturas
juridicas que elas usam para desenvolve-las; efedss sociais e econdmicos produzidos por
tal desenvolvimento (SHANE; BARON, 2007).

Quadro 2 - Fases do Empreendedorismo segundo B&bane (2007)

Fases do Processo Argumentacao

O processo empreendedor comega quando uma ou essisgs reconhecem uma
Reconhecimento de umaoportunidade. Um potencial de criar algo novo quegia de um padrédo complexo

oportunidade de condicdes em mudanca. Tais oportunidades térotengal de gerar valor
econdmico (lucro).

A decisdo de ir em frente, refere-se a decisacaderfalgo efetivo m relacdo|a

Decidir ir em frente e | idéia ou a oportunidade. Reunir recursos comorindgdes basicas (o mercado,
reunir 0s recursos iniciaisquestdes ambientais e juridicas), recursos humgsdsios, funcionarios) e
recursos financeiros.

Nesse momento é preciso agir e tomar algumas dscigscolher o formatp
juridico do novo empreendimento, desenvolver o gimadu servigco, definir o
papéis da equipe, etc...

Lancar um novo
empreendimento

Todas as acdes e decisdes tomadas definirdo cssutesiovo empreendiment
Construir o sucesso | porém recurso humano esti acima de qualquer optis, sem equipes d
motivados e talentosos funcionérios, ndo se canstaminho do sucesso.

® 9

Pelo esforco e dedicacdo, anos de sacrificios e pronetimento, O
Colher as recompensas empreendimento bem elaborado e com estratégia lammgdevolve ao seu
empreendedor uma fabulosa recompensa.

Fonte: Baron e Shane (2007), organizado pelo autor.

O empreendedorismo, num conceito comum, diz que @émpunto formado por
pessoas e processos, hum envolvimento tal, quefdrama idéias em oportunidades. E a
perfeita implementacdo destas oportunidades gegacits, que chegam ao sucesso. O
conceito que aborda esse termo como atividade w@dspor individuos especificos, envolve
as acdes-chave de identificar uma oportunidadeeeagmesma tem valor incomum para ser
explorada em termos praticos como um negocio. Aléso, empreendedorismo, identifica as
atividades envolvidas na exploracdo ou no deseimuehto real dessa oportunidade.
Baseados nestas defini¢cdes, autores atribuem aeentgedorismo, o aumento da abertura de
pequenas empresas e, assim a abertura de novosges fBARON, 2007).

Baron e Shane (2007), enfocam o processo empreandecho varias fases distintas
(geracdo de uma ideia para uma nova empresa econheximento de uma oportunidade,
reunido dos recursos necessarios para desenvoleporunidade, lancamento do novo
empreendimento, administrando o crescimento e cdiuos). Para isso, sugerem uma
estrutura conceitual que torna o entendimento daresndedorismo como um processo, ao
invés de evento Unico. No Quadro 3 encontra-se dstragdo e evolucdo das fases do
empreendedorismo como processo segundo Baron e &G0HV):

Os autores afirmam que essas fases ndo sdo faesrem distinguidas, pois o
processo é complexo para que isso ocorra. Contsiddivddades ali descritas tendem a se
desenvolver ao longo do tempo e isso numa sequ@mngenizada (BARON e SHANE,
2007).
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Baron e Shane (2007) dizem que a area do empremigtad € eclética por natureza
tendo raizes importantes em muitas disciplinas argigas e mais bem estabelecidas, como a
economia, a psicologia, a administracdo e a sagmle cada uma dessas areas oferece uma
perspectiva diferente e pode contribuir significateepara uma melhor compreensao do
empreendedorismo como processo.

4. METODO
Neste capitulo é abordada a metodologia adotadgarpalizar a pesquisa e obter as
respostas para o problema formulado.

4.1 - Tipo de Pesquisa e Justificativa do Método

O presente trabalho € uma pesquisa descritiva spie do aparato quantitativo para
um trabalho de método qualitativo na medida em fgzeuso de variaveis qualitativas
ordinais captadas por meio de escalas tipo Likgutamtitativas.

Para Boyd (1987), estudos descritivos buscam descras caracteristicas /
associagoes de determinada situagdo ou problema.estddos descritivos requerem um
projeto formal de atuacdo; a definicdo clara ddlema; exigem uma metodologia para a
coleta de dados e requerem a interpretacéo dos datitados pelo investigador.

A presente pesquisa pretende investigar um conjpatueno de fatores (grau de
aderéncia das praticas dos recém-empreendedopescsso de empreendedorismo proposto
por Baron e Shane) de um grande nimero de caspsg@maiedores recentes).

4.3 - Universo Populacional e Amostra

O universo populacional € composto dos recém-emgesres de MPE da
Aglomeracdo Urbana de Jundiai (AUJ), isto é, emmutedores que tenham iniciado o
negocio ha menos de 30 meses da data da pesajisgual for o tipo de negdcio (comércio,
industria ou servigos).

A lista dos recém-empreendedores da regido fodalgm diversos orgaos classistas
de Jundiai e municipios préximos, como a ACE- Aisg@® Comercial e Empresarial de
Jundiai (http://www.acejundiai.com.br/) no SINCOMER- Sindicato do Comércio
Varejista de Jundiai e Regido (http://www.sinconmgundiai.com.br/), nas Associacbes
Comerciais de Jundiai e outros municipios da regi@ Prefeitura de Jundiai
(http://www?2.jundiai.sp.gov.br/) especialmente ase cconstituem a AUJ: Jundiai, Varzea
Paulista, Campo Limpo Paulista, Jarinu, Louveitgydva e Cabreuva.

De acordo com o jornal DCI (2012) “a Junta Comérda Estado de S&o Paulo
(Jucesp) constatou um aumento de 21% no numerengdeesas constituidas em 2011 nos
sete municipios que compdem a Aglomeracdo Urbanduddiai. No ano passado, foram
registrados um total de 5,9 mil novas empresas”.

Considerando-se estes dados podem ser estimadastainde 12,5 mil novas
empresas na AUJ. De acordo com o DIESE (2010)-ped®nsiderar que “do ponto de vista
setorial, as micro e pequenas empresas do setoordércio e de servicos representaram
87,5% do universo de estabelecimentos formais lbmas” pelo que das 12,5 mil novas
empresas 10,9 mil sdo MPE.

O tamanho da amostra, tamanho corrigido tendo ertaatamanho da populacéo é
de 253 respondentes ao nivel de confianca de @®5un erro maximo de 5%. Como se
desconhece a proporcao de empresas que aderemcassw de empreender considerou-se a
pior possibilidade que é de 50%.

Para se selecionar os respondentes foi constituida lista Unica dos recém-
empresarios de MPE na AUJ e serdo ordenados, ddatrmada municipio, por data de
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constituicdo do empreendimento. A partir dessa bBstrdo escolhidas de forma aleatoria 253
MPE.

4.4 - Instrumento de Coleta

Com base no processo de empreender descrito pon BarShane (2007) foram
levantadas 35 proposic¢oes listadas no quadro 4shsE35 proposi¢cdes foram agrupadas de
acordo com as sub-etapas consideradas pelos autores

RO- reconhecer a oportunidade (8 proposicdes);

DE- decidir empreender (6 proposic¢des);

RR- reunir recursos e efetuar o empreendimento8osicoes); e

CS- construir o sucesso e colher as recompensasdfdsicoes).

A proposicao DE 7 foi incluida no sentido de salierespondente se o que motivou o
empreendimento foi a necessidade ou a oportunidade.

De acordo com Hashimoto (2012), “o empreendedor nemessidade, aquele que
precisa do dinheiro para sobreviver, ndo enconufraoforma de remuneracdo por
dificuldades para se inserir no mercado de trabahacaba adotando o caminho do
empreendedorismo como forma de se sustentar”. @ed@ccom o0 mesmo autor “o
empreendedor por oportunidade, que, embora bemegais e com 6timas perspectivas de
carreira no emprego tradicional, identifica umartgpadade e cultiva ha tempos o sonho de
empreender e ser o dono do proprio nariz. Eles alonente se prepararam bem antes de se
lancar como empreendedores. Adquirem formacédo #g@ecficam sempre de olho nas
janelas de oportunidade, se mantém sempre inforsnadamulam capital e, quando chega o
momento, largam o emprego para seguir seus sonhos”.

A proposicao DE 7 permite que seja estabelecidatada a hipotese Hn1l:

As 36 proposicOes da escala Likert serdo apressntaich uma ordem ndo tematica
como mostra o quadro 4.4. Doze das 36 proposigiesnftransformadas para valorizar a
discordancia com vistas a reduzir o viés da reappssitiva ou, como diz Baquero (1974,
p.334) “evitar qualquer tendéncia ao estereotip@sta forma, as proposi¢cdes marcadas com
asterisco no Quadro 4, ao serem processadas regaex@nversao do valor.

Quadro 4- Forma de apresentagcédo das proposi¢coes

N Proposicoes
RO 1 Reconheci a oportunidade para criar algo novo
DE 1 Decidi explorar imediatamente a oportunidad®nhecida
RR 1 Busquei capital para meu novo negécio
Cs1 Elaborei um plano de negdcio formal

RO 2* N&o senti necessidade de colher informagdleses mercado do negdécio

DE 2* N&o tinha familiaridade com o tipo de negogi® montei

RR 2 Sabia quanto seria o custo pago do capitateamgido
Cs2 Fiz analises para determinar o preco de venda

RO 3 Colhi informacgdes sobre questdes ambientargedocio
DE 3 Sabia que o negdcio ia gerar lucros dentreed® tempo
RR 3 Reuni uma ampla gama de recursos necessarios

CS 3* Né&o foi preciso estimar os custos fixos daresa
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RO 4 Colhi informacdes sobre questdes juridicasetcio
DE 4 Sempre me senti confortavel com o negdcio
RR 4 Reuni informacdes basicas sobre recursosciias
CS 4* Nao senti necessidade de fazer célculos do volenvexdas para saber o pont
de equilibrio do negécio
RO 5 Elaborei uma lista de mudancas recentes ng@tabnoldgico
DE 5 O negocio satisfaz meu senso de status
RR 5 Reuni informacgdes basicas sobre recursos lasnan
CS 5+ N&o foi importante conhecer as regulamentacdediticpe governamentais e
como elas poderiam afetar o meu negdcio
RO 6% Meu negdcio ndo exigiu pensar uma lista de mudamrgastes referente a
demografia
DE 6 O negédcio é compativel com minhas habilidades.
RR 6* N&o achei necessario buscar informacdesdmsimbre recursos informacionais
CS 6* N&o foi necessario elaborar estudos pareadizacao para a abertura da empr
RO 7 Construi uma ampla e rica base de conhecimento
DE 7 Quando pensei no negdécio eu estava desempregad
RR 7* N&o sei se escolhi o socio ideal para odp@mpresa constituida
Cs7 O setor do negécio ainda vai crescer muito
RO 8 Organizei e criei conexdes entre conhecimeadqsiridos sobre o negdcio
RR 8 Eu tinha capital necessario para o negécimabecia potencial sécio.
CS 8* Nao me preocupei com 0s aspectos socioarlisedt negécio
Cs9 Tenho uma vantagem competitiva bem definida
CS 10 Sabia a sofisticacdo tecnoldgica que o negbdagia
CS 11* Nao achei necessério conhecer a fundo a complexidiasl normas
governamentais
CS 12 Sabia a relacdo custos fixos/custos variaveis
CS 13* N&o achei relevante conhecer os custostdeagem

Fonte: Baron e Shane (2007), adaptado.

4.5 - Validacao da Escala

A validacdo da escala seguiu as ideias basicast@spor Likert no seu trabalho “A
tecnique for the measurement os Aptitude” (Archige®sycology. N. 140, 1932) de acordo
com Baquero (1974, p.333).

O quadro 5Case Processing Summargostra 0 numero de variaveis validas e
eventuais variaveis excluidas com base no procedamde analise. No presente caso néo
ocorreu exclusao de variavel alguma.
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Quadro5 - Resumo dos casos processados
Case Processing Summary

N %
Cases Valid 20 100,0
Excluded?® 0 0
Total 20 100,0

a. Listwise deletion based on all
variables in the procedure.

O quadro 6Reliability Statistics2 de fundamental importancia pois mostra o valpha de
Cronbach que € obtido pela formula

K cov
onde: g=_var
K= nUmero de variaveis consideradas 1+(K 1) cov
cov= média das covariancias var

var= média das variancias

Quadro 6 - Alpha de Cronbach
Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha Based
on
Cronbach's Standardized
Alpha Iltems N of ltems
,942 ,944 33

O valor obtido doo de Cronbach, neste caso, € de 0,942. Este indicatume
valores entre 0 e 1 e trabalha com a premissa sjgereelacdes entre os itens sédo positivas.
De forma geral considera-se que um bom valos deria 0,70 ou superior (obtido com uma
amostra significativa). Esta regra deve ser apicadm prudéncia uma vez que, 0 grau
adequado de fidedignidade depende da utilizacaoestimmento.

Pereira (1999, p87) afirma que “para interpretarde Cronbach, pode-se entendé-lo
como um coeficiente de correlacdo ao quadradd ¢@m uma suposta medida real do
fendbmeno”.

E muito importante a andlise do quadro 7 Item-T@&#itistics. A coluna Scale
variance if item deleted (Variancia da Escala, #em é desprezado) mostra que itens podem
ser eliminados para uma reducdo na variancia. Neritem reduz de forma significativa a
variancia caso fosse removido da escala.

Corrected Item-Total correlation (Correlacdo gpda entre Item e Total): mostra o
coeficiente de correlacdo de Pearson (r) entreno {proposicéo) e o indicador total depurado
de sua propria contribuigdo. O primeiro tipo de &etp € o que tem menor correlagdo com o
indicador total. De acordo com McHorney et al. @P%o desenvolvimento de um
instrumento de mensuragcao estabeleceram que dacéwatem-total deveria ser pelo menos
0,40. No presente caso nenhum item deve ser erclp@ds a menor correlacédo item-total
observada é de 0,418 na proposicdo DE6. A progodiE 6 tem o conteudo “O negdcio é
compativel com minhas habilidades”.
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Quadro 7 - Estatisticas dos itens

Item-Total Statistics

Scale Corrected Cronbach's
Scale Mean if Variance if Item-Total Alpha if ltem
Iltem Deleted Iltem Deleted Correlation Deleted
RO1 93,95 665,734 ,5685 ,940
DE1 93,55 656,682 ,630 ,939
RR1 93,70 655,168 ,633 ,939
Cs1 93,35 638,766 ,830 ,937
RO2s 92,35 673,818 449 ,941
DE2s 92,60 666,884 612 ,939
RR2 92,95 665,208 575 ,940
CS2 93,50 658,053 ,666 ,939
RO3 93,40 671,621 ,596 ,940
DE3 93,00 663,263 544 ,940
RR3 93,45 665,524 579 ,940
CS3s 93,35 669,713 ,563 ,940
RO4 93,25 661,671 ,685 ,939
DE4 94,20 666,589 616 939
RR4 93,60 680,253 452 ,941
CS4s 92,90 649,147 ,806 937
RO5 93,25 659,039 ,755 ,938
DE5 93,15 646,450 J77 ,938
RR5 94,25 672,092 ,783 ,939
CS5s 92,40 744,989 -,663 ,949
RO6s 92,65 657,818 ,629 ,939
DE6 93,85 681,503 418 941
RR6s 92,50 667,000 ,554 ,940
CS6s 92,55 666,997 ,590 ,940
DE7 93,45 761,734 -,554 ,954
Cs7 93,70 641,589 ,795 937
RO8 94,00 651,053 ;792 ,938
RR8 93,80 663,853 ,620 939
CS8s 92,85 648,450 ,680 ,939
Cs9 92,90 653,147 747 938
CS11s 92,80 664,484 ,632 ,939
Cs12 93,05 647,524 ,806 937
CS13s 92,55 654,997 ,637 ,939

O item CS 5s se expressa da seguinte forma: “N&oqee era importante conhecer a
legislacéo propria do meu negdécio e como ela paddétar o meu negdécio”; o item DE7 € a
proposicao “Quando pensei no negocio eu estavamesgado”. Os dois itens devem ser

mantidos.

Um valor dea de pelo menos 0,7 reflete uma fidedignidade acsdit&conforme
Nunnally (1978), embora alguns valores inferiorefamm aceitos na literatura (BROWN,

2002; SANTOS, 1999).
O quadro 8 mostra o questionario validado disppata aplicacéo.
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Quadro 8 - Questionario disposto para analise

NI Vv P Proposi¢oes DT D] 1] C| CT
é Percebi que eu tinha possibilidade de fazer um eoworeendimento (por t
RO 1 .'g P1 |visualizado um novo produto, uma nova forma dedgenma necessidade oy X
=] um grupo especial de client
9 ~ . . . . L
RO2* | & |P5 [Na&o senti necessidade de colher informagd@ie® o mercado do neg6cio X
«
RO 3 5 | P9 | Colhiinformacdes sobre questdes ambientaiedocio X
RO 4 é P13 | Colhi informagBes sobre questbes juridioaseddcio X
RO 5 S | P17 | Elaborei uma lista de mudangas recentemhbitcitecnoldgico X
3 Para o meu negdcio néo foi necessério pensar nae@eéncias do aumento pu
RO6* | x [P21 Lo X
) da diminuicdo de pessoas na re
RO 8 - P27 | Organizei e criei conexdes entre conhecoserdtquiridos sobre o negdcio X
DE 1 P2 | Decidi explorar imediatamente a oportunidagenhecida X
DE 2* |5 3|P6 | N&o tinha familiaridade com o tipo de negdmpile montei X
= c
DE3 |8 ©| P10 | Sabia que o negdcio ia gerar lucros dentaede tempo X
DE 4 E E— P14 | Sempre me senti confortivel com o neg6cio X
DE5 |©® @©|P18 | O negécio satisfaz meu senso de status
DE 6 P22 | O negdcio é compativel com minhas habilislade
DE 7 ME [ P25 | Quando pensei no negdcio eu estava desgatw X
RR 1 @ P3 | Me preocupei em como obter o capital nedegsara o empreendimento X
(%]
RR 2 § P7 | Sabia quanto seria o custo pago do capitakemgido X
RR 3 2@ | P11 | Reuni uma ampla gama de recursos necessarios X
RR 4 g P15 | Reuni informacdes béasicas sobre recursasciiros X
RR 5 & | P19 | Reuniinformagdes basicas sobre recursoarfugn X
RR 6+ % P23 N&o ache|~necessar|0 buscar |qformagoes espeeiaisrdo poderia utilizar a X
computacdo no meu empreendim
RR 8 P28 | Eu tinha capital necesséario para o negaécamohecia potencial socio. X
CS1 P4 | Elaborei um plano de neg6cio formal
CS2 P8 | Fiz andlises para determinar o pre¢o de venda
CS 3* P12 | N&o foi preciso estimar os custos fixosrdpresa z
csa+ | 2 |pis N&o se.n.tl ljece55|dafje de fazer célculos do volenvexdas para saber o pofto X
a de equilibrio do negéc
S N&o senti que era importante conhecer a legislpgdaria do meu negécio e
CS5 | @ |P20 ) X
o como ela poderia afetar o meu neg
CS 6+ E P24 N&o foi necessario elaborar estudos para a localizpara a abertura da X
7 empres
CS7 § P26 | O setor do negdcio ainda vai crescer muito X
CS8* [ & |P29 [ Nao me preocupei com os aspectos socioaaisieio negocio X
CS9 © [p30| Tenho uma vantagem competitiva bem definida X
Cs 11+ P31 N&o achei necessario conhecer a fundo a complexidiasi normas X
governamenta
CS 12 P32 | Sabia a relag&o custos fixos/custos variaveis X
CS 13* P33 | N&o achei relevante conhecer os custostoeagem X

Legenda: NI: Numero interno da proposicao; V: waiaP: Numero da proposicao; DT,
D,I,C,CT: diferencial seméntico. Dados ilustrativos

5- RESULTADOS ENCONTRADOS
Neste capitulo sdo discutidos os resultados eramodr Inicialmente € feita uma
descricdo da amostra e sdo apresentadas estatidgsaritivas. Considerando todas as
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respostas recebidas sdo medidos os graus de ddem@mcprocesso e aos diversos
subprocessos. Com o objetivo de reduzir o viésratms testes de hipéteses mais precisos,
foi feito um teste de consisténcia para selecioegpostas com alta discrepancia de conteudo.
Por fim foram feitos os testes das hipoteses.

5.1 - Introducéo

Neste item é feita uma descricdo dos resultadosdasbtvia tabulacdo dos
guestionarios aplicados aos empreendedores do A&ghalm Urbano de Jundiai.

O universo populacional é composto dos recém-emgesores de MPE da
Aglomeragcdo Urbana de Jundiai (AUJ), isto é, emmutedores que tenham iniciado o
negocio ha menos de 30 meses da data da pes@jésgual for o tipo de negdcio (comércio,
industria ou servigos). O projeto de pesquisa prewia selecao aleatéria de 373 MPE mas,
devido a diversas limitacdes, entre elas o tempmni pesquisados apenas 253 recéem-
empreendedores (67,8% do previsto).

A andlise inicial, com o objetivo de buscar tend@ngerais foi feita sobre a amostra
de 253 recém-enpeendedores respondentes; a seigfeitd um teste de consisténcia para
remover respostas potencialmente inconsistentasntEs uma amostra, para teste das
hipoteses com 210 questionarios.

Cada pesquisa, em média, tomava aproximadamente mimutos do tempo do
respondente. Cerca de 12% dos respondentes sal@agor abordados, justificando falta de
tempo, recusaram-se a participar da pesquisa. Quigaslor contou com diversos Auxiliares
de Pesquisa que foram previamente treinados. Gabaar aqui 0s agradecimentos aos meus
alunos e ex-alunos da FACCAMP dos mais diversososue a Tais Castanho que chefiou
uma equipe de cinco pesquisadores que se ocupaspedquisas em Louveira, ltupeva e
Cabreuva.

5.1.1 - Estatisticas descritivas

Sdo apresentadas aqui algumas estatisticas descritiDos 253 recém-
empreendedores pesquisados mais de 30% sao doiplordo pesquisador e residéncia da
principal equipe de pesquisa. Grande parte dgonelentes sdo comerciantes. A propor¢cao
das mulheres fica bem abaixo da proporcéo naturdéresperada (cerca de 50%): apenas 1/3
dos respondentes sao do sexo feminino.

Nota-se que a presenca feminina na industria éonmfigrior a presenca nos demais
setores. O testg? mostra que ha diferenca significativa, ao nivelsgynificancia de 0,01,
entre as proporcoes de géneros pelos diferenmeset

Considerando que a pesquisa focou empreendedogdsmham iniciado o negocio ha
menos de dois anos e meio e que a maior parteedpsirdentes tem mais de 41 anos pode-se
considerar que os recém-empreendedores chegamanaauseu primeiro negécio.

A maioria dos recém-empreendedores tem de 6 ad)dmestudo e ndo ha diferenca
significativa na forma de distribuicdo dos anosirdgrucao por género. Dos 21 casos sem
estudo formal, 12 (57%) estao na faixa etaria >d4 éemais na faixa etaria 34 a 41.

O género feminino é mais propenso a fazer cursqgecd&os sobre como
empreender: praticamente 37% das mulheres fizetasos de empreendedorismo contra
29% dos homens. Pelo Q de Yule a associacéo emntggénero feminino e ter feito curso
de empreendedorismo € de 0,17 o que representassoaacao positiva baixa.

N&o se observa diferenca, quanto ao género, emacela experiéncia anterior:
observam-se as mesmas proporcdes (tabela 5.8). yRelonum teste para observar a
independéncia das amostras o0 p-value calculadaldod,28, o que significa que ndo ha
diferenca significativa entre ter ou nao ter exgraia anterior e o género. Pelo Q de Yule a
associacao entre ser do género feminino e ter iéxpe anterior é de 0,165 o que representa
uma associagao positiva baixa.
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Ha diferenca significativa entre ter feito cursagp@mprendedor e a experiéncia
anterior (tabela 5.9). Pel® num teste para observar a independéncia dadraso-value
calculado foi de 0,0022, o que significa que a éRpeia anterior influenciou na busca de
curso de empreendedor. Pelo Q de Yule a assoctmté®ter feito curso de empreendedor e
ter experiéncia anterior € de 0,44 o que represengaassociacao positiva moderada.

As estatisticas descritivas apresentadas acimarararst que Campo Limpo Paulista
foi 0 municipio com maior nUmero de respondenteguee0s comerciantes representam mais
de 2/3 da amostra. As mulheres representam ap&hded respondentes quando se esperava
algo em torno de 50%. As mulheres e os homenghistn-se desproporcionalmente pelos
setores econdmicos e os empreendedores madurosr{amrde 41 anos) sdo a maioria dos
respondentes. Homens e mulheres ndo se diferempianto a instrucdo mas as mulheres
estudam como empreender. Embora homens e mulh&oedifiram em experiéncia anterior
esta conta na busca de curso especifico: quem dade ta buscar curso especifico de
empreendedorismo.

Agora sao analisados alguns dados para investigarqgae ponto 0s recém-
empreendedores aderem ao processo de empreendexgnisposto por Baron e Shane
(2007).

5.1.2 - Aderéncia ao processo de empreendedorismo

Foi calculado para cada respondente o grau de rami@réendo em conta as 33
respostas coletadas pelo questionario tipo LikBds 8349 respostas coletadas (253
guestionarios vezes 33 respostas por questiond66f sdo discordantes em parte ou
totalmente e 3474 sdo concordantes em parte omustee. A mediana bem como a moda
situam-se na coluna | (indiferente ou ignoro).

O grau de aderéncia dos recém-empreendedores aespoogeral de empreender
(gaPGE) proposto por Baron e Shane (2007) medidogséocastico de Wilder (1981) é dado
por:

gaPGE=100-| =20 |=100-( 199} _100-( 199 |_100-4284=5716
3473, 1334+1 2334

2604

Ests resultado deve ser interpretado como de radarsoderada. Os homens julgan-
se mais aderentes ao processo em empreender costra i Tabela 2.

Tabela 1 - Aderéncia ao modelo tende a indiferenca

DT | D | C CT Total | Mediana| Moda
902 (1702|2272 (2079|1394 | 8349 I I
2604 3473

Fonte: Autor

Tabela 2 - Homens julgam-se mais aderentes aogso@n empreender

Processo de Género
empreender Masc Fem Totais
A nao-A 89 60 149
Aderéncia
A 78 26 104
Totais 167 86 253

Fonte: Autor
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A Tabela 3 mostra que ha uma aderéncia signifigatente maior ao subprocesso
Decidir empreender (DE) que se destaca dos de@gisocesso com menor aderéncia € o de
CS- construir o sucesso e colher as recompensbBabéla 4 mostra esta analise.

Tabela 3 - Ha uma aderéncia significativamente naacsubprocesso Decidirempreender

One-way ANOVA: RO; DE; RR; CS

Sour ce DF SS 1Y) F P
Fact or 3 21545 7182 12.32 0.000
Error 1008 587667 583

Tot al 1011 609212

S=24.15 RSq=3.54% RSq(adj) = 3.25%

I ndi vi dual 95% Cls For Mean Based on
Pool ed St Dev

Level N Mean StDev -------- Fom - - - Fommee o o mmm e o - +-
RO 253 58.93 24.34 (----- oo - )
DE 253 66.83 22.98 (----- *_oooo. )
RR 253 59.38 29.60 (----- fp—— )
Cs 253 53.90 18.32 (----- *oooo. )
-------- T T e IR
55.0 60.0 65.0 70.0

Pool ed StDev = 24.15
Legenda: RO: subprocesso de reconhecer a oportieité:: subprocesso Decidir
empreender; RR: subprocesso Reunir recursos; ®fraresso Construir Sucesso. Fonte:
Autor.

Tabela 4 - O subprocesso Construir o sucesso doeengedor por necessidade
(desempregado) tem uma aderéncia significativaenmaenor do que os demais subprocessos

One-way ANOVA: RO; DE; RR; CS; ROd; DEd; RRd; CSd

Sour ce DF SS MS F P
Fact or 7 24013 3430 5.89 0.000
Error 1004 585199 583

Tot al 1011 609212

S=24.14 RSq=3.94% RSq(adj) = 3.27%

I ndi vi dual 95% Cl s For Mean Based on
Pool ed St Dev

Level N Mean StDev ----- o eaa s Fomme e e e aa s oo
RO 197 58.86 23.88 (----*----)
DE 197 68.26 21.74 (-=--*---)
RR 197 60.00 29.74 (----*----)
Cs 197 54.49 18.13 (----*%----)
R 56 59.19 26.11 (-------- *o e )
DEd 56 61.82 26.49 (-------- Koo _o-. )
RRd 56 57.17 29.27 (-------- oo )
Csd 56 51.84 18.99 (-------- oo )
----- B T e
49.0 56.0 63.0 70.0

Pool ed StDev = 24.14
Legenda: d: indica condicdo de “desempregado” ao iniciar o processo de empreender; RO:
subprocesso de reconhecer a oportunidade; DE: subprocesso Decidir empreender; RR: subprocesso
Reunir recursos; CS: subprocesso Construir Sucesso.
Fonte: Autor.
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5.1.5-Testes das hipoteses

O teste da hipotese,Hnostra que ela deve ser rejeitada como mostiaetata..

Hai: Os recém-empreendedores possuem baixa aderéaciprogesso geral de
empreender proposto por Baron e Shane isto éjaeargaPGE ¢ inferior a 30,0.

Hipotese rejeitada. Observou-se que o grau de radaréos recém-empreendedores
ao processo geral de empreender (gaPGE) propostBgoon e Shane (2007) medido pelo
estocastico de Wilder (1981) € de 55,73.

Tabela 5 - Aderéncia ao modelo tende a indiferenca

DT D [ C CT | Total | Mediana | Moda
756 | 1474|1893 |1713|1094 | 6930 | |
2230 2807

Obs.: Dados com respondentes considerados coriegstéonte: Autor

gaPGE=100- _100 1 100- __100 3 0- 100 1 _ 100-4427=5573
2807+1 12587+1 2,2587
2230

Figura 1 - A associacao entre a aderéncia ao scégs0o RO e ao processo como um todo néo

é alta
Fitted Line Plot
A = 36,13 + 0,2854 RO
1004 s 11,2402
R-Sq 41,39
a0 4 ! R-Sqladil  41.0%
4 ]
a0 * e ? 0
[ ] - .i
70 - * . .
L ]
« G0+ »*
L ]
S04 ®
4a0{ » ° ; :
] .
and{ * * e 0 * .
. $, *
EEI i T T T T T T
0 20 40 &0 20 100
RO

A figura 1 e a tabela 6 mostram que ndo ha assxisignificativa entre o grau de aderéncia
ao subprocesso RO (reconhecer a oportunidadejlerérecia ao processo de empreender.
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Tabela 6- Nao é significativa a associacdo entreaalewréncia ao subprocesso RO e a
aderéncia ao processo

Regression Analysis: A versus RO

The regression equation is
A =36.1 + 0.385 RO

Predi ct or Coef SE Coef T P
Const ant 36. 127 1.974 18.30 0.000
RO 0.38541 0.03189 12.09 0.000

S = 11.3402 R Sq = 41.3% R-Sq(adj) = 41.0
Obs.: Dados com respondentes considerados conssteérgenda: RO: subprocesso
Reconhecer a Oportunidade; A: aderéncia ao processempreender. Fonte: Autor

A tabela 7 mostra que as mulheres desempregadasss@me menos aderéncia
possuem ao subprocesso Decidir empreender: distimge claramente das mulheres com
emprego.

Tabela 7 - Mulheres desempregadas apresentamdmgx@ncia ao subprocesso Decidir
empreender

One-way ANOVA: 00-sDF; 01-sDM; 10-cDF; 11-cDM

Sour ce DF SS VS F P
Fact or 3 12683 4228 8.15 0.000
Error 206 106827 519

Tot al 209 119510

Obs.: S =22.77 R-Sg = 10.61% R-Sg(adj) = 9.31%

I ndi vi dual 95% Cls For Mean Based on
Pool ed St Dev

Level N Mean St Dev E S Fommmm oo . e meaa
00-sDF 64 74.95 19.65 (---*---)
01-sDM 95 63.32 23.17 (--*--)
10-cDF 13 43.08 33.14 (-------- R —— )
11-cDM 38 67.32 22.57 (----%----)
oo oo oo oo
30 45 60 75

Pool ed StDev = 22.77

Dados com respondentes considerados consistentes. Legenda: 00-sDF: sem desemprego e do sexo
feminino; 01-sDM: sem desemprego e do sexo masculino; 10-cDF: com desemprego e do sexo
feminino; 11-cDM: com desemprego e do sexo masculino.. Fonte: Autor

O resultado mostrado na tabela 8 mostra que o geegme o0 género nao influenciam
a aderéncia ao subprocesso de Reunir Recursos
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Tabela 8 - O desemprego e o0 género néo influengiaderéncia ao subprocesso de Reunir
Recursos
One-way ANOVA: 00-sDF; 10-cDF; 01-sDM; 11-cDM

Sour ce DF SS M5 F P
Fact or 3 1335 445 0.50 0.686
Error 206 185102 899

Tot al 209 186437

S=20.98 RSq=0.72% RSq(adj) = 0.00%

I ndi vidual 95% Cls For Mean Based on
Pool ed St Dev

Level N Mean StDev --4--------- Fomemmaaa e -
00-sDF 64 58.26 29.09 (------ X o- )
10-cDF 13 54.29 23.04 (--------------- Ko e oaaooo-- )
01-sDM 95 53.95 30.66 (----- L )
11-cDM 38 59.99 31.65 (--------- Koo _oo-. )
e m oo - B S B S Fo-- oo - -
40 50 60 70

Pool ed StDev = 29.98
Obs.: Dados com respondentes considerados conssteérgenda: 00-sDF: sem desemprego
e do sexo feminino; 01-sDM: sem desemprego e do sesculino; 10-cDF: com
desemprego e do sexo feminino; 11-cDM: com desegopgelo sexo masculino.. Fonte:
Autor

6- CONCLUSOES E RECOMENDAGCOES

Esta pesquisa aborda o estudo do processo de emeremvestigando até que ponto
0 processo de empreender do recém-empreendedateestédrdo com as premissas de Baron
e Shane (2007). Além de estudar a aderéncia aceggoccomo um todo também se
investigou os correspondentes subprocessos:

O questionario aplicado permitiu que fossem efitatias as respostas referentes a
cada um dos subprocessos possibilitando uma anddisemesmos. Um dos primeiros
resultados é que os graus de aderéncia média bpsseassos foram superiores a 50 numa
escala de zero a 100. N&do se esperava este resuffadndo muito, se esperava uma
aderéncia em torno de 30. Uma possivel explicagde pesidir na “qualidade da aderéncia”
isto é: embora os respondentes tenham concordad@sgroposicées do tipo “elaborei um
plano de negdcio formal” ou “tenho uma vantagem petitiva bem definida” efetivamente
nao se sabe qual a qualidade do plano nem se r@al@évantagem competitiva” € de fato
uma vantagem competitiva.

Se as aderéncias ao processo como um todo fonaeniaes a 50 o mesmo se pode
afirmar em relacdo aos subprocessos, se bem quenbka observado uma aderéncia
significativamente maior ao subprocesso “decidiperander”. Ou seja, 0s respondentes
destacaram-se ao afirmar que decidiram exploradiateanente a oportunidade reconhecida,
que nao tinham familiaridade com o tipo de neg@cie montaram, que sabiam que o negocio
ia gerar lucros dentro de certo tempo, semprerg@a® confortaveis com o negocio, que ele
satisfaz 0 seu senso de status e que 0 negociogatvel com suas habilidades.

O subprocesso “construir o sucesso” do empreendepglor necessidade
(desempregado) teve uma aderéncia significativeanenenor do que o0s demais
subprocessos. O que pode explicar isto? Dito deadatma significa que o empreendedor
por oportunidade elaborou um plano de negocio fbariez analises para determinar o preco
de venda entre outras coisas. Um resultado que s@dsonsiderado surpreendente € que ter
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feito ou néo curso especifico de empreendedor infAe@ncia a aderéncia ao subprocesso
“construir o sucesso”

Outro resultado é que o género masculino aderaifisafivamente mais ao
subprocesso “reconhecer oportunidade”, isto é,ner@émasculino percebe mais facilmente
que tem possibilidade de fazer um novo empreendonenlhe informacgdes sobre questdes
ambientais do negdcio e sobre as questdes juridicasgdocio e organiza e cria conexdes
entre conhecimentos adquiridos sobre o negaocio.

JA o subprocesso “reunir recursos” que se preo@mpacomo obter o capital
necessario para o empreendimento e reunir uma ayapi@ de recursos e de informacdes
necessarios bem como ter o capital necessario @aragécio ndo apresentou diferenca
alguma quanto a aderéncia no que se refere aoogéoa@mpreendedor. O que pode explicar,
entretanto, o fato de as mulheres desempregadaseapsrem uma aderéncia ligeiramente
inferior ao subprocesso ‘reunir recursos”? De idgoana mulheres desempregadas também
apresentam baixa aderéncia ao subprocesso “denigireender”.

Um grupo de respondentes apontaram O ou deixar@spasta em branco na questao
referente & escolaridade. E provavel que a aus@eciesposta tenha sido ensejada por a
resposta indicar um grau muito baixo de instrugimél. De qualquer forma cabe ressaltar
gue estes respondentes apresentaram uma adeignifiaadivamente menor ao processo.

Outro resultado interessante € que 0s recém-engederes que fizeram curso
especifico mas ndo possuem experiéncia anterioe@dggnificativamente mais ao processo.
Este resultado mostra que a busca de curso espeddiempreendedorismo de certa forma
adere ao processo de empreender.
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