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CARTA DO EDITOR

Este nUmero marca o inicio de uma nova gestaoriditblamilton Pozo que ficou a
frente da Revista no seu primeiro ano, cedeu a lagaovo editor Manuel Meireles. Nés que
conhecemos a dedicacdo e atencdo necessariasgbacar ¢'no ar’ um periodico com a
missdo de fomentar a producdo e a disseminacacesbpipas voltadas para as areas de
Administracdo, Engenharia, Economia, Contabilidal#&ismo, Responsabilidade Social e
Sustentabilidade especialmente abarcando o temmeidas e pequenas empresas.queremos
aqui externar o0 nosso muito obrigado.

Este numero € composto por trabalhos oriundos drasicte do Programa de
Mestrado Profissional da Faccamp. O primeiro delgsila-se ‘Efeito do turnover em uma
rede de franquias, pesquisa exploratéria sob a doanarketing interno’ de Santos e Ferreira
Junior referenete a uma pesquisa que avaliaou actmplo turnover verificado durante o
periodo de doze meses entre duas operacfes de vBrepma rede de franquias. Os
resultados apontaram de forma significativa manpetitividade para a operacao que néao
registrou turnover. Este trabalho cahama a atepgéoa importancia da gestdo do marketing
interno do negdécio que tem como pilar fundamemgdstdo de pessoas.

O segundo trabalho faz um estudo do perfil empmdmddo aluno de graduacéo em
Administracdo egresso de instituicdes de ensinaeg@go de Jundiai Foi utilizado na
pesquisa um questionario baseado em McClellantRjli®spondido por 75 estudantes. Os
resultados mostram que o perfil dos alunos pesdpssé um perfil empreendedor médio
superior. A andlise pela correlagdo por postos gea®nan entre caracteristicas
comportamentais dos respondentes e o modelo deel@ mostrou-se significativa e
positiva ao nivel de significancia de 0,05.

O terceiro artigo de Marcelo Dourado Sales e Gdaches apresenta uma tipologia
de cultura organizacional empreendedora: propdst@rocesso de taxonomia da cultura
organizacional de uma empresa com base na orientaggpreendedora dos lideres. A
tipologia considera os seguintes tipos: autdonoment@acao para o mercado, inovacao,
capacidade de assumir riscos, proé-atividade, cotividade agressiva e formacdo de
parceria.Pesquisa feita com 82 micro e pequenasesagpmostrou que quase a metade tem
cultura organizacional do tipo formacéo de parceriama em cada quatro tem cultura
organizacional do tipo orientacdo para o mercado.

O ultimo artigo de Sonia Aparecida Soranzzo-Motardé itens adequados para a
construcdo de uma escala de avaliacdo da capaciapieeendedora de jovertgpois de
uma analise das caracteristicas do comportamenfweendedor a autora apresenta um
conjunto de itens denotadores de capacidade engedera.
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A Revista de Tecnologia Aplicada esta aberta patamthos que abordem aspectos da
aplicacdo do conhecimento em especial os que posaugbordagem Design Science. Pela
sua natureza pragmatica a design science tem mifisdo em areas da ciéncia com forte
vinculo pratico, direcionadas para resolucéo dbelpnoas de campo, como a administracao, a
medicina e a engenharia. Na area de administrat@ena-se, internacionalmente, a
predominancia de ado¢éo da abordagem design s@paneg@esquisas pertinentes a gestao de
sistemas de informacéao.
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