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Resumo: A Resource-based View (RBV) é reconhecida como uma das principais teorias do
campo da estratégia. Assim como ocorreu em nivel mundial, no Brasil, a teoria influenciou
extensamente o campo da estratégia. O volume e a complexidade da producao intelectual
correspondente colocam ao pesquisador o desafio de conhecer, ordenadamente, suas
caracteristicas gerais. Sendo a teoria modelada preponderantemente pela analise da grande
organizacéo, acresce-se o desafio de se compreender como sao tratados os recursos — elemento
nuclear da teoria — na pesquisa cuja analise recai sobre organizacGes de menor porte. O estudo
relatado neste artigo, partindo do exame dos acervos de alguns dos mais importantes periddicos
nacionais, apresenta i) indicativos qualificadores da teoria, ii) tematizacGes e iii) afiguracfes
tematicas diagnosticadas na pesquisa conduzida com organizacdes de menor porte. As analises
apoiam-se em dados estatisticos e reconhecimentos textuais. No que se refere as caracteristicas
gerais, o0s resultados demonstram a predominancia de estudos empiricos e, entre eles, de
investigacOes qualitativas. No universo de organizacdes pesquisadas, prevalecem as de grande
porte e as nacionais. Os resultados demonstrados contribuem para elucidar o modo como a
teoria esta configurada e, também, especialmente no que toca as organizacGes de menor porte,
apontam para possibilidades de extensdes na teoria vigente.

Palavras-chave: Resource-based View (RBV); Producédo Intelectual Nacional; Mapeamento
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1 Introducgo.

Como uma das principais teorias da estratéegia (Hoopes, Madsen & Walker, 2003;
Stieglitz & Heine, 2007; Newbert, 2007), a RBV tem embasado publicagcfes dos mais
renomados periodicos da area, tanto estrangeiros — entre os quais, Academy of Management
Review, Academy of Management Journal, Strategic Management Journal, Journal of
Management -, quanto nacionais — entre os quais, Brazilian Administration Review, Revista de
Administracdo Contemporanea, Revista de Administracdo de Empresas. A teoria influenciou
extensamente o0 pensamento em gestdo estratégica, prestando-se como referencial tedrico de
uma grande gquantidade de artigos que, em dado momento, Acedo, Barroso e Galan (2005, p.
633) qualificaram como de um “crescimento exponencial”.

Transcorrido o periodo de delineamento conceitual da teoria, no qual se constituiram
seus alicerces tedricos basilares — 0 que se pode notar, entre outros, em Wernerfelt (1984),
Rumelt (1984) e Barney (1986) -, disseminaram-se pesquisas empiricas que percorreram um
conjunto tematico variado, passando, por exemplo, por relacionamento interfirma (Goes &
Park, 1997), transferéncia de tecnologia (Steensma & Corley, 2001), acesso a mercados globais
(Mesquita & Lazzarini, 2008) e relacdo com o cliente (Wang, Liao, Zhan & Shi, 2011). Ainda,
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a pesquisa congregou perspectivas diversas, dado ter-se desenvolvido a RBV como um
framework alentador de dialogos entre teorias (Mahoney & Pandian, 1992). Com o tempo,
tornou-se uma das mais populares areas da pesquisa em estratégia (Hoopes, Madsen & Walker,
2003) e uma das mais aceitas teorias do campo (Newbert, 2007).

Estando o campo da estratégia voltado, entdo, para as forcas da inddstria (Porter, 1980),
a RBV vinha propor a alteracdo do enfoque para o nivel particular da firma, assumindo-se
fundarem-se principalmente em efeitos especificos da firma as causas da vantagem competitiva
(Spanos & Lioukas, 2001). Em linhas gerais, a teoria sugeria basear em recursos a consideracao
da estratégia organizacional (Wernerfelt, 1984; Dierickx & Cool, 1989). No entanto, embora o
enfoque (do exterior para o interior da firma) e o nivel de andlise (do setor para a propria firma)
tenham-se alterado, a pesquisa aplicada, qual a pesquisa fundada na organizacdo industrial,
permaneceu voltada para grandes corporagdes, como observado por Barney, Wright e Ketchen
(2001) no artigo de revisdo do decénio que se seguiu a publicacdo do notério Firm Resources
and Sustained Competitive Advantage (Barney, 1991).

Da prevaléncia de grandes corporag¢fes como objeto de estudo advém, em decorréncia,
a formatacdo do mainstream da teoria dos recursos. Os construtos da RBV, tal como os da
teoria da estratégia em geral, tém-se edificado, assim, em larga medida, sobre a anélise de
fendmenos ocorridos no ambito da grande corporacao (Favoreto & Amancio-Vieira, 2014).
Considerando-se acrescer a tal caracteristica a histérica tendéncia de extensdo, no campo da
estratégia, da experiéncia americana para contextos que ndo o americano (Whittington,
Pettigrew & Thomaz, 2002) — o que se reforca pelo fato de serem muitos dos periddicos mais
impactantes das areas de business e management editados por instituicbes norte-americanas (a
exemplo de Academy of Management Journal, Academy of Management Review, Journal of
Management) — ndo € desarrazoado inferir que a teoria se tem modelado, enfaticamente, pela
apreciagédo da grande corporagao americana.

Justificada pela intensidade da producéo cientifica correspondente, a pesquisa retratada
neste artigo apresenta as caracteristicas gerais da publicacdo nacional em RBV. Em um
segundo momento, adentra-se 0 universo menor da pesquisa, para conhecer a tratativa
conferida aos recursos quando se adotam como objeto organizacdes de menor porte. Intenta-
se, com isso, subsidiar compreensdes estruturais a respeito do campo tedrico em questdo, assim
como da forma como se tem delineado a pesquisa em organiza¢fes menores. Para cumprir tal
objetivo, foram percorridos os objetivos intermediarios seguintes: i) compilar os textos em
RBV integrantes dos acervos de alguns dos principais periédicos nacionais; ii) constituir um
rol de indicativos a partir dos quais se possa categorizar os textos; iii) detectar as referéncias
tematicas dos textos que relatam pesquisas empiricas; vi) recortar dos textos compilados os que
relatam pesquisas realizadas em organizacGes de menor porte; v) identificar e categorizar as
tratativas conferidas aos recursos nesses textos.

O elevado impacto do artigo de Acedo, Barroso e Galan (2006) — um dos mais
disseminados estudos sobre a estruturacao bibliométrica da teoria dos recursos — da medida dos
beneficios decorrentes desse tipo de estudo para o pesquisador que transita pelo campo: em
especial, fornecendo uma analise sistematica da producdo intelectual, propicia conhecer o
estado da arte da teoria sob exame.

2. RBV: panorama histdrico sob a ética dos recursos.

E praticamente unanime entre os pesquisadores do campo que os antecedentes
originarios da RBV estdo contidos em Penrose (1959), na obra The Theory of Growth of the
Firm. Nela, evidencia-se o conceito de “feixe de recursos” —a organizacao entendida como um
conjunto de recursos. As resultantes ofertadas ao mercado decorreriam diretamente do modo
como sé@o operados 0s recursos da firma.

Teleologicamente, a organizagdo empresarial é definida nos seguintes termos:
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(...) a primeira funcdo econémica da firma industrial é fazer uso de
recursos produtivos, com o proposito de fornecer produtos e servicos a
economia, de acordo com planos desenvolvidos e postos em efeito na
firma. A diferencga essencial entre a atividade econdmica da firma e a
atividade econdmica do mercado é que a primeira se da no contexto da
organizacdo administrativa, enquanto a segunda ndo. (...). A firma é
mais que uma unidade administrativa; € também uma colecdo de
recursos produtivos (...) (Penrose, 1997, p. 30).

Enfocando aspectos organizacionais internos, a obra de Philip Selznick, Leadership in
Administration, de 1957, j& se preocupava com 0 corpo gestor, no que, pode-se considerar, em
nivel de gestdo. Nela, o autor aborda o conceito de eficiéncia como uma forma moderna de se
enfatizarem os meios em detrimento dos fins (Selznick, 1997). Recursos e métodos formariam
0S meios a serem empregados no que se constitui em rotinas organizacionais.

A eficiéncia, em Selznick, € modernamente, uma ideia que presume acharem-se 0s
objetivos estabelecidos e, os recursos disponiveis. O problema seria, entdo, “juntar os meios
disponiveis para se atingir os fins conhecidos.” (Selznick, 1997, p. 21). A essa ordem de
decisdo o autor referiu-se como “rotina”, distinguindo-a do campo das decisdes criticas, que
envolvem escolhas que afetam as caracteristicas basicas do negocio — protagonizadas, as
pertencentes aquela ordem, por gestores administrativos; estas, por lideres.

Também precursor € o trabalho de Andrews, publicado em 1971. O autor conceitua a
estratégia corporativa e a relaciona com os conceitos de recursos, competéncia distintiva e
vantagem competitiva. Para o autor, a estratégia define os negdcios em que a empresa compete,
“preferentemente de um jeito que enfoca os recursos Necessarios para converter competéncia
distintiva em vantagem competitiva.” (Andrews, 1997, p. 52). Os principais recursos sdo, para
0 autor, os financeiros e as pessoas e competéncia distintiva € 0 que a organizacao consegue
fazer “particularmente bem”, sua “core competence” (p. 56).

Na década de 1980, Nelson e Winter (1982) aprofundam a andlise das rotinas
administrativas da organizacdo. As firmas difeririam em funcédo das rotinas por meio das quais
desempenham seus negocios, rotinas essas decorrentes dos conhecimentos humanos
envolvidos nas operacfes. Rotinas sdo, pois, repositorios — e expressdes — de conhecimento. O
desenvolvimento de rotinas é, assim, a mais importante forma de estocagem de conhecimento,
o0 lécus do conjunto de conhecimentos operacionais de uma organizagao.

Lippman e Rumelt (1982) enfocam o conceito de imitabilidade incerta como teoria
explicativa da origem e persisténcia das diferencas de eficiéncia interfirma. Oferecem os
autores uma alternativa a convencional visao segundo a qual, em condicdes de livre competicédo
e livre entrada, as diferengas de resultado interfirma decorreriam enfaticamente do exercicio
do poder de mercado ou do impedimento de entradas. Se a incerteza originaria decorre da
ambiguidade quanto a natureza das conex@es causais entre acdes e resultados — colocam 0s
autores -, os fatores responsaveis pelas diferencas de desempenho podem néo ser identificaveis.
Considerando-se tal condigcdo, diferengas persistentes de rentabilidade ndo seriam
inconsistentes com a ideia de entrada livre e comportamento competitivo pleno entre as firmas.

Em 1984, Wernerfelt nomina a teoria. J& no titulo, A Resource-based View of the Firm
indicava 0 modo proposto de se entender as organizagdes: pelas vias dos seus recursos. O
artigo, de certo modo, organizou a teoria; mais que um titulo, conferia-lhe uma linha de
pensamento.

Em Wernerfelt (1984), acham-se algumas das principais proposi¢des da teoria — que
mais tarde fundamentariam variadas extensdes empiricas. As opgdes estratégicas sao, segundo
0 autor, renovadas quando as firmas séo vistas sob o ponto de vista de seus recursos. O
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crescimento, por exemplo, passaria pela necessaria avaliacéo de se explorar recursos existentes
ou, ainda, de se adquirir novos recursos.

Barney (1986) evidencia a discussdo sobre os mercados de fatores estratégicos e o
corretismo e a sorte na apreciacdo do valor dos recursos. Firmas que antecipassem analises
certeiras acerca do valor dos recursos tenderiam a ter retornos acima da média. Ou, outro
caminho haveria ainda: sorte.

Nos mercados de fatores estratégicos, as organizacdes poderiam adquirir recursos para
implementar suas estratégias pretendidas. A questdo principal residiria, assim, na capacidade
de se avaliar corretamente o valor e o potencial de cada recurso: adquirir um recurso por valor
inferior ao do seu retorno, e ndo adquirir quando se operar o quadro inverso. E a exatiddo das
avaliagdes que propicia a firma, no prazo, retornos acima da media.

Barney (1991) é um trabalho organizativo de conceitos. Sustentando-se sobre a dupla
presuncdo de que recursos estratégicos ndo estdo distribuidos equitativamente entre as firmas,
e de que essas diferencas sao estaveis ao longo do tempo, o0 autor promove um exame intenso
da ligacdo entre recursos e vantagem competitiva sustentavel.

Quatro indicativos empiricos basicos — valor, raridade, imitabilidade e
subsititutibilidade, que viriam constituir talvez 0 modelo mais notoério da RBV — sdo discutidos.
Um recurso poderia ser fonte de vantagem competitiva sustentavel quando valioso, raro, dificil
de imitar e dificil de substituir. No artigo, consideram-se recursos todos os ativos, capacidades,
processos organizacionais, atributos da firma, informacdo, conhecimento controlados pela
firma, que a permitem conceber e implementar estratégias que aprimoram sua eficiéncia e sua
efetividade. Por conveniéncia, o autor classifica os recursos da firma em fisicos, humanos e
organizacionais.

Amit e Schoemaker (1993) desenvolve-se sobre a visdo da firma como conjunto de
recursos e capacidades e analisa as condi¢es contributivas a geracdo de rendas econdmicas
sustentaveis. Decorréncia da visdo adotada, 0s autores sustentam serem as firmas heterogéneas,
fato justificado por dois motivos: imperfei¢Oes de recurso-mercado; e discricionariedade nas
decisdes gerenciais sobre o desenvolvimento e a organizacdo dos recursos. A heterogeneidade
quanto aos recursos e capacidades controlados pode, segundo os autores, ser fonte de renda
econdmica sustentavel. As potencialidades da firma séo tidas como decorréncias da capacidade
de se organizarem recursos, normalmente em combinacédo, em vista dos fins desejados.

O conceito de recursos, além de central a teoria, tem sido, como exposto, elementar no
desenvolvimento tedrico da RBV. O modo como foi operado ao longo do tempo orientou a
pesquisa, formatando-lhe os contornos — justificando-se como componente de sua
nomenclatura. Como assinalam Mahoney e Pandian (1992), a posicdo de recursos fora ja
considerada no conceito tradicional de estratégia, como em Andrews (1971) e Ansoff (1965).

3 Procedimentos Metodolégicos.

Revisaram-se artigos contidos em alguns dos principais periodicos de administracéo
editados por institui¢fes brasileiras. Foram consultadas, neles, as publicagdes relacionadas a
teoria, cujos textos completos se achavam disponiveis. A busca foi feita pelas expressdes “visdo
baseada em recursos” — ¢ sua abreviatura “VBR” -, “teoria baseada em recursos” — e sua
abreviatura “TBR” -, “perspectiva baseada em recursos”, € os termos correspondentes na lingua
inglesa. Quarenta e dois textos foram revisados.

Os periodicos explorados sdo todos dotados de altos estratos, de acordo com medicéo
da Capes. Consideraram-se 0s estratos atribuidos para a area de “Administra¢do, Ciéncias
Contabeis e Turismo”. A pesquisa foi realizada na base Scielo ou no site do periodico, durante
0 més de marco de 2012; o contetdo, checado e fixado no fim do més. A ultima checagem
serviu ao proposito de fixar a base operacional constituida pelas publicacGes filtradas.
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Revisaram-se apenas artigos. Algumas poucas notas editoriais que apareceram na busca foram
excluidas do conjunto.

Figura 1. Acervo revisado

PERIODICO VOLUME DE TEXTOS ESTRATO ATUAL?
Brazilian Administration Review 4 A2
Gestdo&Producdo/UFSCAR 4 A2
Organizacbes&Sociedade 1 A2
Revista de Administracdo Contemporanea 12 A2

Revista de Administracdo de Empresas 6 A2
Revista de Administracdo Publica/FGV 1 A2
Revista de Administracdo (Sao Paulo) 6 A2
Producéo (S&o Paulo) 1 B1

Revista de Administracdo Mackenzie 2 B1
Revista Eletrénica de Administracdo/UFRGS 5 B1

Total 42
Fonte: elaborada pelos autores, de acordo com o volume de artigos revisados na época da pesquisa.
2 Estratos constantes da listagem WebQualis, disponivel em http://qualis.capes.gov.br/webqualis , acessado em

17 ago., 2015.

4. Apresentacao e discusséo dos resultados.

4.1 Caracteristicas gerais da producéo

Procedeu-se, concomitantemente a atividade de leitura, a classificacdo dos textos
conforme a natureza metodoldgica, o I6cus de pesquisa e o0 tamanho da organizagao-objeto (ou
das organizac6es-objeto) a que se refere a pesquisa.

O método foi classificado em quantitativo, qualitativo, quantitativo-qualitativo (ou
vice-versa), estudo tedrico ou outro, conforme a énfase metodoldgica do estudo. Os textos
classificados como estudos tedricos sdo aqueles que ndo relatam pesquisas de campo. A
modalidade “outros” foi criada para classificar textos ndo enquadrados nas demais classes, a
exemplo de estudos experimentais. No acervo analisado, foi classificado como “outros” um
artigo que apresentou resultados de uma investigacdo preliminar, de fontes secundarias,
realizada no &mbito de uma pesquisa mais ampla.

O locus refere-se ao espaco geogréfico indicado no texto — ou como local de coleta
(considerando-se também o local das fontes primarias de dados), ou como local a que se faz no
texto referéncia vinculada ao contetido tedrico sustentado. Os estudos foram classificados em
“Brasil” e “nao Brasil”.

Hé textos em que ndo ha indicacdo explicita do l16cus. Quando se identificaram indicios
que apontam para determinado lécus, o texto foi qualificado como de l6cus provavel e
classificado como “Brasil” ou “ndo Brasil”. Classificaram-se apenas 0s estudos ndo tedricos.
Um artigo que continha a indicagéao de locus variados — inclusive Brasil — foi classificado como
“nao Brasil”.

Para classificar o tamanho da organizacédo, levaram-se em conta evidéncias variadas.
Foram buscados no texto — por meio do método automatico de localizacéo de palavras — termos
como empregados, faturamento, vendas, grande, pequena, media, PME, tamanho
multinacional. Procuraram-se em torno dessas palavras indicios a respeito do tamanho da(s)
organizacdo(des)-objeto, como, por exemplo, 0 numero de empregados, o faturamento e a
industria de atuaco.
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Assim como em relacdo a indicacdo do locus, hé textos em que ndo ha indicacao
explicita de tamanho organizacional. Nesses casos, procuraram-se por indicios que
viabilizassem qualificar o tamanho como provavel e enquadra-lo dentro de uma das categorias
pré-estipuladas. Na auséncia de indicios considerados seguros, o texto ndo foi classificado.
Assim, o grupo “pequena(s), média(s)” constitui-se pelas classificagdes “pequena(s)”,
“média(s)”, “pequena(s) e média(s)” e “provavelmente” quaisquer delas. O grupo “grande(s)”
constitui-se pelas classificagdes “grande(s)” e “provavelmente grande(s)”. O grupo “variado”
constitui¢oes pelas classificagdes “variavel” e “provavelmente variado”. Classificaram-se
apenas o0s estudos ndo tedricos.

Nas tabelas seguintes, demonstram-se, de modo sintético, os indicativos obtidos. Para

ajuste de layout, as tabelas foram dispostas em duas partes.

Tabela 1. Classificagdo dos textos analisados quanto ao método de pesquisa

Método de BAR G&P 0&S RAC RAE RAP
pesquisa ¢ % f % f % i % F % f %
Teobrico 0 0% 0 0% 0 0% 4 3333% 2 3333% O 0%
Empirico 4 100% 4 100% 0 0% 8 66,67% 4 66,67% 1 100%
Outro 0 0% 0 0% 1 100% 0 0% 0 0% 0 0%
Total 4 100% 4 100% 1 100% 12 100% 6 100% 1  100%
(continuacdo)
Método de RA PROD. RAM READ TOTAL
pesquisa ¢ % f % F % f % F %
Teorico 1 16,67% 1 100% 1 50% 1 20% 10 23,81%
Empirico 5 8333% 0 0% 1 50% 4 80% 31 73,81%
Outro 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 1 2,38%
Total 6 100% 1 100% 2 100% 5 100% 42 100%
Fonte: elaborada pelos autores.
Tabela 2. Classificagdo dos estudos empiricos quanto ao método de pesquisa
Estudos BAR G&P 0&S RAC RAE RAP
empiricos f % f % f % f % F % f %
Quanti 2 50% 1 25% 0 0% 3 3750% 1 25% 0 0%
Quali 2 50% 1 25% 0 0% 4 50% 2 50% 1 100%
Quali-quanti 0 0% 2 50% 0 0% 1 13% 1 25% 0 0%
Total 4 100% 4 100% 0 0% 8 100% 4 100% 1 100%
(continuacdo)
Estudos RA PROD. RAM READ TOTAL
empiricos f % f % F % f % f %
Quanti 1 20% 0 0% 0 0% 1 25% 9  29,03%
Quali 4 80% 0 0% 0 0% 3 75% 17  54,84%
Quali-quanti 0 0% 0 0% 1 100% 0 0% 5 16,13%
Total 5 100% 0 0% 1 100% 4 100% 31  100%
Fonte: elaborada pelos autores.

Revista da Micro e Pequena Empresa, Campo Limpo Paulista, v.9, n.2, p. 2 - 16, 2015
ISSN 1982-2537



Revista da Micro e Pequena Empresa
FACCAMP www. faccamp.br/revistampe

Tabela 3. Classificacdo dos estudos ndo tedricos quanto ao lécus

Lbcus BAR G&P 0&S RAC RAE RAP
% f % f % f % f % f %
Brasil 2 50% 4 100% 1 100% 8 100% 4  100% 1 100%
ndo-Brasil 2 50% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
Total 4 100% 4 100% 1 100% 8 100% 4  100% 1 100%
(continuacdo)
Lbcus RA PROD. RAM READ TOTAL
f % F % f % f % f %
Brasil 5 100% 0 0% 1 100% 4  100% 30 93,75%
ndo-Brasil 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 2 6,25%
Total 5 100% 0 100% 1  100% 4  100% 32  100%
Fonte: elaborada pelos autores.
Tabela 4. Classificacdo dos estudos ndo tedricos quanto ao tamanho
Tamanho das BAR G&P 0&S RAC RAE RAP
orgs. f % F % f % f % f % f %
Peq.(s),méd.(s)* 0 0% 2 50% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
Grande(s) 3 75% 0 0% 0 0% 8 100% 1 25% 1 100%
Variado 0 0% 2 50% 0 0% 0 0% 1 25% 0 0%
n.c? 1 25% 0 0% 1 100% O 0% 2 50% 0 0%
Total 4 100% 4 100% 1  100% 8 100% 4  100% 1 100%
(continuagao)
Lbcus RA PROD. RAM READ TOTAL
f % f % F % f % f %
Peq.(s),med.(s) 1 20% 0 0% 0 0% 1 25% 4 12,50%
Grande(s) 3 60% 0 0% 1 100% 2 50% 19 59,38%
Variado 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 3 9,38%
n.c. 1 20% 0 0% 0 100% 1 25% 6 18,75%
Total 5  100% 0 0% 1 100% 4  100% 32  100%

Fonte: elaborada pelos autores.

aPequena(s) e/ou média(s) organizagdes. ® N&o classificado.

A variacdo tematica dos artigos € consideravel. Embora aparentemente de modo mais
ortodoxo que a publicagdo estrangeira, a publicacdo nacional passa, entre outras, por areas
como: politicas puablicas, suprimento, gestdo do conhecimento, analise de investimentos,
mudanga organizacional, sistemas de informacéo, cognic¢do organizacional, institucionalismo,

inovacdo, gestao de pessoas, marketing.

Os periodicos distinguem-se significativamente em razdo do volume de artigos
publicados. Enquanto a Revista de Administracdo Contemporanea (RAC) compila doze
publicacdes, outras trés revistas (Producdo, Revista de Administracdo Publica e Organizagdes
& Sociedade) contém apenas um artigo cada. A maior parte dos estudos € de natureza empirica
— 73,81%. Entre os empiricos, 0 método predominante é o qualitativo — 54,84%. Os estudos

quali-quanti somam 16,13% da amostra.
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Como de se esperar, entre 0s textos ndo teoricos, 93,75% referem-se a organizagdes
nacionais. Esse numero pode ser talvez um indicio da caracteristica de regionalidade da
publicacdo nacional. A maior parte dos textos ndo tedricos veicula pesquisas realizadas em
grandes organizacgdes 59,38%. S0 apenas quatro 0s artigos que retratam pesquisas realizadas
em pequenas ou médias organizagdes. Esses artigos serdo analisados em se¢do apartada.

4.2 Tematizacgdes na publicacdo nacional.

Os artigos do acervo nacional que expressam resultados de pesquisa empirica também
foram analisados quanto & referéncia tematica em relacdo aos recursos de que trata o trabalho
— igualmente considerada esta em relacdo a diretriz que orientou a pesquisa. Identificaram-se
também diretrizes, recursos e temas. As referéncias teméaticas dos trinta e um artigos que
relatam pesquisas empiricas foram dispostas em quatorze categorias, as adiante elencadas.

E de se destacar que as duas categorias que congregam o maior volume de artigos —
onze dos trinta e um — nado representam referéncias proximas a recursos especificos; os artigos
referentes tratam de aspectos mais amplos da teoria. A mesma observacdo cabe também em
relagdo as categorias “recursos e contexto” ¢ “diversificagdo”. Os fundamentos da RBV — até
mesmo por conta da formacéo institucional do campo — coadunam-se mais intensamente com
alguns temas que com outros, como demonstram os resultados da anélise exercitada.

Figura 2. Categorias de referéncias tematicas de recursos e tematicas especificas na publica¢do nacional
CATEGORIAS DE

VOLUMEDE  REFERENCIAS TEMATICAS ESPECIFICAS
TEMATICAS
tipos de comportamento estratégico - capacidades tecnolégicas,
de tecnologia da informacéo, de orientacdo ao mercado, de
analise estratégica, marketing, de administragdo; andlise estratégica - adequacéo de
6 comportamento recursos e competéncias; analise de recurso - heterogeneidade,
estratégico, analise de sustentabilidade, apropriabilidade; identificacdo de recursos,
recurso recursos financeiros, fisicos, humanos, organizacionais;
imagem de marca, sistema de distribuico, ativos especificos;
identificacdo de recursos e competéncias
desempenho - efeitos da firma, efeitos da industria, efeitos do
tempo; taxa de crescimento da firma - aspectos idiossincraticos
da firma, condic¢Bes da indUstria, do pais e macroeconémicas;
desempenho e . . -
5 crescimento variacdo de desempenho - efeitos da firma, do tempo e do ramo
de negdcio; desempenho - tangibilidade, intangibilidade de
recursos; competéncia como conjunto de recursos coordenados
que impactam o desempenho, BSC
. conhecimento; aprendizagem organizacional, criacdo de
aprendizagem, : ) . o -
3 : . conhecimento; aprendizagem organizacional, conhecimento,
conhecimento, rotinas X
rotinas, mudanca
recursos organizacionais - capital humano, financeiro, fisico,
organizacional -, arquitetura organizacional, recursos
turisticos; recursos das operacdes de servigo - tangiveis
(instalagBes, pessoal, clientes e materiais) e intangiveis
T (informacdes, sistemas, experiéncia e relacionamento);
recursos organizacionais L I - x
3 cenarios, identificacdo de recursos, pessoal qualificado, gestdo

em geral

de talento e competéncia, alta qualidade de produtos e servigos,
atendimento personalizado e relacionamento com o cliente,
servicos on line, servicos de cartdo de crédito, administragédo
de recursos de terceiros, empréstimos a pessoa fisica, elevagédo
do nivel de qualidade da carteira de crédito
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terceirizacdo, relacionamentos interfirma (baseados em
eficiéncia, estabilidade e confianca); grupo estratégico, alianca

3 relacionamento interfirma . . ; o
e rede de relacionamento, relacionamento interfirma;

relacionamento interfirma - network social, cooperacdo, marca

conjunto de recursos, discursos, l6gicas dominantes, modelos
2 recursos e contexto Lo «

de negdcios; adequagao entre recursos e contexto
gestdo de pessoas, fatores institucionais; competéncias e

2 recursos humanos

competitividade, recursos humanos

analise de projetos de

1 ) ! andlise de projetos de investimento — competéncias
investimento
S diversificacdo baseada no uso de recursos, crescimento da
1 diversificacdo .
firma
1 recursos de marketing performance da inovag&o - recursos de marketing

recurso fisico - N -
1 o recurso fisico - localizagéo geogréafica
(localizagéo)

1 responsabilidade social atividades de responsabilidade social, internacionalizagéo

sistema de controle .
1 - controle gerencial
gerencial

1 sistema de distribuicéo sistema de distribuicdo - adequacéo recurso-ambiente

Fonte: elaborada pelos autores.

Nos quatro artigos que relatam pesquisas feitas em pequenas ou médias organizacoes,
as categorias de referéncia temaética sdo: analise estratégica, comportamento estratégico,
analise de recurso; recursos organizacionais em geral; relacionamento interfirma; e analise de
projetos de investimento. Na se¢do subsequente, apresenta-se o core de cada um desses artigos.

4.3 A pesquisa em organizagdes de menor porte: caracteristicas tematicas e
tratativa de recursos
Dos textos classificados, quatro referem-se a pequenas ou médias organizagoes.
Abordam temas variados, e variados sdo também os modos como se lida com a teoria. Na figura
seguinte, apresenta-se, resumidamente, em referéncia a cada texto, a diretriz de pesquisa
norteadora do estudo e a tratativa sob a qual se consideram o0s recursos.

Figura 3. Diretriz de pesquisa e tratativa conferida aos recursos em estudos nacionais que se referem a pequenas
ou médias organizacoes

TEXTO DIRETRIZ DE PESQUISA TRATATIVA
Nieweglowski, R., Lima, E. P., &  Propde-se desenvolver um Competéncias como atributos
Costa, S. E. G. (2010). processo para a analise de projetos  organizacionais favoraveis,
Desenvolvendo um processo de de investimento baseado em desempenhados a partir de
analise de investimentos baseado competéncias. recursos.

em competéncias. Revista Gestédo
e Produgdo. [online], 17(2), 317-
337.
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Santos, L. C., Gohr, C. F., & Propde-se incorporar a visao Recursos como base para a
Varvakis, G. (2011). Um método baseada em recursos na estratégia ~ formulacéo de estratégias de
para identificacdo e analise de de operacdes de servicos. producao.

competéncias e recursos
estratégicos das operagdes de
servigos. Revista Gestéo e
Producéo. [online], 18(4), 791-

808.

Saes, M. S. M. (2010). Rent PropGe-se entender possiveis Recursos como elementos de
appropriation among rural estratégias (caso haja) que diferenciacdo organizacional.
entrepreneurs: three experiences in  possibilitem reverter a queda da

coffee production in Brazil. renda agricola dos produtores de

Revista de Administracdo da USP, pequena escala.
45(4), 313-327.

Hexsel, A. E., & Lagreca, R. Prop6e-se entender como Recursos e capacidades como
(2007). A construcdo e sustentacdo  pequenas e médias empresas, possibilitadores de posicionamento
da vantagem competitiva por atuantes em setores fragmentados,  estratégico vantajoso.

pequenas e médias empresas: 0 desenvolvem estratégias que lhes

caso da Baldo. Revista Eletrénica  possibilitam vantagem competitiva

de Administragéo, 13(3), 1-27. sustentavel.

Fonte: elaborada pelos autores.

Trés, dos quatro artigos, apresentam pesquisas exclusivamente qualitativas, e um
apenas mescla métodos qualitativos com quantitativos. Embora nos quatro artigos se proceda
de algum modo a identificacdo de recursos ou competéncias, no artigo de Santos, Gohr e
Varvakis (2011) tal propdsito é central, e a analise, feita de modo consideravelmente
sistematizado.

O artigo de Nieweglowski, Lima e Costa (2010) propde um método de anéalise de
projetos de investimentos baseado em competéncias. A ideia central € utilizar o conceito de
competéncias para avaliar a capacidade de geracao de resultados. Para formatacdo do método
proposto, utilizam-se dados empiricos de trés empresas paranaenses. Em cada caso, sdo
identificadas competéncias e 0s grupos de recursos utilizados. Visa-se avaliar a capacidade de
se gerar resultados, e viabilizar o processo de analise de investimentos.

Nos quadros nos quais se expdem as analises de competéncias e recursos das empresas
— trés sdo as componentes da amostra -, 0s seguintes elementos sdo arrolados: a) as
competéncias “operagdes de compra” e “operagdes de vendas”, amparadas em quatro grupos
de recursos — humanos, construcdes civis, equipamentos e programas de informatica e marca;
b) as competéncias “operacdes de produgdo” e “operagdes de vendas”, amparadas em cinco
grupos de recursos — humanos, construgdes civis, maquinas e instalacdes, equipamentos e
programas de informatica; ¢) as competéncias “pesquisa e desenvolvimento de procedimentos
operacionais” e “procedimentos operacionais”, amparadas em um grupo de recursos —
construcdes civis.

O artigo de Santos, Gohr e Varvakis (2011) liga a RBV a estratégia de operacdes de
servicos. Um método é proposto e testado por meio de pesquisa-acdo, realizada em uma
academia de ginastica. Competéncias e recursos sao identificados por meio de um modelo de
referéncia, elaborado a partir da literatura referente, e refinado de acordo com o contexto féatico.
A competéncia “exceléncia na musculagdo” é decomposta em recursos-chave, classificados
segundo as categorias e subcategorias adotadas.

As competéncias — consideradas combinagdes coordenadas de recursos e processos de
operagOes — sdo identificadas por um mapa de eventos estratégicos, considerando-se que as
competéncias sdo histdrico-dependentes. Em uma segunda etapa, sao elas decompostas, para a
identificacdo de combinacgOes de recursos e processos que as formam. Os recursos das
operacdes de servico sdo classificados em tangiveis e intangiveis. Os primeiros abrangem
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instalacOes, pessoal, clientes e materiais; os segundos, informacdes, sistemas, experiéncia e
relacionamento. Na terceira etapa, as competéncias sdo avaliadas segundo trés critérios — valor,
sustentabilidade e versatilidade -, considerando-se que os fatores que fazem uma competéncia
importante sdo 0s mesmos que fazem um recurso importante.

O artigo de Saes (2010) perquire se ha estratégias factiveis e sustentaveis que
possibilitem reverter a queda de renda agricola de produtores que produzem em pequena escala.
Examinam-se trés experiéncias estratégicas do sistema agroindustrial de café brasileiro,
divididas em trés categorias: interdependéncia conjunta, interdependéncia sequencial e
interdependéncia mutua. O relacionamento interfirma — envolvendo network social,
cooperacdo e marca — atrai o foco das analises explicativas de como pequenos empresarios
desenvolvem estratégias que criam e capturam valor, e geram diferenciacdo no segmento.

O referencial € embasado em quatro perspectivas tedricas: posicionamento estratégico,
RBV, economia dos custos de transacéo e teoria do lucro de Knight. Os casos séo analisados
em funcdo da cadeia de suprimentos de que os produtores fazem parte — por consequéncia,
também os recursos. O nivel de anélise € mais centrado no agrupamento de produtores, e a sua
coordenacdo interna — correspondente aos trés casos -, que nos produtores como firmas
individualizadas.

O artigo de Hexsel e Lagreca (2007) alinha os discursos sobre ambiente interno e
ambiente externo. O posicionamento estratégico é considerado decorréncia de recursos e
capacidades portados em dado momento. O estudo de caso aponta para recursos especificos da
empresa analisada: estoques intermediarios, marca e sistema de distribuicdo e marketing por
meio de uma empresa subsidiaria — identificados por meio do referencial basico da RBV.
Procede-se a descricdo do desenvolvimento da estratégia sob as perspectivas porteriana (Porter,
1980, 1986) e da RBV. Embora se identifiquem recursos, as analises recaem enfaticamente
sobre o desenvolvimento da estratégia da empresa objeto do caso. O estudo tem por propésito
dar a entender como pequenas e médias empresas constroem posicdes de vantagem
competitiva.

5. Considerac0es Finais.

Este artigo expBe parte de uma pesquisa bibliografica pela qual se visou aprofundar o
conhecimento da pesquisa em RBV. Para se chegar a caracterizacdo geral do campo e se
conhecer a tratativa conferida aos recursos na pesquisa nacional em RBV que cuida de
organizacOes de menor porte, percorreram-se objetivos intermediarios que concentraram 0s
esforcos de pesquisa.

Procedeu-se, primeiramente, a busca de materiais que se apoiam na RBV, publicados
em alguns dos periddicos mais importantes da area. Para tanto, foram explorados os acervos
de periddicos classificados, pelo critério “Qualis” da Capes, com elevados estratos, editados
por instituicdes nacionais. As buscas foram operadas nos repositorios eletrbnicos dos
periddicos — nos proprios sites ou por meio da Scielo. Dessa forma foi cumprido o primeiro
objetivo intermediério.

Com o intuito de caracterizar os materiais compilados, foram constituidos indicativos
que permitissem categorizar os textos para fornecer, no conjunto, uma ideia geral da producao
nacional. Seguindo a proposta do segundo objetivo intermediario, a criagdo das categorias
embasou-se nos seguintes critérios: retratar qualidades epistemoldgicas elementares da
pesquisa— se tedricas, empiricas ou de outro tipo e, sendo empiricas, se procedidas por métodos
quantitativos, qualitativos ou mistos; e averiguar proposic¢oes veiculadas na literatura, quanto
a predominancia da organizacéo de grande porte como objeto de pesquisa da RBV. Assim, as
analises desenvolveram-se em duas vertentes — primeiro, voltadas a compreensdo geral da
producdo intelectual e, depois, como reflexo a uma demanda propositiva preexistente na
literatura.
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Em uma das secdes, foram apontados, ainda, os temas detectados nos textos empiricos
— atividade objeto do terceiro objetivo intermediario. As categorias elencadas indicam como se
tem dado a tematizacdo na pesquisa empirica da circunscricdo teorica. Nota-se, em um
extremo, a preponderancia de duas categorias e, em outro, a pulverizacdo tematica — indicios
de tendéncias e também de novas possibilidades para as exploracdes empiricas.

Algumas discuss@es salientaram-se; destacam-se a seguir algumas delas.

Apo6s mais de uma década da publicacdo de Barney et al. (2001), continua atual a
demanda — e a correspondente possibilidade de assim o fazer — pela extensdo da RBV a
organizacOes de menor porte. Assim como a estrangeira, a pesquisa nacional é em larga medida
formatada a partir da exploracdo de dados referentes a empresa de grande porte, 0 que se
constata em quase trés quartos dos artigos. Se as caracteristicas do objeto pesquisado, servindo
de fonte, modelam o entendimento do pesquisador e a propria forma como se faz pesquisa, é
de se considerar também que, além disso, a pesquisa nacional em RBV é, ainda que
mediatamente, modelada em larga medida pela pesquisa internacional, que, por sua vez,
constitui-se por construtos desenvolvidos principalmente para a analise de grandes
organizagdes — conforme se p6de constatar em métricas extraidas anteriormente (Favoreto &
Amancio-Vieira, 2014).

O locus predominante na pesquisa nacional € o brasileiro. Nos acervos analisados, mais
de 90% dos estudos néo tedricos referem-se a organizacdes brasileiras. E razoavel conceber
que tal fato se deve a origem das instituicbes as quais os periodicos estdo vinculados, todas
nacionais. Cabe considerar, no entanto, que, a despeito de serem as organizag0es, na maioria,
sediadas no Brasil, os modelos de analise devem, em alguma medida, dadas as bases
estrangeiras nas quais se funda a teoria, provirem de formatacdes teéricas americanas —
problematica ja tratada por Whittington et al. (2002).

A categorizacdo quanto ao porte permitiu recortar dos textos aqueles que relatam
pesquisas realizadas em organizacbes de menor porte, proposta do quarto objetivo
intermediario. Entre os estudos ndo tedricos, pouco mais de 12% referem-se a pequenas ou
médias organizacbes, numero bastante escasso. A analise desses artigos propiciou a
identificacdo e a categorizagdo das tratativas neles conferidas aos recursos, proposta do quinto
objetivo intermediario estipulado.

Assim como considerado em relacdo a influéncia americana sobre a formatacdo da
teoria, nota-se também que, quando se opta por pesquisar organizacdes de menor porte, a
pesquisa ainda é, em geral, realizada sob o viés geral da teoria, deveras influenciada pela
pesquisa cujo objeto é a grande organizacdo. Uma possivel agenda dai advinda poderia apontar
para estudos que, a despeito de se guardarem pelos contornos elementares da teoria, se
aproximem mais do ambito peculiar da organizacdo de menor porte, a fim de que 0s recursos
sejam compreendidos considerando-se as particularidades préprias desse tipo organizacional.
Embora os estudos que cuidam de organiza¢Ges menores empreguem métodos qualitativos de
anélise de dados — metodologia que poderia servir ao propo6sito de captar as idiossincrasias de
organizacOes de menor porte -, permanece a sensacdo de que a aproximagao entre a teoria e
esse tipo de objeto apresenta espacos vastos para aprofundamentos. Pesquisas futuras
encontram ai um grande potencial.

Ratifica-se que o método utilizado para explorac¢ao do acervo pode ser Util como padrao
para a realizacdo de outros estudos. Uma de suas principais qualidades é a transparéncia
oferecida quanto ao transcurso das atividades operacionais de pesquisa, que, como
consequéncia, torna viaveis e exequiveis extensdes a pesquisa. Para organizar a redacao, 0s
procedimentos foram expostos sucintamente em secdo apartada e, suplementarmente, junto
com a apresentacdo dos dados. A escolha por operar repositdrios digitais pode ser uma decisao
tatica fundamental para viabilizar esse tipo de levantamento bibliografico. Mecanismos de
busca automatica proporcionam que o tempo de pesquisa ndo se estenda de modo a torna-la
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operacionalmente demasiado custosa. Igualmente, propicia que se trabalhem com indicativos
variados, 0 que aumenta as possibilidades de levantamentos.
Sugere-se que estudos futuros monitorem a evolucdo temporal da pesquisa em

RBV em organizagdes de menor porte, sendo essa uma agenda que vem sendo postulada em
estudos referentes (Barney et al., 2001; Binder, Favoreto & Vieira, 2012; Favoreto, Serra &
Marietto, 2014). VariacGes no levantamento — como, por exemplo, o alargamento da extensao
dos estratos considerados — poderiam avolumar a amostra de periddicos. Outra variagdo util
poderia abranger, além de materiais contidos em periddicos, conteddos de anais de eventos
cientificos importantes da area, dado que novidades tedricas podem, por vezes, passar antes
pelo crivo de procedimentos de eventos, para apenas depois serem publicadas em periodicos.

As sugestbes de estudos futuros realizam-se como contrapontos a limitagdes
metodoldgicas da pesquisa. O conjunto de acervos analisado representa apenas uma parte da
producdo cientifica, formalmente a mais qualificada. Como o volume de artigos ndo € muito
elevado, ndo se pode assegurar, no entanto, que o acervo representa bem a totalidade da
producdo cientifica havida na teoria. Apenas se pode considerar que os indicativos sdo validos
para a parcela da producdo explorada, que €, todavia, provavelmente, a mais impactante da
producdo nacional.
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