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Resumo: O tema da inovacao por parte das micro e pequenas empresas ganhou relevancia nas
Gltimas décadas motivado por uma participacdo significativa de inovacGes empreendidas por
essas empresas em alguns setores produtivos, bem como em funcdo de recentes
desenvolvimentos tedricos. O objetivo deste estudo é analisar a producao cientifica nacional e
internacional sobre a inovacdo na micro e pequena empresa no periodo de 2000 a julho de
2014. Especificamente, busca-se identificar os periddicos com maior nimero de publicacdes
sobre inovacdo nas MPEs; os autores e obras mais citados nessas publicacdes; verificar quais
os temas mais estudados; identificar as abordagens metodoldgicas adotadas nos estudos. Os
artigos nacionais foram coletados a partir da base de pesquisa Spell (Scientific Periodicals
Electronic Library) e os internacionais a base de pesquisa Emerald Insight. Foram identificados
cento e sessenta artigos no total sendo dezesseis nacionais e cento e quarenta e quatro
internacionais. Contatou-se que o Journal of Small Business and Enterprise Development e a
Revista de Administracdo e Inovacdo se destacaram com um maior niumero de publicagdes.
Com relacdo as tematicas, observa-se que processos, performance e gestdo do conhecimento
sdo mais recorrentes entre os artigos internacionais que tratam da inovacdo na pequena
empresa.

Palavras-chave: Inovacéo, Inovacdo nas Pequenas Empresas, Bibliométrico.

1 Introducéo.

A dindmica natureza da maioria dos mercados parece explicar por que é quase
impossivel encontrar uma industria que nédo esteja envolvida em inovagdo, demandando das
organizacOes inovagfes e mudancas na forma de administrar os negocios para reagir a um
mercado extremamente rapido e competitivo, sendo considerada como um ingrediente
necessario para que as empresas se mantenham competitivas. (MARTINS et. al, 2014).

Determinar as percepcdes, necessidades e desejos do mercado, a fim de criar produtos
com um valor superior sdo para Bigliardi, Colacino, Dormio (2011) as principais tarefas de
uma empresa que visa ser bem sucedida tanto no mercado onde atua, como em futuros
mercados. Os avancos cientificos e tecnologicos reduzem o ciclo de vida de produtos e servigos
e, para se manterem competitivas, é requerido das empresas, uma capacidade de acompanhar
e incorporar inovacbes em todos os seus niveis. (BICHUETI et. al, 2013; OSENIEKS,
BABAUSKA, 2014).

Nessa adaptacao continua aos elementos que configuram a nova competicéo, a inovagao
se coloca como um diferencial real para organizacGes, sobretudo para as micro e pequenas
empresas (MPESs), que sdo frequentemente descritas como a espinha dorsal e a for¢ga motriz do
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desenvolvimento econdmico de um pais. No Brasil as MPEs representam 99% das empresas e
abarcam uma fatia consideravel de 60% dos 94 milhdes de empregos no pais. Embora,
representem apenas 20% de participacdo no Produto Interno Bruto (PIB), elas séo
potencializadoras de inovacao tecnologica (MARTINS et. al, 2014; HOGEFORSTER, 2014;
BRASIL, 2014).

Atividades de pesquisa e desenvolvimento eram, até entdo, restrita a grandes empresas
em fungdo do seu alto custo, no entanto, a atividade de inovagdo ndo pode ser entendida
somente a partir de gastos formais de P&D, as MPEs geram diversos tipos de inovagéo,
sobretudo as classificadas como incrementais, que ndo sdo, em geral, patenteaveis, mas
apresentam-se de suma importancia para o desenvolvimento e, principalmente, para a
competitividade de empresas deste porte. (BOTELHO, CARRIJO, KAMASAKI, 2007;
BENEDETT], 2006).

Considerando que o tema da inovacdo por parte das MPEs ganhou relevancia nas
Gltimas décadas motivado por uma participacdo significativa de inovacGes empreendidas por
essas empresas em alguns setores produtivos, bem como recentes desenvolvimentos teéricos,
O objetivo deste estudo é analisar a producéo cientifica nacional e internacional sobre a
inovacdo na micro e pequena empresa a partir do ano 2000. Especificamente, busca-se (i)
identificar os periodicos com maior nimero de publicagdes sobre inovacdo nas MPEs; (ii) 0s
autores e obras mais citados nessas publicacdes; (iii) verificar quais os temas mais estudados;
(iv) identificar as abordagens metodoldgicas adotadas nos estudos.

Estudos de natureza bibliométrica buscam ampliar a compreensdo de um tema
emergente, como a inovacdo na pequena empresa. Além disso, servem também para
demonstrar caracteristicas relacionadas a producéo cientifica, bem como autores e temas que
se destacam. A identificacdo de publicacdes acerca da inovacdo nas MPEs em meios de
divulgacao cientifica contribui tanto no &mbito académico como pratico, pois, ao verificar as
caracteristicas e vertentes dos estudos ja publicados, bem como permite identificar as lacunas
do estado da arte podendo contribuir com a proposicdo de uma agenda de pesquisa.

O artigo esta dividido em cinco topicos. Apds a introducdo, € apresentado 0s aspectos
conceituais sobre inovacgao na micro e pequena empresa. O terceiro topico trata da metodologia,
que descreve os procedimentos metodoldgicos adotados para a sua realizacdo. O quarto
apresenta e discute os resultados desta investigacao cientifica e o quinto é destinado para as
considerac0es finais, os limites e as possibilidades de estudos futuros.

2 Inovagéo na Micro e Pequena Empresa.

O estudo da inovacdo teve duas influéncias destacadas. A primeira explica o
desenvolvimento e o progresso como o resultado das mudangas tecnoldgicas, baseada na
abordagem neoclassica proposta por Solow (1994) e a segunda influéncia fundamentada na
abordagem de Schumpeter (1961), que argumentou sobre os efeitos da inovagdo no
desenvolvimento e crescimento.

Para Solow (1994) as mudancas tecnologicas foram exdgenas; para Schumpeter (1961),
foram articulados pela dindmica do empreendedorismo. Recentes estudos consideram a teoria
de Schumpeter como o modelo enddgeno de crescimento econémico baseado no
desenvolvimento de tecnologia, onde as empresas investem em Pesquisa e Desenvolvimento
(P&D) a fim de inovar.

A geracdo de novos conhecimentos a partir da pratica de P&D estava, até entéo,
destinada as grandes empresas devido ao alto custo e riscos caracteristicos dessa atividade. No
entanto, Botelho, Carrijo e Kamasaki (2007) trazem dados de alguns estudos realizados na
Inglaterra durante as décadas de 1970 e 1980 que mostraram uma parcela significativa de
inovacOes advindas de empresas de pequeno porte, 25% do total das inovagdes introduzidas no
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setor manufatureiro. Na década de 1990 outro estudo, dessa vez realizado nos Estados Unidos,
mostraram numeros semelhantes aos da Inglaterra.

Nos dias de hoje, empresas de todos 0s tamanhos procuram inovar a fim de obter maior
competitividade, produzem alta tecnologia, bens e servicos, criam fluxos econdmicos e
dindmicas que apoiam o desenvolvimento do trabalho e também a criacéo de novas empresas.
Os motivos pelos quais as empresas inovam, passam pela pressdo da concorréncia, a
necessidade de desenvolver e implementar novas tecnologias para tornar a produgdo mais
eficaz, ou ainda para reagir a mudancas do ambiente de negdcios. E um pré-requisito para a
obtencéo de uma posicao favoravel no mercado. (BOTELHO, CARRIJO, KAMASAKI, 2007,
LESAKOVA, 2013; BENEDETT], 2006).

A literatura neo-schumpeteriana aborda a inovagao sob diversos aspectos, tais como,
inovacdo de produtos, processos e modelos de negdcio e seus impactos, classificados em
inovagdo radical e incremental. (BOTELHO, CARRIJO, KAMASAKI, 2007). Diversos tipos
de inovacdo, sobretudo as classificadas como incrementais, ndo sdo, em geral, patenteaveis,
mas apresentam-se de grande importancia para o desenvolvimento tecnolégico em geral, para
a producdo de bens e servigos e, principalmente, competitividade para as empresas, sendo o
tipo de inovagdo mais encontradas nas MPEs. (CHRISTENSEN, 2001; MALDONADO,
DIAS, VARVAKIS, 2009; MARTINS et. al, 2014).

Algumas caracteristicas que permitem a MPE ser inovadora, tais como: (1) o baixo
numero de empregados, as tornam flexiveis e de rapida adaptacdo as mudancas; (2) os menores
niveis hierarquicos e estruturas menos burocratizadas encontrados nessas organizagdes
aproximam os funcionarios do negocio central do empreendimento; (3) sdo administradas pelo
proprietario que concentra a tomada de decisdes 0 que torna o processo mais rapido e (4) o
contato mais pessoal com os clientes sdo fatores que potencializam a atividade de inovacéo
dentro da pequena empresa. Essas caracteristicas conferem as MPEs resultados significativos
guanto a sua participacdo no cenario da inovacdo em alguns setores industriais, em termos do
desenvolvimento econdmico. (HOGEFORSTER, 2014; BOTELHO, CARRIJO, KAMASAKI,
2007; OSENIEKS E BABAUSKA, 2014).

Dada essa flexibilidade, a MPE cria um espaco maior para a atividade da inovacao
quando comparado com a grande empresa, mas enfrenta também algumas desvantagens,
Lesakova (2014) aponta os problemas financeiros como um agente que incapacita a MPE a
gerar sua propria pesquisa, como também, a falta de cultura organizacional, infraestrutura e
know-how, se constituem como uma caracteristica comum as micro e pequenas empresas que
nédo possuem atividades do processo de inovacdo. Em seu estudo realizado em 2011 com 857
pequenas empresas na Eslovaquia, foi evidenciado uma relacéo entre o tamanho da empresa e
suas atividades de inovagédo. A grande empresa gera duas vezes mais inovagao que a pequena
e a principal razdo apontada pelas pequenas empresas pesquisadas foi a falta de capital.

A falta dos recursos financeiros ndo € a Unica barreira enfrentada pelas MPEs, quanto
ao desenvolvimento da atividade de inovacdo. A percepcao sobre a importancia das inovacoes
geradas pela pequena empresa na economia global se constitui como elemento importante para
0 desenvolvimento da atividade dentro das MPEs. Ainda analisando o estudo de Lesakova
(2014), essa percepcao se mostrou muito baixa entre as empresas pesquisadas, visto que para
estas empresas a inovagao ndo é vista como vantagem competitiva, o que torna a Eslovaquia a
212 economia dentre os 27 paises que compdem a Unido Europeia. No entanto, esse resultado
nédo é corroborado pelas informacg6es oriundas do estudo de Hogeforster (2014) desenvolvido
a partir de uma survey com 248 pequenas empresas da regido do mar baltico, o qual mostrou
que ser inovador é um elemento importante para se manter competitivo para 78,28% das
empresas pesquisadas.

A estrutura caracteristica da MPE propicia a atividade de inovagdo, no entanto,
OSenieks e Babauska (2014) argumentam que essa, por si sO, ndo garante o sucesso da
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atividade. O ambiente encorajador da pratica da inovacao dentro da empresa € tdo importante
quanto a estrutura. Segundo Cameron e Green (2004) pequenas empresas que incentivam a
inovacdo criam pré-condicdes para novos procedimentos e solugdes e, dessa forma, uma gestdo
inovadora cujos métodos e técnicas sdo baseados em incentivar a inovacdo, encoraja novas
solugdes, criativas. A inovacdo significa criatividade, a capacidade de chegar a novos
pensamentos, ideias e uma forma Unica de combinar tudo isso. Isso requer um pouco de
criatividade do potencial humano nas MPEs, as implementacfes de métodos progressistas,
técnicas de desenvolvimento pessoal, gestdo do conhecimento, bem como o comportamento da
empresa pro-inovacao, é resultado de uma abordagem inovadora e criativa. (CAMERON E
GREEN, 2004; LESAKOVA, 2014).

3 Procedimentos metodoldgicos.

Este trabalho tem como objetivo fazer o mapeamento de artigos cientificos sobre o tema
inovacdo na pequena empresa a partir dos artigos nacionais e internacionais publicados entre
os anos de 2000 e 2014. Para cumprir esse objetivo, foi realizada uma pesquisa bibliogréafica
exploratdria para levantar o estado da arte da literatura sobre o tema. De natureza exploratoria
e de caréater descritivo (VERGARA, 2003) foi adotado o método de analise bibliométrica que,
conforme Araujo (2006, p. 12) consiste “na aplica¢do de técnicas estatisticas ¢ matematicas
para descrever aspectos da literatura e outros meios de comunicacdo (analise quantitativa da
informacao)”.

No que diz respeito a forma de abordagem do problema, a presente pesquisa utiliza o
enfoque quantitativo, pois faz uso de meios estatisticos para tabulacéo dos dados e apresentacao
dos resultados (RICHARDSON, 1999). Trata-se de uma pesquisa documental; ou seja, as
informacdes necessarias para a realizacdo do estudo foram obtidas de documentos que ja foram
publicados no meio cientifico.

Os artigos nacionais foram coletados a partir da base de pesquisa Spell (Scientific
Periodicals Electronic Library), que é um sistema de indexacdo, pesquisa e disponibilizacdo
gratuita da producdo cientifica, que retne as principais revistas nacionais que publicam artigos
sobre inovacéo e pequena empresa. Para esse estudo foram considerados os artigos publicados
a partir de 2000 até julho de 2014, quando esse levantamento foi realizado. A base de pesquisa
Emerald Insight foi utilizada como fonte de coleta para os artigos internacionais por reunir os
principais periodicos internacionais de varias areas do conhecimento.

Ap0s a escolha das bases de pesquisa como meio para a coleta de dados, foram definidas
as palavras-chave em portugués e inglés para pesquisa: inovagdo na pequena empresa e
innovation in small business, sendo que tais palavras precisavam constar no titulo do artigo,
nas palavras-chave ou no resumo do artigo. A Tabela 1 apresenta a quantidade de artigos
encontrados apos a leitura dos resumos e apos a leitura final.

Artigos Artioos
Titulos selecionados g
Palavras-chave , . selecionados
encontrados apos a leitura , -
apos a leitura
dos resumos
Inovacdo na pequena empresa- 18 16 16
nacionais
Innovation in small business- 171 164 144
internacionais
TOTAL 189 180 160

Tabela 1 - Selecdo dos artigos
Fonte: Levantamento nas bases de dados realizados pelas autoras (2014)
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Conforme apresentado na Tabela 1, apds a aplicacdo de todos os procedimentos da
bibliometria, a amostra total final gerada foi de 160 artigos. A partir da identificacdo dessa
amostra, foi criada uma base em planilha eletronica para organizar os dados, tendo como base
0s seguintes indicadores: periodicos, autores e obras, tema do artigo e abordagens

metodoldgicas.

4 Resultados.

Nesta secdo sdo apresentados os resultados e as analises apresentados na sequéncia:
periodicos, autores e obras, tema do artigo e abordagens metodoldgicas.

4.1 Periddicos com publicacGes sobre Inovagdes nas pequenas empresas.

Para a definicdo dos periodicos internacionais mais prolificos, levou-se em
consideracdo a base de pesquisa Emerald Insight. Foram coletados um total de 70 periodicos,
na tabela 2 sdo listados aqueles com pelo menos duas incidéncias.

Periddico | Frequéncia | Peri6dico Frequéncia

Journal of Small Business and Enterprise Management Research Review 3

Development

Strategic Direction Marketing Intelligence & 2
Planning

International Journal of Entrepreneurial European Journal of Marketing 2

Behaviour & Research

Management Decision Development and Learning in 2
Organizations

Construction Innovation: Information, International Journal of 2

Process, Management Operations & Production
Management

Journal of Enterprise Information Journal of Business & Industrial 2

Management Marketing

Journal of Research in Marketing and Qualitative Market Research: An 2

Entrepreneurship International Journal

European Journal of Innovation Journal of Science and 2

Management Technology Policy in China

Chinese Management Studies Foresight 2

European Business Review Journal of European Industrial 2
Training

Education + Training British Food Journal 2

Journal of Business Strategy Kybernetes 2

Business Process Management Journal Journal of Management 2
Development

Industrial Management & Data Systems International Journal of 2
Emerging Markets

International Journal of Contemporary Internet Research 2

Hospitality Management

Strategy & Leadership

TOTAL 31

Tabela 2 — Periddicos Internacionais com maior nimero de artigos publicados
Fonte Levantamento nas bases de dados realizados pelas autoras (2014)

A partir da tabela 2 é possivel observar um total de 31 periddicos listados que
representam 111 dos artigos internacionais publicados dentre os 144 coletados. Também
observa-se que 10% dos artigos foram publicados no periodico Journal of Small Business and
Enterprise Development sendo os temas processos, gestdo do conhecimento, performance e
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tecnologia da informacdo, secundarios ao tema inovacao na pequena empresa. A tabela 3 traz
0s periodicos nacionais com maior incidéncia de publicacfes

Peri6dico | Frequéncia

Revista de Administracdo e Inovacao

Organizages e Sociedade

Revista Economia e Gestéo

Revista de Administracao

Brazilian Business Review

Revista de Administracdo Pablica

Revista de Gestdo e Projetos

Gestdo e Sociedade

Revista da Micro e Pequena Empresa

Revista de Administracdo da Unimep

Revista de Negdcios

Revista Eletrdnica de Administracdo

TOTAL
Tabela 3 — Periddicos nacionais com maior nimero de artigos publicados
Fonte: Levantamento nas bases de dados realizados pelas autoras (2014)

A R I IRILNES

[EEY
(3]

A partir da tabela 3 € possivel observar um total de 12 periddicos nacionais com a
incidéncia de 16 artigos, sendo a Revista de Administracdo e Inovacdo o mais prolifico
periddico nacional sobre o tema pesquisado.

4.2 Principais autores.
A tabela 4 apresenta os principais autores citados nos periddicos internacionais, com o
titulo do artigo, 0 ano e 0 numero de citages.

# Autor Titulo Ano '.\IO d~e
Citagdes
1 Schumpeter, J. Theory of Economic Development 1934 84
2 Drucker, P. The discipline of innovation 1998 78
3 Porter, M. Competitive Advantage 1985 68
4 OECD Science, Technology and Industry Scoreboard  Diversos 65
5 Drucker, P. Innovation and Entrepreneurship. Practice and 1985 53
Principles
6 Rogers, E.M. Diffusion of Innovations 1995 43
7  Damanpour, F. Organizational innovation: a meta-analysis of 1991 31
effects of determinants and moderators
8 Vande Ven, A. Managing the process of organizational 1991 25
innovations
9 Cooper, A.C. R&D is more efficient in small companies? 1964 21
0 Utterback, J.M. Mastering the Dynamics of Innovation: How 1994 19
Companies Can Seize Opportunities in the
Face of Technological Change
1 Cohen, W.M. and Firmsize and the nature of innovation within 1996 18
Klepper, S. industries: the case of process and product
R&D
2 Tidd, J, Bessant, J, Managing Innovation: Integrating 2000 17
Pavitt, K. Technological, Market and Organisational
Change
3 Gartner, W.B Predicting new venture survival, an analysis 1999 15
of ‘anatomy of a start-up
4 Christensen, C.M. Innovator’s Dilemma 1997 15
5 Chesbrough, H.W. The era of open innovation 2003 13

Tabela 4 — Referéncias mais citadas nos artigos internacionais
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Fonte Levantamento nas bases de dados realizados pelas autoras (2014)

Quantos aos autores cujos estudos fazem referéncia a inovagdo, as mais citadas sdo as
obras de Schumpeter, Drucker e Porter, que discutem sobre a importancia da inovacdo para o
desenvolvimento econémico. Os autores Cooper e Damanpour, apesar de néo ter suas obras
referenciadas nas primeiras colocacdes verificou-se que foram encontrados quatorze artigos
diferentes de Cooper e cinco de Damanpour foram referenciados em diversos artigos.

As pesquisas realizadas pela OECD (Organizacdo para a Cooperacdo e
Desenvolvimento Econémico) tém suas diversas edicOes citadas em 65 dos 144 artigos
internacionais pesquisados, as edi¢Bes que sdo referenciadas nos artigos véo desde 1994 a 2007.

A tabela 5 apresenta 0s autores mais citados nos artigos nacionais, o titulo do artigo, o
ano e numero de citagoes.

# Autor Titulo Ano No d~e
Citagdes

1 Freedman, C. The determinants of innovation: market demand, 1979 4
technology and the response to social problems

2 Schumpeter, J. Teoria do Desenvolvimento Econdmico 1982 4

3 Chesbrough, H. Inovagdo aberta: como criar e lucrar com a 2012 3
tecnologia

4 Porter, M. Estratégia competitiva 1986 3

5 Porter, M. Vantagem competitiva: criando e sustentando um 1989 3
desempenho superior

6 Rogers, E. M. Diffusion of Innovations 1995 3

Tabela 5 — Referéncia mais citadas nos artigos nacionais
Fonte Levantamento nas bases de dados realizados pelas autoras (2014)

Os artigos nacionais apresentam variedade de citacGes, sendo as listadas na tabela 5 as
obras mais recorrentes, no entanto outros autores como Bell. Figueiredo, Nelson e Vedovello
séo referenciados por diversas obras em anos diversos, mas nesse levantamento cada obra
aparece apenas uma vez e por isso ndo constam na tabela acima. Outras referéncias recorrentes
nos artigos nacionais sdo as pesquisas realizadas por agéncias e 6rgdos publicos, como 0s
estudos realizados pelo IBGE, SEBRAE e Ministério do Desenvolvimento, Indistria e
Comércio Exterior, que sao citados em quase todos os artigos investigados.

Na tabela 6 € feita uma comparacgdo entre 0s autores e suas obras citados nas publicacdes
internacionais e nacionais

Artigos Internacionais Artigos Nacionais
Autor Obra Autor Obra
no no
Schumpeter, J. Theory of 1934  Schumpeter, J. Teoria do Desenvolvimento 1982
Economic Econdmico
Development
Porter, M. Competitive 1985  Porter, M. Vantagem competitiva: 1989
Advantage criando e sustentando um
desempenho superior
Rogers, E.M. Diffusion of 1995 Rogers, E.M. Diffusion of Innovations 1995
Innovations

Tabela 6 — Comparacdo entre referéncias nacionais e internacionais
Fonte Levantamento nas bases de dados realizados pelas autoras (2014)

De acordo com a tabela 6 trés autores sdo citados em ambos artigos internacionais e
nacionais. O autor Chesbrough, H. também aparece nas citacdes de ambos os artigos
pesquisados, porém suas obras sdo diferentes.
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4.3 Teméticas das publicacoes.

Nas tabelas 7 e 8 sdo listados tematicas especificas da inovacdo, que aparecem no
minimo duas vezes entre 0s artigos pesquisados. A tabela 7 aponta as teméticas abordadas nas
publicacBes internacionais entre o periodo de 2000 a 2014.

Temas | Frequéncia | Temas | Frequéncia
Processos 18 Internacionalizacéo 4
Performance 12 Redes 3
Gestdo do conhecimento 11 Setor publico 3
Sustentabilidade 8 Incubadoras 3
Tecnologia da informacéo 7 Inovacgdo aberta 3
Inovagdo em geral 7 Barreiras a inovagdo 2
Construgéo civil 6 Competéncia organizacional 2
Servigos 6 Competitividade 2
Estratégia 5 Crescimento 2
Produtos 4 Criatividade 2
E-commerce 4 Empresa familiar 2
Cultura organizacional 4 Financeiro 2
Empresas rurais 4 Lideranca 2
TOTAL 96 TOTAL 32

Tabela 7 — Teméticas abordadas
Fonte Levantamento nas bases de dados realizados pelas autoras (2014)

Com relacdo as tematicas, observa-se que processos, performance e gestdo do
conhecimento sdo as tematicas mais recorrentes entre os artigos internacionais. A Tabela 8
apresenta as tematicas abordadas nas publicagcdes nacionais mais frequentes.

Temas | Frequéncia
Competitividade 2
Redes
Inovagdo aberta
Perspectivas da inovagdo
Capacidade de inovagéo
Barreiras
Gestdo do conhecimento
Grau de inovacdo
Risco gerencial em projetos de inovacdo
Financiamento
Criatividade
Inovagdo como sobrevivéncia
Inovagdo em produto
Difusdo da inovacdo
TOTAL
Tabela 8 — Tematicas abordadas nas publicagdes nacionais
Fonte Levantamento nas bases de dados realizados pelas autoras (2014)

el I R L R L)

Os 16 artigos coletados na base SPELL apresentam uma grande diversidade de
tematicas, diferentes das encontradas nos artigos internacionais, com destaque para
competitividade e redes, que também sdo de interesse dos pesquisadores internacionais.

4.4 Abordagens Metodoldgicas.

Este item apresenta o enquadramento metodologico apontado nas pesquisas.
Inicialmente os artigos serdo apresentados distinguindo-se os estudos tedricos e estudos
empiricos, visto que os estudos tedricos ndo apresentam a definicdo de métodos e portanto nao
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podendo ser classificados entre qualitativos ou quantitativos. A tabela 9 apresenta essa
separacao tanto nos internacionais como nos nacionais.

Total | Classificagdo | Total
. _ Teobricos 4
Artigos nacionais 16 Empiricos 12
L _— Teobricos 15
Artigos internacionais 144 Empiricos 129

Tabela 9 —-NUmero de artigos tedricos e empiricos
Fonte Levantamento nas bases de dados realizados pelas autoras (2014)

Verifica-se que foram 12 os empiricos nacionais e 129 os internacionais cuja metodologias séo
analisadas a seqguir.

4.4.1 Abordagens metodoldgicas dos artigos empiricos.
Inicialmente é apresentado na tabela 10 a abordagem metodologica dos artigos
nacionais, classificados pela abordagem, objetivos, estratégia e técnica de coleta de dados.

Enquadramento Metodoldgico | Frequéncia | %

Abordagem Qualitativa 9 75
Quantitativa 2 17

Quali-quanti 1 8

Objetivos da pesquisa Exploratoria 5 41
Descritiva 5 41

Descritiva e exploratoria 2 18

Estudo de caso 8 67

Estratégia da pesquisa Survey 3 25
Grupo Focal 1 8

Entrevistas 7 59

Técnica de coleta de dados Questionarios 4 33
Observacéo 1 8

Tabela 10 — Metodologias dos artigos empiricos nacionais
Fonte Levantamento nas bases de dados realizados pelas autoras (2014)

A partir da observacdo da tabela 10 € possivel constatar uma forte tendéncia nos artigos
nacionais para a pesquisa qualitativa como principal abordagem de investigacdo. O estudo de
caso ganha destaque quanto a estratégia e os dados sdo coletados preponderantemente atraves
de entrevistas e questionarios, respectivamente. A tabela 11 apresenta a classificacdo para 0s
estudos internacionais

Enquadramento Metodoldgico |  Frequéncia | %

Quali-quanti 55 43

Abordagem Quantitativa 44 34
Qualitativa 30 23

Descritiva e exploratoria 55 43

Objetivos da pesquisa Descritiva - 39 30
Exploratéria 31 24

Exploratdria e explicativa 4 3

Survey 70 54

Estratégia da pesquisa ESUQO de caso 51 40
Bibliométrico 4 3

Grounded Theory 4 3

Questionarios 78 61

Técnica de coleta de dados Entrevistas 48 33
Pesquisa Bibliografica 4 3

Revista da Micro e Pequena Empresa, Campo Limpo Paulista, v.9, n.1, p. 90-102, 2015
ISSN 1982-2537



Revista da Micro e Pequena Empresa
FACCAMP www. faccamp.br/revistampe

Observacdo Participante 4 3
Tabela 11— Metodologias dos artigos empiricos internacionais
Fonte Levantamento nas bases de dados realizados pelas autoras (2014)

Analisando a tabela 11 verifica-se uma distribui¢do mais uniforme na abordagem e nos
objetivos dos estudos empiricos. Com relacdo a estratégia observa-se a predominancia de
surveys com o uso de questionarios como técnica de coleta de dados.

A seguir a figuras 1 com a representacdo grafica comparativa das metodologias dos
artigos empiricos nacionais e internacionais comparando as abordagens das pesquisas.
Observa-se que os artigos nacionais apresentam uma abordagem predominantemente
qualitativa, enquanto os artigos internacionais apresentam uma distribuigdo regular entre as
abordagens quantitativa e quali-quanti.

Artigos Nacionais Artigos Internacionais

8%

23%

m Qualitativa

43% m Qualitativa
0

m Quantitativa ® Quantitativa

m Quali-quanti m Quali-quanti
75% 34%

Figura 1 - Quanto a abordagem
Fonte Levantamento nas bases de dados realizados pelas autoras (2014)

A figura 2 compara o0s objetivos de pesquisa nos artigos nacionais e internacionais.

Artigos Nacionais Artigos Internacioansi

17% = Exploratéria 3% ., ™ Exploratdria

24%
41% = Descritiva ‘ m Descritiva

43% m Descritiva e
exploratoria
m Exploratdria e

30% explicativa

m Descritiva e
exploratoria

Figura 2 — Quanto aos objetivos da pesquisa
Fonte Levantamento nas bases de dados realizados pelas autoras (2014)

Quanto aos objetivos verifica-se que ha uma regularidade na distribuicao entre pesquisa
exploratdria e descritiva, em ambos artigos nacionais e internacionais.

A figura 3 permite comparar as estratégias de pesquisa nos estudos nacionais e
internacionais.
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Artigos Nacionais Artigos Internacionais
8%
39%3% m Estudo de caso
m Estudo de caso

m Surve

25% m Survey \‘ 40% y
n Grupo Focal ] BIb|I0métrICO

67% m Grounded
Theory

Figura 3 — Quanto a estratégia de pesquisa
Fonte Levantamento nas bases de dados realizados pelas autoras (2014)

A estratégia de pesquisa abordada pelos pesquisadores nacionais é preponderantemente
0 estudo de caso, enquanto 0s pesquisadores internacionais preferiram o uso da survey para
suas pesquisas.

Artigos Nacionais Artigos Internacionais
0,
8% 3%3% m Entrevistas
m Entrevistas .
L 33 Questionarios
B Questionarios .
33% m Observacio m Pesquisa
59% Bibliografica

m Observacao
Participante

Figura 4 — Quanto a técnica de coleta de dados
Fonte Levantamento nas bases de dados realizados pelas autoras (2014)

Entrevistas e questionarios foram as técnicas mais utilizadas tanto por pesquisadores
nacionais quanto internacionais para a coleta de dados.

5 Conclusoes.

A analise das publicacdes internacionais sobre inovacéo na pequena empresa na base
de dados Emerald Insight evidenciou 144 artigos relacionadas ao tema, estando relacionados
principalmente as areas tematicas: processos, performance e gestdo do conhecimento. Na base
de pesquisa SPELL onde foram coletados os artigos nacionais, foram encontrados dezesseis
artigos sobre o tema da inovacgdo na pequena empresa, apresentando as areas tematicas sobre
competitividade e redes. Contatou-se que o Journal of Small Business and Enterprise
Development e a Revista de Administracdo e Inovacdo se destacaram com um maior nimero
de publicacdes.

Foi possivel verificar a utilidade de mecanismos de busca, como o Emerald Insight e
SPELL, para a realizacdo de pesquisas académicas, que servem de ferramenta para que a
comunidade académica tenha acesso as publicacdes, bem como busque informagdes mais
detalhadas de seus temas de interesse.
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Os resultados desta pesquisa podem contribuir para aumentar o conhecimento cientifico
sobre as pesquisas sobre inovacdo na pequena empresa. No entanto deve-se considerar a
limitacdo de ter sido realizado utilizando-se apenas uma base de dados especifica tanto para os
artigos internacionais como para 0s nacionais. Por essa razdo, sugere-se que estudos futuros
desta natureza possuam uma amplitude maior, abrangendo, por exemplo, eventos académicos
nacionais e internacionais e também outras bases de dados.
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