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Resumo: Este artigo é resultado de uma pesquisa-agéo realizada em um grupo que participou
do processo de incubaggo da Incubadora Tecnoldgica de Cooperativas Populares em uma
Instituicéo de Ensino, no periodo de dois anos. Este estudo pretende apresentar aexperiéncia
de incubag&o, ressaltando os principais problemas e obstacul os vivenciados pelo grupo e pela
equipe que conduziu o processo. O método abrangeu um estudo tedrico e descritivo, bem
como o uso de dindmicas de grupo, entrevistas individuais e coletivas e observago. Com os
dados do estudo, foram identificadas as causas dos problemas e sugestdes para prevencoes
futuras. Ao mesmo tempo, os resultados indicam a importancia desse projeto desenvolvido
pelas incubadoras, ainda os cuidados que sdo precisos para que o processo de incubagio possa
ser concluido e os beneficios esperados pelos grupos submetidos a esse processo sgjam
alcangados.
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1. INTRODUGAO

Com a precarizag&o e exclusdo do mercado formal de trabalho de grandes contingentes
populacionais, em funcdo das novas tecnologias e das politicas neoliberais, para gerar
trabalho e renda, os trabalhadores buscam organizar-se em associaces, cooperativas, clubes
de troca ou redes ndo monetérias, empreendimentos autogeridos e familiares.

O processo de expansdo do nimero de trabalhadores por conta prépria e enpregados
sem carteira assinada aumentou significantemente. Ou seja, 0s setores ndo privilegiados pela
legislacéo trabal hista e que continuam em crescimento, absorvendo contingentes crescentesde
mao-de-obra, jarepresentam 44% da popul agéo economicamente ativa (FONTES, 2002).

Um mecanismo gerador de trabalho e renda sio os empreendimentos fundamentados
na Economia Solid&ria Esses empreendimentos sdo formados predominantemente por
trabalhadores de segmentos sociais de baixa renda, por desempregados ou em via de
desemprego, por trabalhadores do mercado informal ou por subempregados e pelos
empobrecidos.

Com base nos pressupostos da Economia Solidaria, emerge, durante a década de 90,
no Brasil, a proposta das I ncubadoras Tecnol égicas de Cooperativas Populares(ITCPs) como
umaimportante alternativa no combate & exclusio social e econdmica.

As Incubadoras Tecnoldgicas de Cooperativas Populares inserem-se numa rede de
trabalho nacional que visa novas relacdes de trabalho, tratando de questdes como
cooperativismo, mercado, legislagdio e sistemas de crédito cooperado em micro-
empreendimentos que s&o os focos privilegiados de suas agdes.

Neste artigo, pretende-se fazer uma reflex&o sobre uma experiéncia de incubagéo de
cooperativa popular de trabalhadores desempregados em um municipio da Zona da Mata do
Estado de Minas Gerais, na organizagéo de uma cooperativa de garcom com o apoio da | TCP
deumalnstitui¢éo de Ensino.

2. REFERENCIAL TEORICO
2.1. A perspectiva da economia solidaria

A Economia Solidéria, segundo Singer (2002), nasceu na Inglaterra, pouco depois do
capitalismo industrial, como reag&o ao empobrecimento e exploragdo dos artesdos provocados
peladifusdo das maquinas e da organizacdo de producéo fabril.

A exploraggo do trabalho nas fébricas néo tinha limites legais e ameacava a reproducéo
biolégicado proletariado. As criancas comegavam atrabal har téo logo podiam ficar depé, eas
jornadas de trabalho eram téo longas que o debilitamento fisico dos trabal hadores e sua devada
morbidade e mortalidade impediam que a produtividade pudesse seelevar (SINGER, 2002,
p.24).

Embora com forte inspiraggo ideoldgica, credita as raizes histéricas da Economia
Solid&ria ndo a um intelectual, mas sim aos trabalhadores em luta contra o capitalismo, ou
sgja, “a economia solidéria surge como modo de producéo e distribuigdo alternativo ao
capitalismo, criado e recriado periodicamente pelos que se encontram (ou temem ficar)
marginalizados no mercado de trabalho” (SINGER 2000, p.123),
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A economia solidaria, segundo GAIGER (2000), pode ser caracterizada a partir das
préticas de autogest&o e cooperagdo usadas nos empreendimentos autogestinérios, que ateram
o principio e a finalidade da extragdo do trabalho excedente encontrados na empresa
convencional privada e que propiciam uma unidade entre a posse e 0 uso dos meios de
produgcéo.

Paraesse autor, as caracteristicasda economia solidaria sdoa reciprocidade colocada
no cerne de sua acdo econdmica — as pessoas se associam numa base voluntéria com o
objetivo de satisfazer necessidades sociais e culturais; a vontade coletiva de empreender —
ndo existe a busca de retorno sobre o investimento individual; a génese e os atores
envolvidos — trabal hadores excluidos do mercado formal de trabalho que assumem empresas
falidas; a organizacéo dessas experiéncias — que se dano ambito de uma dindmica cidada,
favorecendo a criagéo de espacos plblicos de proximidade; a forma de financiamento — por
meio da combinag&o de recursos obtidos atr avés do mercado e fora dele, e mesmo de caréter
nao-monetario.

Nesses empreendimentos, o funcionamento possui como premissa a propriedade social
dos meios de produgéo, sendo vedada aapropriaggo individual desses meios ou a sua
alienacéo particular; o controle e o poder de decisdo pertencem de forma paritéria a sociedade
de trabalhadores; a gest&o é determinada pela sociedade de trabalhadores, que organiza o
processo produtivo, operaas estratégias econdmicas e decide sobre o destino do excedente
produtivo.

Neste sentido, Paul Singer ainda esclarece que Economia Solidéria:

Constitui -se pelo conjunto de experiéncias coletivas de trabalho, produgo, comerciaizagdo e
credito organizada por principios solidarios que aparecem sob diversas formas: cooperativas e
associagéo de produtores, empresas autogestiondrias, bancos comunitérias, clubes de troca, e
diversas organizagdes populares urbanas e rurais (SINGER, 2000, p.124).

Apesar das diversidades de dinamicas culturais e de origem, tém sido pontos de
convergéncia neste movimento da Economia Solidéria: a valorizacdo social do trabalho
humano; a satisfagio plena das necessidades de todos como eixo da criatividade tecnol dgica e
da atividade econdmica; o reconhecimento do lugar fundamental da mulher e do feminino
numa economia fundada na solidariedade; a busca de uma relagéo de intercambio respeitoso
com anatureza; os valores da cooperagéo e da solidariedade.

Os valorescentrais que movem a Economia Solidaria sdo, assim, o trabalho, o saber e
a criatividade humana e ndo o capital-dinheiro e sua apropriacdo privada sob quaisquer
justificativas. Por isso, aEconomia Solidéria busca outra qualidade de vida e de consumo, e
desafia outra forma de solidariedade entre os cidadéos do centro e os da periferia do sistema
mundial.

A Economia Solidéria orienta-se por valores éticos solidérios na atividade econdmica
e produtiva, que estdo presentes nas préticas de ajuda mutua; de responsabilidade; da
democracia; do direito a igualdade e a equidade, honestidade, transparéncia e
responsabilidade social na distribui¢éo de tarefas e beneficios. Esses vaores é que garantem
um tipo de reciprocidade e confianga solidérias.
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2.2. Experiéncias solidarias e cooper ativismo no Brasil

No Brasil, algumas referéncias histéricas podem ser citadas. O cooperativismo
implantado pelos jesuitasno século X V11, quando eles se uniram ao trabal ho coletivo com os
povos indigenas mesmo que originalmente experiéncia tivesse sido motivada pelo
objetivo de persuasdo dos indigenas para convers&o ao cristianismo etnocéntrico europeu. Em
1847, outro fato marca o que poderia ter sido uma histéria do movimento cooperativista no
Brasil, quando o médico francés Jean Faivre, adepto das idéias de Charles Fourier, fundou,
juntamente com um grupo de europeus, no Parand, a coldnia Tereza Cristina, organizada em
bases cooperativistas.

Na histéria do cooperativismo brasileiro existem diversas experiéncias, desde o final
do século XIX até praticamente meados do século XX, pincipamente em relacdo as
cooperativas deconsumo, agropecudrias, decrédito, de trabalho e de salide.

No entanto, entre os anos 60 e 90, o cooperativismo brasileiro enfrentou uma sériede
dificuldades, pois empresas capitalistas utilizaram o sistema para burlar os principios
trabalhistas, leis e beneficios dos trabalhadores e dos pequenos empreendimentos. Por
exemplo, em razéo de mudangas nalegislacéo (Lei 5.764 de dezembro de 1971) ocorreu uma
dréstica redug&o no nimero de unidades cooperativas em oper acéo, em virtude da estimul agéo
da orientacdo empresarial e da fusio de cooperativas, principalmente as agricolas, abrindo
espaco paraintegragéo vertical (SCHNEIDER, 1981).

Assim, nessa condicdo de elemento de complementacdo a economia de mercado, o
cooperativismo oficial no Brasil envolveu muitas grandes empresas que tém um tipo de
concepgéo sobre cooperacdo que nao é incoerente com o processo de acumul ag&o capitalista
Tanto que, muitas vezes, algumas empresas utilizavam esse aparato instituciona para burlar
direitos relativos & méodeobra e sonegar imposto e contribuicdes. Os principios
cooperativistas de Robert Owen e idedlogos do movimento operério europeu do século X V111
acabaram servindo apenas como forga ideoldgica justificadora e estimulo & atuacéo indevida
de gestores e administradores.

Para NASCIMENTO (2000), nesse momento, ocorreu uma banalizagéo do conceito e
da prética cooperativista, ocasionando, entre outros problemas o surgimento de
cooperativistas fraudulentas, também conhecidas por “coopergatos’; aapatiado empresariado
tomador de servicos cooperativistas; os atos indices de reclamacdes trabalhistas com
julgamentos desfavordveis as cooperativistas, e o crescimento das criticas e da
antipropaganda.

Devido aisso, o cooperativismo de base solidaria fica por um periodo inerte, mas com
0 aumento do desemprego e a precarizagdo das condigdes e relagdes de trabalho, cuja
conseqiéncia é o aumento da exclusdo social, elaressurge em meados de 90.

O ressurgimento se deve ao fato de que, nestamesma época, 0s movimentos sociais
foram retomados, depois de mais de vinte anos de regime ditatorial, como uma forma de
reagir & crise do desemprego. Assim, consolidamseo Movimento dos Trabalhadores Rurais
Sem Terra (MST); a Agéncia de Desenvolvimento Solidario (ADS); a Rede Universitéria de
Estudos e Pesquisa sobre o Trabalho (Unitrabalho); a Caritas do Brasil, vinculadaa CNBB; a
Associaggo Nacional dos Trabal hadores em Empresas de Autogestéo e Participacéo Aciondia
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(Anteag) e, dentro das universidades, as Incubadoras Tecnol dgicas de Cooperativas Populares
(ITCPs).

Um aspecto relevante nesse ressurgimento da economia solidariano Brasil é o fato de
as iniciativas ndo prescindirem necessariamente do apoio do Estado. Acredita-® que os
movimentos sd0 cada vez mais concebidos e estruturados pela sociedade civil, como as
experiéncias citadas anteriormente:

Multiplicaram-se as organizagdes ndo -governamentais (ONGs) e movimentos de libertacdo
cuja atuagdo visa preservar o meio ambiente natural, a biodiversidade, o resgate da dignidade
humana de grupos oprimidos e discriminados e a promogéo de comunidades que por sua
prépria iniciativa e empenho melhoram suas condicBes de vida, renovam suas tradictes
culturais, etc (SNGER, 2002, p.112).

A economia solidariaé formada por empreendimentos que tém como fundamento “ ser
solidério”, que rateiam os custos de um determinado investimento e dividem os retornos, sdo
autogestiondrios porque os préprios trabalhadores que os compdem s30 os que s
administram.

Os empreendimentos alicergados na Economia Solidéria s&o instrumentos de combate
a exclusdo socia, pois se apresentam como alternativa vidvel para a geracdo de trabaho e
renda e para a satisfagao direta das necessidades de todos. Os empreendimentos solidarios
evidenciam que é possivel organizar a produgdo e a reproducdo da sociedade de modo a
eliminar as desigualdades materiais e difundir os val ores da solidariedade humana.

Os empreendimentos da economia solidéria apresentam-se a partir de acdes locais e
visam acriagao de novas formas de solidariedade nas comunidades.

Para fomentar o desenvolvimento local integrado e sustentével, os instrumentos
necessarios sdo o capital social local, instituicdes democréticas, forteslagos de cooperagdo e
confianca entre os agentes locais, processo continuo de inovag@o interna e estratégias
produtivas adequadas as condigBes locais ou do territério. O desenvolvimento realizado por
fatores internos deve promover, a partir dos recursos, das potencialidadese dos agentes |ocais,
o fortalecimento da economia e da sociedade local.

A economia soliddria se utiliza, em grande medida, dos mesmos instrumentos do
desenvolvimento local. Além do desenvolvimento redlizado por fatores internos e
sustentévels, na economia solidaria, agrega-se o desenvolvimento solidério, pois é uma
iniciativa na qual a autogestdo, aconfianca mitua, a cooperagdo, a democracia, auto-
sustentagéo, o desenvolvimento humano, a responsabilidade social e o controle social séo
principios fundamentais. Além disso, a economia solidéria agrega a inclusdo social, que
contribui, também, com o desenvolvimento sustentével, pois é um processo de melhoria da
qualidade de vida que compatibiliza o crescimento econdmico, a conservag@o dos recursos
naturais eaigualdade social, no curto e no longo prazos.

Em sintese, as condigOes para o desenvolvimento local e para a economiasolidaria
dependem de um desenvolvimento realizado por fatores internos as organizagdes, que possa
contar com capital social fortalecido e que integre e mobilize os produtores por meio de redes
sociotécnicas de produgéo, comercializacdo, informagéo e formagao, bem como outros atores
locais, regionais e estaduais. Nesse contexto, as politicas publicas podem contribuir na
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definicao de necessidades e demandas, alocando recursos que garantam as condigdes iniciais
de auto-sustentagao dos empreendimentos.

2.3. Cooper ativas de Trabalho e L egislacéo

Por lidar com situagBes de desemprego, as cooperativas populares véem diante de si o
problema das cooperativas de trabalho e da regulamentagdo legal de direitos dos
trabal hadores.

Para MAUAD (2001, p.32), as cooperativas de trabalho sdo:

Organizagdes formadas por pessoas fisicas, trabal hadores autonomos ou eventuais, de umaou
mais classes de profissao, reunidos para o execicio profissiona em comum, com afindidade
de melhorar a condic&o econdmica e as condicdes gerai's de trabalho dos seus associados, em
regime de autogest&o democrética e de livre adesio, os quais, dispensando aintervencéo deum
patréo ou empresario, pppdem-se a contratar e a executar obras, tarefas, trabalhos ou servigos
plblicos ou particulares, coletivamente por todos ou por gruposde aguns.

De acordo com MISI (2000), as cooperativas de trabal ho ressurgem como aternativaa
crise do desemprego, apresentando-se como opcédo vidvel, dentro do quadro atual, para
garantir o meio de subsisténcia de familias que dependem unicamente da forca de trabalho de
seus membros para sobreviver. Ao mesmo tempo, acompanham a tendéncia de privilegiar a
produgéo auténoma das normas regulamentadoras da relaggo de trabalho, uma vez que sdo as
proéprias partes (empresa e cooperativa) que estabel ecem essasregras.

No Brasil, decorrente do recente desenvolvimento das cooperativas de trabalho ou de
Servicos, é preciso analisar que muitas cooperativas fantasmas surgem ao lado das verdadeiras
cooperativas, isto é ha empresdrios que criam cooperativas de trabalho para fugir dos
encargos sociais e obrigagdes trabal histas (mé&o-de-obra assalariada).

Paraevitar asfalsas cooperativas, 0 Ministério do Trabalho tem realizado umamacica
fiscalizagdo nas cooperativas de trabal ho.

Segundo CARELLI (2002), a base do cooperativismo de trabalho legal é arealizacéo
de trabalho autdnomo, isto &, néo existe subordinagéo juridica entre o tomadar de servicose o
trabal hador, nem entre este e a cooperativa.

O trabalho auténomo é aguele em que ndo ha subordinagio entre o tomador dos
servigos e o trabalhador, onde este ndo transfere para aquele o poder de administragéo, nos
ambitos diretivo, técnic o e disciplinar de sua atividade profissional. O trabalhador autdnomo
nao se submete ao poder de supervisao do tomador. O auténomo exerce atividade econdmica
por suainiciativa, conveniénciaou de acordo com os imperativos das circunstancias ou com o
modo de trabalho que julga adequado para a prestacéo de servigos contratados.

Entretanto, a autonomia nao pressupde eventualidade, mas é importante que o
trabalhador auténomo néo esteja a disposigéo exclusiva do tomador para a prestagéo dos
servigos, deformaanéo tornar possivel afixag&o juridicaaumafonte de trabalho.

Nesta proposta, torna-se imprescindivel a unigo de trabalhadores auténomos, como
também eventuais, para a realizacdo de servicos emel hor colocagéo no mercado, podendo se
unir em forma de cooperativa, colocando seus servigos a disposicdo de clientes.
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Na orientagdo do Ministério do Trabalho, baseada no Enunciado n. 331 do Tribuna
Superior do Trabalho (TST), séo apenas quatro as hipéteses de terceirizaco licita, isto é, o
trabalho temporério; a atividade de vigilancia; a atividades de conservacéo e limpeza; e os
servigos especializados ligados aatividade-meio do tomador. Nos trés tltimos casos, devem
estar ausentes a pessoalidade e a subordinacéo.

No caso da terceirizagdo, por meio da contratagdo de uma cooperativa de trabalho
prestadora de servigos de méo-de-obra, observa o Ministério do Trabalho que a cooperativa
atenda também ao principio da dupla dualidade; ao principio da retribuicdo pessoa
diferenciada; que na prestagdo de servigos ndo estejam presentes a subordinagéo, a
pessoalidade e a ndo-eventualidade; e que a cooperativa seja constituida por associados que
detém o mesmo nivel cultural, indicando a igualdade socia entre os cooperados, além de
outras observagdes que comprovem o funcionamento regular da cooperativa, de acordo com a
legislagdo pertinente as cooperativas, ou seja, aLei do Cooperativismo 5764 de dezembro de
1971.

Além desses pontos, pode se destacar que, para a terceirizaggo, segundo TEIXEIRA
JUNIOR (2003), quem produz bens ou presta servigos para terceiros precisa dispor de
equipamentos, matériasprimas e empregados proprios. No caso das cooperativas esti s
falando dos associados.

TEIXEIRA JUNIOR (2003) afirma que as cooperativas de trabalho, além de
constituirem formas privilegiadas de cooperacdo entre trabalhadores, sdo, também,
alternativas de trabalho e renda e quando regulares buscam criar normas compensatérias e
fundos especificos. A regularidade de uma cooperativa se expressa, nesse caso, pelo respeito
as disposi¢des da | egislagéo, especialmente quanto a sua constitui¢éo e funcionamento.

2.4. AsIncubador as Tecnoldgicas de Cooper ativas Populares(I TCPs)

O projeto das ITCPs tem sua origem no ano de 1992, a partir do movimento em prol
da cidadania contra a fome e a miséria, liderado por Herbert de Souza, que lancou uma
semente no pensamento solidario.

As ITCPs sdo, segundo OLIVEIRA (2003), empreendimentos que dispdem de uma
equipe técnica para fornecer apoio durante um determinado periodo de tempo, visando
contribuir para o processo de aprendizagem de pessoas e grupos dispostos a montar e gerir
uma cooperativade forma sustentada, sem relacéo de dependéncia.

Para BOCAYUVA (2001), a ITCP desenvolve atividades voltadas para a insergéo de
setores economicamente marginalizados pelo mercado formal de trabalho, abrindo um novo
conjunto de apoio as iniciativas de geragéo de trabalho e renda, e se transformando num
modelo de extensdo da universidade ao combate do desemprego e da exclusdo.

SOUZA (2001, p. 8) acredita que “as incubadoras de cooperativas dispdem de um
manancial de recursos humanos (professores e alunos) interessados em aprender e a trabalhar
juntos com as comunidades carentes envolvidas, compondo assim um projeto de ensino e
pesquisa e extens3o universitéria’.
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O puiblico-alvo das I TCPs so os trabal hadores desempregados vincul ados ao mercado
informal ou os que estdo sob condicdes precérias, podendo estes conquistar requisitos bésicos
de cidadania a partir dainser¢éo e organizagao do trabalho.

As ITCPs dé suportes técnico e gerencial necessérios as cooperativas populares,
assessorando e acompanhando até o momento de se tornarem gptas a gestarem sozinhas o
empreendimento, ou sgja, quando se tornarem auténom as. Por isso, 0 processo desgjado por
essas incubadoras &, antes de tudo, uma agdo pedagdgica paraaautonomia.

A orientagdo metodol6gica das incubadoras é semelhante, no entanto, hé adequages
devido arealidade de cadalocal.

A Instituigdo de ensino, em referéncia, constituiu a sua ITCP em novembro de 2003,
como uma das 30 ITCPs existentes no Pais, composta de estudantes de diversas &reas como
Gestéo de Cooperativas, Histdria, Economia Doméstica, Direito, Ciéncias Econdmicas e
Geografia, e um professor orientador do Departamento de Economia Rural.

A Incubadora Tecnoldgica de Cooperativas Populares dessa Instituigdo de Ensino
apresenta como metodol ogia de incubag&o segundo seu projeto original:

Fase 1 — Seis primeir os meses
a) ldentificagdo, na Zona da mata Norte de Minas Gerais de grupos organizados
ou ndo que tenham potencial para o trabalho proposto;
b) Selecéoe mobilizacéo dos grupos a serem incubados;

c) Redizagdio do DRPE com o objetivo de identificar as potencididades e
limitagdes do grupo e suas prioridades;

d) Planejamento participativo de acordo com as prioridades levantadas, utilizando
0 Método Altadir de Planejamento Popular (MAPP);

e) Andlise de viabilidade econdmica do empreendimento;

f) Implementacdo de acGes précooperativistas utilizando-se de metodologias
participativas einicio do processo de legalizacéo da cooperativaincubada.

Fase 2 — Sétimo ao décimo quinto més

g) Educagéo cooperativista com vistas a consolidar a cultura cooperativa entre os
membros do grupo;

h) Formagéo e funcionamento na &rea de gestéo, compreendendo 0s aspectos
operacionais, financeiros, contébeis e funcionais ou burocréticos.

Fase 3 - Ultimos tr & meses

i) Inicio do processo de desincubagéo;

j) Emancipaggo da cooperativaincubada e certificacéo de que € uma cooperativa
auténtica (Projeto da I TCP, 2003, p.15).
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3. METODOLOGIA

Trata-® de uma pesquisa-acdo de cunho essencialmente prético, intervencionista e
direcionada a problemas reais que possam ser resolvidos no ambito social.

THIOLLENT (1997, p.23) afirma que a pesquisa-agéo € umapropostametodol gicae
que se concretiza quando reunidas as seguintes condicdes:

? A iniciativa de pesquisa parte de uma demanda de pessoas ou grupos que nao
ocupam as posi¢des de topo do poder.

? Os objetivos sio definidos com a autonomia dos atores e com a minima
interferéncia de membros da estr uturaformal.

? Todos os grupos sociais implicados no problema escolhido como assunto da
pesquisa so chamados para participar do projeto e de sua execugéo.

? Todos os grupos tém liberdade de expressdo. Medidas sdo tomadas para evitar
censuras ou represélias

? Todos os grupos sd0 mantidos informados no desenrolar da pesquisa.

? As possiveis agdes decorrentes da pesquisa s3o negociadas entre os proponentes e
os membros da estrutura formal.

? Emgeral, as equipes internas que provem a pesquisa sdo auxiliadas por consultores
ou pesquisadores externos.

Tendo como foco uma experiéncia de incubagdo da ITCP de uma Instituicdo de
Ensino, adescrigéo a seguir tentaanalisar como se deu o processo de incubagéo de um grupo
de trabalhadores desempregados a0 longo de dois anos, ou sgja, no periodo abril de 2004 a
setembro de 2006. A coleta de dados foi feita por meio de entrevistas, dindmicas de grupo e
da técnica de observag&o do monitoramento do grupo e acompanhamento do projeto original,
cujasistematizag&o dos dados empiricos visou a construir anarrativa do processo com vistasa
sua melhor compreens&o.

A pesquisa-ag2o realizou-se em uma Institui¢ & de Ensino apés demanda de um grupo
de trabalhadores do Municipio da Zona da Mata Mineira. Esse grupo chegou a incubadora
com o intuito de constituir uma cooperativa de seguranga, porque doisintegrantes do grupo ja
exerciam essa atividade e ndo estavam satisfeitos, pois a pessoa que fechava os contratos
ganhavamuito mais que eles. Com a cooperativa, acreditavam que teriam maior oportunidade
detrabalho e menos exploragéo.

A estruturacao da pesquisa seguiu os principios e os procedimentos da pesquisa-agao,
0 que permitiu caracterizar a pesquisacomo tal. Seguiu também a metodol ogia de incubagéo,
devidamente adaptada, acrescida de mais algum a fase, visando atender & condicdes da
realidade socia do momento:

? Fase 1 — Conhecimentos preliminares (contatos iniciais, reunides, definigdo dos
participantes);

Revistada Micro e Pequena Empresa, Campo Limpo Paulista, v.2, n.1, p.57-71, 2008.



France Maria Gontijo Coelho Solange Quirino eNina Rosa Cunha | 65

? Fase 2 — Identificag@io das caracteristicas e concepcdo da atividade produtiva
(apresentagdo da metodologia de incubacdo, identificacdo das potencialidades e
limitagBes do grupo, planegjamento das prioridades, concepcéo da atividade produtiva,
andlise de viabilidade econdmica e implementacéo de ages pré cooperativistas);

?  Fase 3— Planejamento e organizagéo do empreendimento e organizag&o gerencia e
de dreas funcionais;

?  Fase 4 —Incubag&o (funcionamento dacooperativa);

? Fase 5 - Desincubag&o (emancipacao e certificacio da cooperativa).

4. RESULTADOS E DISCUSSAO
Fase 1 — Conhecimentos Preliminares

Com esta fase, dewse inicio ao primeiro contato formal. Na primeira reunido com
todos os integrantes, o que se pdde observar é que somente duas pessoas, num total de 26,
sabiam o era uma cooperativa, devido & gjuda de um amigo que era auno do curso de Gestéo
de Cooperativas da I nstituicéo de Ensino. Notou-se também que tudo estava centrado em um
integrante do grupo.

O grupo foi as reunides acreditando que iriam conseguir um emprego de
imediato, e faziam questionamentos da seguinte maneira:

“Quando ird assinar minha carteira de trabalho?'

“Quando comecaremosatrabal har?’

“0O que é uma cooperativa?'

Essas declaragdes demonstravam que a mobilizag&o ndo foi realizadano sentido de se
construir o projeto a partir das expectativas do grupo como um todo. As expectativas da
constitui¢&o da cooperativa refletiam apenas a visdo de duas pessoas, aquelas que detinhan o
conceito sobre o cooperativismo.

O grupo era composto por 26 homens que residiamem bairros de distintos |ocalizados
na periferia domunicipio.

Diante de uma reunido conturbada, cheia de expectativas de trabalho e renda, ficou
evidente a primeira reducéo dos participantes do grupo, de 26 para 20 pessoas. Um dos
motivos dessa reducéo foi a frustracdo dos integrantes por almejarem uma oportunidade
imediata de trabalho. Essareuni&o, no entanto, motivou a equipe dal TCP amostrar e explicar
novamente todo o cronograma de atividades propostas pelaincubadora, pois isso néo parecia
muito claro aos integrantes do grupo.

Depois dessa reunido, ocorreu nova reduggo do grupo incubado. Ficaram somente 16
pessoas, pois muitos verificaram que a constituigao e legalizacdo da cooperativa, seis meses
de acordo com a metodologia da incubadora, descrita anteriormente, demoraria mais tempo
que o imaginado. Segundo orientagdo da metodologia no projeto original, esse periodo,
considerado longo pelos integrantes do grupo, seria necessdrio, mas para quem esta
desempregado é muito tempo.

O que se pode observar nessa primeira fase é que o grupo, no decorre das reunides,
uma por semana, com duracéo média de duas horas e meia, ndo tinha muitas informagoes
sobre cooperativismo numa concepgéo de Economia Solidéria. Além disso, os integrantes do
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grupo nunca tinham vivenciado trabalhos em grupos e com grupos. Uns interrompiam a fala
do outro, ndo tinham paciénciaem ouvir, ainda, diziam ter pouca ou nenhuma experiéncia na
atividade de trabalho, que nesse periodo ainda se cogitava na érea de seguranca e vigilancia.

Fase 2 — Identificagdo das Caracteristicas do Grupo e Concepcéo da Atividade
Produtiva

Para que houvesse maior integracdo e coesdo intergrupal e melhorar as relagdes
interpessoais, foram realizadas Dindmicas de Grupo ministradas pela prépria equipe da
incubadora, visando, assim, a um melhor andamento das reunides, e que se pudesse identificar
com maior propriedade as caracteristicas do grupo e a concepg&o da atividade produtiva. A
primeira Dindmica, intitulada Apresentacéo, objetivava observar aspectos ligados a0 intimo
dos integrantes do grupo, ou seja, a descricéo do seu perfil, se alegres, timidos, lutadores
sérios, brincalhdes, tristes e guerreiros. Outra Dinamica foi Montar QuebraCabega que teve
como resultados, em um grupo, a integracdo e participacdo no processo de montagem do
quebracabeca e, em outro, muitas divergéncias e falta de participacdo, uma vez que néo
conseguiram concluir adinamica.

Além dessas, outras Oindmicas foram aplicadas como ado Jiri Simulado e a da
Matriz Realidade/Desejo. Nesta Ultima, detectou-® um dos maiores problemas que afligia os
integrantes do grupo, isto é, a falta de cooperagdo em decorréncia dafalta de paciéncia e de
respeito entre os membros do grupo. O caminho proposto para resolver esse problemafoi a
necessidade de “conscientizagéo do grupo”. O segundo problemafoi o descontentamento do
que seriauma cooperativa, suas vantagens e desvantagens. A alternativa sugerida pelo proprio
grupo foi a de s fazerem mais cursos e oficinas sobre o Cooperativismo e Economia
Solidéria. O terceiro foi o desemprego, no qual o grupo indicou, como causas a faltade
qualificagdo profissional e o mercado de trabalho do municipio, cuja economia girava em
torno das atividades desenvolvidas pela Instituicdo de Ensino, caracterizando extrema
dependéncia econdmica. A proposta para tentar reverter esse quadro foi a qualificagédo de
todos os membros, bem como sua unido, através da organizagd da cooperativa, para
conseguir alcancar seus objetivos comuns. O Utimo ponto levantado foi a falta de recurso
para montar minimamente uma sede, material de trabalho para se inserir no mercado e
of erecer seus servicos.

A Ultima Onamica foi a da Cadeira Cooperativa, que levou areflexdo de que os
padrdes competitivos deveriam ser deixados do lado dentro efora do grupo.

E importante assindlar que, ao final de todas as Dindmicas foram feitas discussdes
com o grupo para saber qual seria o préximo passo a ser desenvolvido e se estavam prontosa
constituirem uma cooperativa Como resposta, afirmaram que “ainda ndo estavam
preparados’. Para sanar essa falta de “preparo”, foram abordados temas sobre cooperacéo,
cooperativa, participagdo, principios cooperativos, vantagens e desvantagens da constitui¢do
de uma cooperativa.

A identificagdo das caracteristicas bem como das atividades realizadas por seus
integrantes permitiu obterem-se mais informacdes O que mais chamou a atengéo foram
ainda as diferentes expectativas que tinham sobre a cooperativaa ser constituida.
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O grupo tinha em mente, como relatado no inicio, congtituir uma Cooperativa de
Vigilantes. Com o passar das reunides, das dinamicas realizadas, das observacdes e dos
estudos sobre tal atividade, o grupo chegou aconcluséo de que, em principio, o melhor seriaa
formacdo de uma Cooperativa de Servicos Gerais, pois somente trés deles possuiam
capacitacdo técnica para atuarem como Seguranga. Além disso, os integrantes do grupo néo
dispunham derecursos financeiros para realizagao de um curso de seguranga.

Devido a particularidade @ Cooperativa de Servicos Grais, ou sgja, um ramo da
Cooperativa de Trabalho, ndo foi realizada a pesquisa de viabilidade econdmica como
proposta pela metodologia de incubagéo da ITCP. Por ser uma atividade bastante complexa,
envolvendo vérias éreas, alguns membros da I TCP acabaram por n&o assumir essa etapado
projeto.

Ap6s seismeses 0 grupo comegou sua formalizagao/legalizacdo, ido é, elaboragéo e
gprovacdo do Estatuto e Regimento I nterno. Contudo, antes de dar continuidade, era preciso
gue 0 grupo aumentasse seu quadro, pois no sétimo més de atividade de incubagio, o grupo
contava com apenas oito integrantes. E mais, como formalizar, se o grupo néo estava
capacitado paraentrar no mercado e enfrentar seus concorrentes?

Um ponto particular observado para uma Cooperativa de Trabalho é que acapacitagéo
teria de comegar tdo logo os participantes decidissem sua atividade, e ndo somente apds sua
formalizagdo. A demora nesta atividade, prevista na metodologia, foi um fator de
desmotivacao e diminuigéo do quadro do grupo.

Ao final de 2004, foi elaborado um pequeno questionario com o objetivo de verificar
as expectativas e satisfagéo do grupo, umavez que a equipe dal TCP da I nstitui¢&o de Ensino
ainda percebia certa desmotivacédo por parte do grupo a ser incubado. Pretendia-s saber como
os integrantesestavam vendo a coeséo do grupo, o que estavam percebendo das reunides e se
tinham algumas sugestdes de melhoria. Responderam ao question&io seis, dos oito
participantes O quemais chamou a atencio foram trés questdes:

? O que mantém vocé neste grupo?
“Saber que vocés acreditaem nds e [que] nésacreditamosemvocés”;
“Meus companheiros, aminha esperanca e vontade de vencer coletivamente”;
“A vontade de cada vez mais estar aprendendo, e me mantenho no grupo pela
seriedade que vocés tém em passar para nds o que aprenderam e também a
vontade ser um cooperado.”

? O que representa para voce estar neste grupo?
“Que possamos ter condi¢esdemelhorar”;
“Umaoutravida’.

? Oquefaltaparaacooperativaser constituida?
“Mais integrantes, mais estd muito dificil pessoas que realmente queira participar
das reunides’.

Além do processo lento, um outro problema com que se deparou o grupo foi o
Ministério do Trabalho, j& que este acredita que cooperativa de “Servicos Gerais’ é uma
forma ilegal de cooperativa, pois gera subordinagdo, uma das caracteristicas do \inculo
empregaticio. Dessa forma, o grupo estaria constituindo uma cooperativailegal. Infelizmente,
essa situagéo somente foi verificada apés oito meses do processo de incubag&o, devido a
inexperiénciadaequipe dal TCP da Institui¢&o de Ensino que auxiliava o grupo.
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Em janeiro de 2005, para atender aos dispositivos legais, 0 grupo trocou novamente
sua atividade, desta para vez para a de garcom, que teoricamente eliminaria o problema legal.
A partir desse momento foi realizado o primeiro curso de capacitacio de garcom . Mesmo com
a primeira capacitaggo, os integrantes do grupo n&o conseguiram se inserir no mercado de
trabalho, seja individual ou coletivamente, pois ainda faltavam recursos financeiros para
confeccionar o uniforme, essencial paraaatividade de gargom.

Mesmo com o0 cansaco dos integrantes, por ndo estarem redlizando a atividade
pretendida e ndo conseguirem a oportunidade de reverterem a situagéo de desemprego, néo
deixavam de comparecer as reunides e de terem a esperanca de que em algum momento tudo
isso poderia melhorar.

A opcéo do grupo pela atividade de gargom é respaldada pela lei, ssgundo CARELLI
(2002). E legal, pois € uma atividade eventual. Contudo, essa atividade tem que oferecer aos
membros do grupo rendimentos necessérios paramelhorar suas condigdes de vida.

O grupo fez outras capacitagdes, ontudo, a esporadicidade dos eventos n&o foi
suficiente paramanter o grupo. Os membros buscaram ainda o apoio da Prefeitura para tentar
manter o grupo, mas n&o tiveraméxito.

Ap6s dois anos de reuniGes semanais, de capacitagdes profissionais e também de
debates sobre temas relacionados as novas alternativas de geragdo de trabalho e renda, o
grupo acabou se dissolvendo, ou seja, 0 grupo ndo conseguiu constituir a coopeativa de
gargom.

Por mais que quisessem e precisassem de uma aternativa de trabalho e renda para a
melhoria da qualidade de vida, os obstaculos foram maiores, impedindo que o grupo
continuasse no processo de incubagéo proposto pela I TCP, e assim ndo conseguindo a cangar
seus objetivos.

5.CONSIDERAGOESFINAIS

As expectativas com o Projeto das | ncubadoras sdo muito grandes, pois elas emergem
com o intuito da inclusdo dos trabalhadores no mercado, resgatando muitas vezes sua
cidadania.

Entretanto, para que a ITCP da Instituicdo de Ensino consiga realizar suas atividades
€Om 0s grupos, precisater bem claro o funcionamento de sua propria estrutura antes de partir
para o trabalho em campo. Delimitar as fungdes, estabelecer o planejamento das agOes,
entrosar a equipe tornan-se imprescindiveis, pois acredita-se que, dessa maneira, ocorra
maior identidade da equipe, criando, assim, coeréncia interna para a incubadora possa criar
um corpo Unico, com propdsitos claros e definidos. Deve-se também ter uma equipe que sgja
permanente, mesmo que pequena, para que constitua um elo entre quem sai e quem esta
entrando. Além disso, é necessdrio ter apoio mais efetivo da universidade ra qua esta
inserida.

Infelizmente, a ITCP da Instituigdo de Ensino ndo pdde realizar todo o processo que
estava previsto no préprio projeto. Pelo contrério, a“Formacéo daincubadora’ ndo conseguiu
concretizar todas as etapas devido avérios problemas como: formagao adequada da equipe em
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questdes técnicas e metodoldgicas, estrutura, falta de recursos, etapas, essas, muito
importantes para uma consolidag&o interna e externa, que foram suprimidas do processo. Uma
importante atividade que afetou o trabal ho, tanto interna quanto externamente, foi adeficiente
formagédo da equipe, e que daria suporte & incubag@. Como s80 constantes as mudangas nas
equipes, o desenvolvimento e aperfeicoamento ndo é continuo. Acredita-se que essas
mudancas constantes atrapalham a constituigdo de identidade e coesdo da equipe. Com
certeza, a coordenagdo deveria permaneca no minimo dois anos na incubadora, o que
viabilizaria essa coesdo garantindo a continuidade do processo. Além disso, o ITCP da
Ingtituicéio de Ensino deveriater um corpo permanente, para manter também a continuidade
daincubadora.

Outra quest&o importante € quanto aos recursos, em especia os humanos, que, por néo
serem certos e continuos, exigem constante discussdo do grupo e redefinicio de seu rumo,
deixando uma questdo em aberto: “Como a incubadora vai dar continuidade aos trabalhos
desenvolvidos com os grupos que estéo em processo de incubagéo?’

Quanto ao processo de incubag&o, em si, fazem- se necessérios maiores estudos sobrea
metodologia de sua realizagéo; como aconteceréo & intervengdes e qual deve ser amelhor
forma de adapté-las a realidade de cada grupo. As mudangas sdo possiveis, mas se ddo de
forma gradativa, criando novas formas de pensar e atuar, resultando em novas relagdes
homem-realidade, pois 0 homem é ativo, social, histérico.

A experiéncia da incubagdo tornou claro que a constituicao do grupo se da por um
processo que ndo pode ser imposto. O grupo precisa se acostumar com 0 novo, tornando
familiar arealidade cooperada entre seus membros.

Além disso, para uma atividade de intervencéo como essa , é necessario embasamento
tedrico sobre diversos temas aguns deles foram aqui anaisados a partir da pesquisa
bibliogréfica. Entretanto, para cada grupo, a demanda de tema de estudo deverd variar.

Com relag&o ao grupo desta pesquisa, analisado desde o primeiro contato em margo de
2004, optou-se por uma série de servigos, desde a atividade de Vigilante, chegando a
atividade de Garcom. Pode-s assim, pensar melhor em aguns problemas a serem
solucionados para a constituicéo da cooperativa. Como o nimero de integrantes era de apenas
seis, 0 grupo de garcom terd de apurar formas de agregar mais pessoas. A falta de recursos
para confeccionar o uniforme de gargom e exercer a atividade coloca mais desafios para o
grupo, de maneira que eles se especializam na aividade de garcgom ou buscam diversificar
Seus servigos para potencializar a articulagdo e organizagéo do trabalho j& experimentado
pelos seus membros. Ainda, como fazer dessa atividade uma atividade que supra as
necessidades para a melhoria de qualidade de vida dos integrantes do grupo de Gargom?
Talvez o maior desafio, que ameaga a prépria existéncia da consciéncia critica, sgja o retorno
financeiro proporcionado pela atividade escolhida. N&o se pode ser critico sem as minimas
condicdes de vida, ou sgja, sem alimentag&o, moradia, salde, educacdo e seguranca. Esses
podem ser os grandes obstécul os na constituicéo de cooperativas populares. Elasevidenciama
necessidade de mudangas sociais mais profundas em nossa sociedade, tanto em nivel local,
como também no &mbito nacional.

Quanto as cooperativas de trabalho, essa experiéncia de andlise evidenciou que sfo
necessérias informacdes para que o processo proposto pelas incubadoras ndo incorra em
equivocos juridicos e legais. E para isso é preciso que fique claro a0 Ministério do Trabalho
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como funciona e o que € o trabalho das incubadoras. E ainda, para dirimir de vez a questao,
tanto com o Ministério do Trabalho, como também para acabar com as falsas cooperativas, o

melhor seria a elaboracdo de uma lei prépria para as Cooperativas de Trabalho. Na
regulamentacéo, deveriam ficar claramente definidas as &reas nas quais cooperativas
poderiam atuar, bem como o tratamento legal (trabal hista e previdenciério) que seriaaplicado

as Cooperativas de Trabalho ea seus associados.

A incubadora propde uma visdo critica ao sistema capitalista e trata como um valor
ingtitucional que os empreendimentos devem se caracterizar pela autonomia e solidariedade.
Contudo, ndo se pode dizer que essas cooperativas populares, constituidas pelas incubadoras
conseguem, totalmente, realizar seus propdsitos de equidade e igualdade social em razéo dos
limites estruturais da dinamica social desigual de nossa sociedade capitalista. Entretanto, essas
experiéncias ndo podem ser agrupadas no bolo das fal sas cooperativas.

Na medida em que as | TCPs propdem um trabal ho diferente, que trata da autogestéo e
da autonomia dos trabalhadores, como também sua inclusdo no mercado de trabalho através
de um processo de formag&o e desmistificagdo da subordinag&o e de superaggo do trabalho
que, em alguns casos, encontrase na forma andoga a de escravo, agumas questdes
metodol 6gicas devem ser problematizadas e algumas questdes tedricas e legais estudadas.

Com este relato pretendeuse contribuir com a problematizagdo dos processos
metodolégicos e as abordagens tedricas que tém em vista a emancipazdo de grupos de
trabalhadores que agem no sentido de encontrar brechas na gerag@o de oportunidades de
trabalho erenda.
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