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Resumo: O presente trabalho traz um estudo sobre o empreendedorismo feminino enfocando
a felicidade no trabalho da mulher empreendedora no que diz respeito a motivacdo de entrada
no mercado, por necessidade ou por oportunidade. O objetivo é averiguar se ha diferenca
significativa de grau de felicidade no trabalho entre as mulheres que empreenderam por
necessidade e por oportunidade. Foi uma pesquisa de campo do tipo transversal, exploratoria
e de abordagem quantitativa. A coleta se dara por meio da aplicacdo de questionario, o qual
sera composto por duas categorias: perfil socioeconémico das mulheres empreendedoras,
onde também sera verificado o tipo de empreendedorismo; e escala Happiness. Desse modo,
espera-se ter um maior entendimento sobre a influéncia do tipo de empreendedorismo
feminino na felicidade no trabalho, considerando variaveis que também podem influenciar
nesse fator. Como principais implicacdes, acreditando-se que sera possivel contribuir para o
crescimento profissional e para o acervo académico que ainda € escasso em relacdo ao
assunto. Essa pesquisa contribuiu com uma lacuna teorica quanto a analisar a felicidade das
mulheres que empreederam por oportunidade ou necessidade. Os resultados apontam como o
tipo de empreendedorismo tem relevancia no grau de felicidadade.

Palavras-chave: Empreendedorismo feminino; Necessidade; Oportunidade; Felicidade no
trabalho.

Abstract: The present work presents a study on female entrepreneurship focusing on
happiness in the work of women entrepreneurs with regard to the motivation to enter the
market, due to necessity or opportunity. The objective is to find out if there is a significant
difference in the degree of happiness at work between women who undertake out of necessity
and opportunity. It was a cross-sectional, exploratory field research with a quantitative
approach. The collection will take place through the application of a questionnaire, which will
consist of two categories: socioeconomic profile of women entrepreneurs, where the type of
entrepreneurship will also be verified; and Happiness scale. Thus, it is expected to have a
greater understanding of the influence of the type of female entrepreneurship on happiness at
work, considering variables that can also influence this factor. As main implications,
believing that it will be possible to contribute to professional growth and to the academic
collection that is still scarce in relation to the subject. This research contributed with a
theoretical gap in terms of analyzing the happiness of women who undertake due to
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opportunity or necessity. The results show how the type of entrepreneurship is relevant to the
degree of happiness.

Keywords: Female entrepreneurship; Need; Opportunity; Happiness at work.

1 INTRODUCAO

O presente trabalho aborda um estudo sobre o empreendedorismo feminino, focando
na felicidade da mulher empreendedora no trabalho no que diz respeito a motivacdo de
entrada no mercado, por necessidade ou por oportunidade. De acordo com dados da Global
Entrepreneurship Monitor (GEM) (2018), 59,4% dos empreendedores abriram um novo
negocio por oportunidade e 39,9% por necessidade.

Chrysostome (2010) explica que o empreendedorismo por oportunidade se caracteriza
pela observacdo de uma oportunidade de mercado, pelo sonho de abertura do préprio negdcio,
enquanto o empreendedorismo por necessidade geralmente ocorre em decorréncia de
desemprego e pela conjuntura socioecondmica. Surge, neste estudo, duvidas acerca dessas
caracteristicas na felicidade no trabalho, considerando fatores como obrigacdo, satisfacéo,
resultados, sentido do trabalho realizado.

Pode-se dizer que, com as inumeras transformagdes que estdo acontecendo hoje, como
a globalizacdo, a crescente valorizacdo do capital financeiro e inovagdes tecnoldgicas que
surgem a cada dia, entre inUmeros outros fatores, impactam diretamente na vida em
sociedade, ndo ficando de fora as relagbes de trabalho. De acordo com Steger (2017), o
trabalho passou a ter uma significacdo estética, tendo como principal objetivo atender aos
objetivos da sociedade de consumo.

Friedman et al. (2000) destacam que a funcdo do trabalho é cumprida a partir do
momento que ele possui significacdo para o individuo, afirmando que isso acontece quando
existe um sentimento de gratiddo e prazer. Na opinido de Morin (2001, p. 17): “Um trabalho
que tem sentido permite encontrar pessoas com quem 0S contatos podem ser francos,
honestos, com que se pode ter prazer em trabalho, mesmo em projetos dificeis”.

Considerando que o publico feminino tem apresentado constante crescimento
enguanto empreendedoras, conforme dados do GEM (2018), O Brasil apresenta-se como o 7°
maior em propor¢do de mulheres empreendedoras, se comparado a 54 paises que fizeram
parte da pesquisa realizada. Neste estudo, enfoca-se nesse publico, levando-se em
consideracdo, ainda, o acumulo de papeis sociais que geralmente as mulheres possuem,
enguanto maes e donas de casas, principalmente.

Bastos e Aguiar (2014) mencionam que o trabalho e a familia assumem uma relacéo
bastante estreita e dindmica, tanto que as questdes familiares podem afetar o trabalho e questdes
do trabalho podem afetar a familia. Segundo os autores, uma vez identificada essa relacao,
resta o desafio de equilibra-los (BASTOS; AGUIAR, 2014). Quando se fala acerca dos
conflitos na relagdo trabalho-familia é inegavel que prejuizos podem ser decorrentes dessa
problematica, assim sendo, se faz de grande importancia estudar suas consequéncias. De
acordo com Oliveira, Cavazotte e Paciello (2013), as consequéncias desses conflitos
podem ser divididas em trés grupos: efeitos fisicos, efeitos psicologicos e efeitos na
satisfacdo com a familia ou com o trabalho. Dessa forma, este estudo busca uma melhor
compreensdo sobre o assunto ao buscar relacionar a felicidade no trabalho as caracteristicas
empreendedoras da mulher, considerando de forma especifica o empreendedorismo por
oportunidade ou por necessidade.
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1.1 Problema de pesquisa

O problema da presente pesquisa pode ser expresso como: Ha diferenca significativa
de grau de felicidade no trabalho entre as mulheres que empreenderam por necessidade e por
oportunidade?

1.2 Objetivos

Nos tdépicos a seguir, sdo apresentados o0s objetivos que direcionam esta pesquisa, 0S
quais foram tracados tendo como base o problema de pesquisa levantado.

O objetivo geral da pesquisa é averiguar se ha diferenca significativa de grau de
felicidade no trabalho entre as mulheres que empreenderam por necessidade ou por
oportunidade.

Sao objetivos especificos do presente trabalho:

a) identificar os fatores (por necessidade ou por oportunidade) que impulsionaram as

mulheres a empreender em;

b) verificar se ha diferenca significativa de grau felicidade no trabalho entre as
mulheres que comecaram seu empreendimento por necessidade ou por
oportunidade e, para tal, foi aplicada a Escala de Felicidade no Trabalho
(Happiness at Work Scale) de Singh e Aggarwal (2018).

1.3 Justificativa

Durante muito tempo, a mulher teve como papel social apenas o cuidado com a
familia; cuidar da casa, dos filhos e do marido era sua funcéo principal. Com o passar do tempo e
com a busca cada vez mais forte de conquistar seu espaco, a mulher foi sendo inserida no
mercado de trabalho e, atualmente, ocupa cargos que eram caracteristicos do sexo masculino,
como trabalhos bracais e lideranga. O empreendedorismo também tem feito parte do cotidiano
das mulheres no Brasil. De acordo com a pesquisa do Global Entrepreneurship Monitor
(2018), o Brasil tem apresentado alto indice de empreendedorismo feminino, em destaque com
7° posicdo se comparado a 54 paises, de acordo com a quantidade de paises analisados.

Entretanto, as raizes da sociedade patriarcalista continuam em vigor no Brasil. Mesmo
que os tempos tenham mudado e a mulher ja ndo tenha a familia como sua funcao principal,
permaneceu-se o fato de ter maior responsabilidade que os homens nessa questdo. Assim,
houve um acumulo de papeis, precisando conciliar trabalho e familia, sem esquecer de si
mesma, e muitas passaram a ser o principal sustento de suas familias. Coelho (2006) destaca
que, nos ultimos tempos, a mulher deixou de assumir apenas o papel de cuidadora, assumindo
também o de provedora do lar, sendo realizada relativa divisdo de tarefas, tanto domésticas
quanto financeiras.

Desse modo, a familia sofreu modificacbes no decorrer do tempo, as caracteristicas
tradicionais formadas por homem e mulher na figura de pai e mée e filhos, onde o pai é o
arrimo de familia, trabalhando fora de sua casa, e a mulher exercendo o papel de cuidar da
casa e das criancas ja ndo € mais predominante, as mulheres passaram a ter outros papéis
sociais, apesar de sua presenca no ambiente familiar continuar a ser de grande importancia.

Essa responsabilidade financeira assumida pela mulher, muitas vezes como principal
fonte de renda da familia, tem feito com que o empreendedorismo por necessidade seja mais
praticado por esse publico. Isso faz com que arrisquem a entrada em mercados por vezes
desconhecidos pela necessidade de uma fonte de renda, principalmente quando se observa a
crise no mercado de trabalho, que tem aumentado os indices de desemprego no pais.

Desse modo, tem-se uma predominancia do empreendedorismo de necessidade no
pais, o que levanta davidas sobre a felicidade das mulheres que assumem esse perfil. Com
este estudo, propde-se uma comparagdo entre as mulheres que empreendem por oportunidade
e por necessidade, enfocando na variavel felicidade como direcionador do estudo. Para Vale,
Corréa e Reis (2014), esses dois tipos de empreendedorismo ndo sdo necessariamente
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excludentes, todavia, 0 empreendedorismo de necessidade tem se mostrado mais evidente,
visto que, por mais que um individuo tenha encontrado uma oportunidade de mercado,
geralmente isso ocorreu porque precisou ficar mais atento pela sua necessidade.

Brega (2018) contribuiu com sua prépria experiéncia enquanto empreendedora e do
quanto foi sacrificante durante muito tempo ter que abdicar de seus amigos e familia em nome
de sua felicidade profissional, enquanto a felicidade pessoal, familiar, emocional estava
esquecida até conseguir conciliar os dois contextos e de fato assumir uma felicidade.

Dessa maneira, neste estudo, busca-se compreender como o tipo de empreendedorismo
pode impactar na felicidade de mulheres empreendedoras. Trata- se de uma pesquisa de
relevancia social e profissional por envolver o grau de felicidade que as mulheres
empreendedoras apresentam, relacionando as caracteristicas encontradas em relacdo ao seu
perfil empreendedor. Acredita-se ser possivel também identificar outras variaveis que possam
influenciar no nivel de felicidade dessas mulheres, trazendo subsidios para que elas proprias
percebam como podem interferir nesse resultado, assim como para criacdo de estratégias que
possam ser utilizadas pelas entidades de incentivo ao empreendedorismo para auxiliar
mulheres que apresentam baixa felicidade no seu negdcio. Salienta-se que 0 tema possui
ainda relevancia académica, ja que os estudos relacionados ao assunto sao ainda escassos.

2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

Nesta secdo, apresenta-se a fundamentacdo tedrica que embasa esta pesquisa,
buscando apresentar os principais conceitos que envolvem o tema em estudo, bem como a
percepcao de diferentes autores. A sec¢do apresenta ainda os resultados de diferentes pesquisas
considerando os temas principais em estudo: empreendedorismo; a mulher no mercado de
trabalho; e o empreendedorismo feminino.

2.1 Empreendedorismo

De acordo com Mai (2006), o perfil de um empreendedor pode partir de varias
atividades, como sociologia, administracdo, economia e outras. As caracteristicas
comportamentais de um empreendedor tratam-se daquelas que possuem capacidade de superar
as dificuldades de modo a alcangar o sucesso empresarial.

Quanto as caracteristicas de um empreendedor de sucesso, Dutra (2002) afirma que
sdo voltadas para a capacidade de lideranca e lidar com incertezas e riscos, além do estudo do
ambiente e capacidade de agir frente aos problemas e necessidades, formando uma rede de
relacionamento que o possibilita ter diferentes suportes.

Nesse sentido, Dolabela (2003) afirma que um empreendedor deve manter um alto
nivel de tolerancia a incerteza, criando um método proprio de aprendizagem, tecendo relagdes
moderadas de modo a alcangar seus objetivos. Drucker (2002) entende que o empreendedor é
aquela pessoa que inova. Paraele:

A inovagdo é o instrumento especifico dos empreendedores, 0 meio pelo qual eles
exploram a mudanga como uma oportunidade para um negdcio ou servico diferente.
O empreendedor sempre estd buscando a mudanca, reage a ela e a explora como
sendo uma oportunidade (DRUCKER, 2002, p. 55).

De acordo com Mai (2006), o empreendedor deve saber qual o futuro que terd o seu
negocio e assim € visto pela sociedade como um ser social positivo, na qual fatores como
comportamento e atitudes contribuem para 0 seu sucesso. Outras caracteristicas
empreendedoras sdo a busca de oportunidade e iniciativa, persisténcia, exigéncia na
qualidade, eficiéncia, comprometimento, persuasao, facilidade de se relacionar, independéncia
e autoconfianca.
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De acordo com Dutra (2002), um empreendedor de sucesso possui fatores
psicossociais, ambientais e econémicos, sendo preciso que ele tenha desde iniciativa e
dependéncia até a capacidade de utilizar a rede de informacdo que construiu. Para Mintzberg
et al. (2000, p. 102):

[...] “embora o espirito empreendedor” fosse originalmente associado com o0s
criadores de seus préprios negocios, a palavra foi gradualmente ampliada para
descrever vérias formas de lideranca personalizada, pro-ativa e determinada em
organizagdes.

Assim, conforme Mintzberg et al. (2000), ndo ha um consenso em considerar um rol
taxativo de caracteristicas de um empreendedor, todavia, € comum que 0s autores considerem
a capacidade de assumir riscos e inovar como caracteristicas basicas dessas pessoas.

Nesse contexto, conforme se pode perceber de Schmidt e Bohnenberger (2009), apesar
de ndo haver um rol taxativo de caracteristicas que definem quem sdo os individuos
empreendedores, existem caracteristicas intrinsecas a eles que ajudam a moldar seu perfil,
sendo possivel atribuir a esses individuos uma postura pro-ativa, autoconfianga,
automotivacdo, criatividade, inovacdo, flexibilidade, iniciativa, persuasdo e capacidade de
assumir riscos e superar desafios. Pode-se dizer que a agdo empreendedora envolve a
exploracdo de oportunidades, criacdo de nova informacdo, ideias de novos produtos e
processos, capitalizacdo de acdes e outros.

Na pesquisa realizada por Veit e Goncalves Filho (2007), verificaram-se
caracteristicas preponderantes nos individuos empreendedores, como a capacidade de assumir
riscos, a competéncia estratégica, o pensamento analitico, a empatia, o planejamento formal, a
capacidade de enfrentar e superar desafios e a inovacao. Por sua vez, Lopes Jr. e Souza (2005)
consideram que o perfil empreendedor parte de quatro fatores: realizacao, planejamento, poder
e inovacdo, o que implica em somente um fator a chamada atitude empreendedora. O
importante € que, no final desses planejamentos, o empreendedor possa encontrar o ponto de
equilibrio entre os custos e a comercializag&o.

2.2 A mulher no mercado de trabalho

Pode-se entender que tanto a influéncia cultural como social resultaram na
transformacéo comportamental da mulher ao longo dos anos, no entanto, sempre com vistas na
defesa da igualdade entre o homem e a mulher, sendo, desse modo, indispensavel a
desconstrucdo do estere6tipo de género. De acordo com Nassif et al. (2011), é crescente 0
numero de mulheres no mercado de trabalho, principalmente como empreendedoras e lideres
de empresas, provavelmente pela sua capacidade de melhor enfrentar desafios e obstaculos
como dificuldades de acesso aos financiamentos e as altas taxas tributarias. De acordo com 0s
autores, estudos revelam que as mulheres tém percepcao de suas potencialidades, limitacoes,
desejos e anseios dentro de um escopo de competéncias cognitivas e afetivas, estes que sdo
indissociaveis na pratica (NASSIF et al., 2011).

Embora ainda seja em nimero menor, a lideranca feminina se destaca em todos os
setores competitivos do mercado de trabalho. A sua participacdo € vista como uma fonte
facilitadora, participativa, a flexibilidade da negociacdo, o poder de facilitar e dividir a
informacdo sdo pontos positivos observados por estudiosos do assunto, que conseguem
perceber essa lideranga como um aumento na produtividade e nos lucros (VENDRAMINI,
2000).

Antes de aprofundar sobre as peculiaridades da mulher no mercado de trabalho,
considerando que neste final da segunda decada do século XXI ainda € possivel perceber
diferencas de género que afetam esse setor da sociedade, acredita- se ser importante uma breve
abordagem sobre essa divisdo de papeis sociais que transformaram as mulheres nas atuais
empreendedoras.
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2.2.1 A diviséo de papeis sociais na sociedade

Para Perrot (1995), escrever sobre a historia da mulher é algo relativamente novo,
refletindo uma transformacdo, quando se reconhece que as mulheres tém uma histéria e ndo
sdo somente destinadas a mera reproducdo, sendo detentoras de uma historicidade relativa as
suas ac0Oes cotidianas.

De acordo com Silveira (2012), as diferencas bioldgicas entre homens e mulheres, ou
seja, a diferenca entre seus corpos, talvez tenha sido a primeira diversidade percebida em
sociedade, com essas diferencas servindo como base para a divisdo sexual do trabalho, bem
como para conferir significados aos elementos masculinos ou femininos, associando ao
masculino tudo aquilo que era produzido pela agdo humana, e ao feminino tudo aquilo que era
ja era determinado pela natureza. Essa associacdo também pode ser percebida com a
racionalidade, o calculo que foi atribuido aos homens e aos sentimentos e emog6es que foram
atribuidos as mulheres, principalmente quando o assunto era procriacdo e maternidade. Dessa
forma, quase que naturalmente os papeis sociais foram sendo atribuidos aos homens e as
mulheres.

Portela (2012) salienta a dificuldade existente em reconstituir a histéria da mulher, ja
que a historia é contada sob o ponto de vista dos homens, ndo havendo informagdes concretas
sobre a vida das mulheres, com relatos proprios que possam supor a veracidade. Nesse
sentido, Tedeschi (2012, p. 15) salienta:

Varios discursos desde a Antiguidade vém construindo a desigualdade de géneros
como natural e legitimando as diferencas entre os homens e as mulheres, construindo
um sujeito com uma identidade determinada, impondo por meio de das relagdes de
poder verdades sobre ele. Esses discursos integraram-se as praticas sociais que
passaram a determinar a vida das mulheres. A histéria do corpo feminino é contada
pelo olhar masculino, estabelecendo, por meio de dos discursos, uma “natureza
feminina”, voltada unicamente para a maternidade e a reproducdo. Abordar a
construcdo dessas representagdes é revelar o imaginario masculino presente,
impregnado, refletido na cultura. Tradicionalmente se empregam argumentos
extraidos da natureza, da religido, do politico para legitimar a subordinacéo
feminina. Diante desse quadro, cabe ao historiador buscar saber quais as relagdes que
se estabelecem entre esses aspectos. Essa gama de articulacdes faz com que as
relagbes entre Historia e género, ao sublinhar e historicizar as inter- relagoes
socialmente construidas entre os sexos, produzam ndo uma Historia das mulheres
seccionada e excluida do ambito geral do devir histérico, mas sim, uma nova
maneira de se ver e conceber a Histdria, partindo de aspectos absolutamente
relacionais.

Provavelmente, ao se pensar na mulher na pré-histéria da humanidade, a primeira
imagem que lhe vem a cabeca seja a de um homem das cavernas arrastando sua mulher pelos
cabelos, visto ser 0 que paira sobre o imaginario social ¢ o homem dominando a mulher pela
forca. Todavia, do contrario do que se pensa, a mulher ndo era essa figura de total submissao;
0 que se pode verificar a partir de dados arqueoldgicos e levantados por historiadores é de que
a mulher era valorizada nesse periodo. De acordo com Nascimento (1997), essa mudanca de
pensamento sobre a posi¢ao da mulher na pré-historia ocorreu a partir da descoberta de Lucy e
Luzia, dois fdsseis femininos pré-histéricos que demonstram que a reproducdo anterior da
histdria ndo passava de uma viséo grosseira patriarcalista.

Acredita-se que as mudancas na posi¢cdo da mulher em relagdo ao homem se iniciaram
a partir da separacdo social por Estado, quando o homem comecou a se organizar em cidades
e governos, ja se percebendo a submissdo da mulher a partir das civilizagdes classicas. De
acordo com Saffioti (2004), as civilizagdes classicas marcam o inicio do patriarcado, com a
invencdo do arado em substituicdo a enxada primitiva utilizada pela mulher, o servi¢o passou
a ser mais pesado, exigindo tracdo animal e a forca do homem para ser executado, sendo a
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partir de entfo o trabalho valorizado. E com a invencdo do arado que o homem passou a ser
sedentario e se organizar em sociedade. No que diz respeito a mulher nesse periodo da
historia, Nascimento (1997) destaca o pensamento de tedricos a insisténcia em afirmar a
condicdo de submissdo da mulher, destacando a visdo negativa trazia pela Igreja, que a tratava
como um perigo carnal e espiritual que precisava ser evitado.

O século XVIII foi responsavel por modificar o papel da mulher na sociedade, pela
mudanca no contexto de familia, principalmente com a Revolucdo Francesa que trouxe 0s
ideais de Liberdade, Igualdade e Fraternidade e passou para as familias uma necessidade de
busca da felicidade, dando prioridade a fatores como o amor conjugal e os lacos afetivos.
Com isso, a mulher passou de esposa a companheira e 0 casamento passou a ser baseado no
amor e na liberdade de escolha.

A mulher moderna, entdo, passa a viver com o amor em foco, o amor pelos filhos, o
amor pelo marido e, para conseguir um bom casamento, precisava assumir uma postura
recatada, com dotes caseiros, como saber cozinhar, limpar, cuidar de criancas, além de se
manter pura, distante dos problemas e das tenta¢cdes mundanas. Assim, as configuracdes atuais
da mulher comegavam a ser percebidas, com a conquista do espaco sendo realizada, sobretudo
pela sua insercdo no mercado de trabalho e na familia.

No século XX, as mulheres iniciaram uma luta organizada em busca de seus direitos,
para acabar com as formas de opressdo a que eram submetidas, iniciou-se o chamado
feminismo. De acordo com Teixeira e Ferreira (2010), as mulheres que assumiram o
movimento foram vistas como mulheres mal-amadas, sendo discriminadas pelos homens e
pelas mulheres que aceitavam o papel de submissas.

Vale destacar o periodo de 1930 a 1945, que se configurou como um periodo de
conquistas femininas. De acordo com Auad (2003), as mulheres nesse periodo ja podiam
exercer seu direito ao voto, assim como podiam se candidatar a cargos publicos, também
podiam ingressar nas instituicdes escolares e participar do mercado de trabalho. A voz
feminina ja podia ser ouvida no seio da sociedade. Em paralelo a essas conquistas femininas,
0 periodo também foi marcado pela eclosdo da Segunda Guerra Mundial; com a ida dos
homens a guerra, a mulher ganhou mais espaco, principalmente no mercado de trabalho.

No decorrer da historia da humanidade, a mulher lutou pelos seus direitos e conquistou
espacos, constituindo um mundo com menos discriminacdo, onde homens e mulheres buscam
um bem-estar em conjunto. Hoje a mulher assume papeis de gestdo dentro de uma empresa,
assume uma familia a partir de sua renda, € mée, é mulher, é profissional, é considerada como
um ser fragil e ao mesmo tempo forte, inspiradora de cancGes, capaz das maiores peripécias
para conquistar seu espaco (PROBST, 2003).

Conforme é destacado por Rezende e Pereira (2010), ao se inserir no mercado de
trabalho, a mulher passou a assumir diferentes papéis, continuando a atuar no ambiente
familiar como mée, esposa e dona de casa. Entretanto, acrescenta-se o papel de profissional,
estudante, sem contar os demais papeis sociais relacionados a amizade e a vaidade. Sobre 0

papel da mulher no ambiente familiar, Tavares (2010, p. 122) elucida que:

[...] no casamento moderno, a mulher, para ser respeitada, vé-se impelida a perseguir
um crescimento do “eu” e da realizagdo profissional, mesmo que ndo tenha um
projeto pessoal ou desejo de exercer atividades domésticas. O marido, por sua vez,
incentiva a sua esposa a estudar ou trabalhar, desde que ndo interfira nos servicos
domeésticos, cuidados com a familia e filhos, que permanecem uma responsabilidade
feminina.

Assim, a mulher exerce importantes funcbes no ambiente familiar, compreendendo

desde ser mae até ser esposa e dona de casa.
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2.2.2 Conflitos trabalho-familia

No decorrer da vida, as pessoas assumem diferentes papeis sociais, dentre eles tem-se
dois que sdo considerados como centro da vida de um individuo: o trabalho e a familia,
conciliar esses dois papeis nem sempre é uma tarefa facil, falando-se em conflito entre
trabalho e familia quando ndo se consegue gerir com eficiéncia essa relacao.

De acordo com Silva (2005), as transformag6es econémicas, sociais e tecnoldgicas que
aconteceram nas Ultimas décadas foram responsaveis por mudancas nos espagos sociais, tanto
da familia quanto do trabalho. As estruturas familiares foram modificadas, as mulheres
assumiram papeis sociais até entdo somente ocupado pelos homens, fazendo cada vez mais
parte do mercado de trabalho, enquanto muitos homens passaram a assumir o papel de
cuidadores da familia, ficando em casa com os filhos. Enfim, mudancas que exigiram das
pessoas uma adaptacao aos novos estilos de vida.

Nessa percepcao, relacionar trabalho e familia passou a ser algo inevitavel, as pessoas
passaram a ter de conciliar esses dois papéis, buscando o éxito em ambas as atividades.

Gramacho (2012), apoiado nos estudos realizados por Carlson e Grzywacz (2008),
elucida que a relacdo entre trabalho e familia pode ser analisada sob trés diferentes
perspectivas: positiva, negativa e integradora.

Na perspectiva negativa, de acordo com Gramacho (2012), centra-se a concepgao de
que o ser humano possui uma quantidade reduzida e finita de recursos, quando cada papel faz
suas exigéncias ao individuo ele comeca a ter dificuldades para atender todas as demandas,
visto que ocorrerem pressdes simultaneamente. Menciona-se aqui o spillover negativo que
consiste na transferéncia negativa de humor, competéncias, valores e comportamentos de um
papel para outro.

Elucida-se, com base em Bastos e Aguiar (2014), que a perspectiva negativa da
relacdo entre trabalho e familia é a dominante.

No que diz respeito & perspectiva positiva da relagdo trabalho e familia, Gramacho
(2012) afirma que ela defende que esta relacdo ndo traz apenas consequéncias negativas ao
individuo, sendo capaz de trazer até mesmo vantagens, entendendo-se que o envolvimento
com diferentes papéis sociais pode ser considerado como facilitador do aumento da energia
disponivel do individuo. Nessa perspectiva, também cabe o conceito de spillover, porém tem-
se um spillover positivo, em que a transferéncia negativa de humor, competéncias, valores e
comportamentos é feita de um papel para o outro de forma positiva. Dessa forma, na
perspectiva positiva da relacdo entre trabalho e familia, ndo h& necessariamente conflitos,
podendo as experiéncias vividas nesses diferentes papéis beneficiar ao outro.

Importante se faz mencionar a competitividade existente no préprio ambiente de
trabalho entre colegas de profissdo, principalmente quando suas atividades envolvem o
atingimento de metas, o estresse e a tensdo podem fazer parte do seu cotidiano, havendo uma
constante busca por reconhecimento, por premiagfes, que exigem maior dedicacdo ao
trabalho em detrimento da familia.

Sobre os problemas gerados em torno dessa dedicacdo, Bartolomé e Evans (2001, p.
37-38) citam a figura do gestor, afirmando que: “em sua jornada de trabalho, todo gerente
experimenta preocupacdo, tensdo, receio, dlvida e estresse intenso, e muitas vezes ndo é
capaz de desviar esses sentimentos quando vai para casa”. Levando esses sentimentos para
casa, o individuo dificilmente conseguira relaxar nesse ambiente, tornando a possibilidade de
ser feliz na familia limitada, sem contar os problemas familiares que pode gerar.

Assim sendo, conciliar trabalho e familia exige muito do individuo, sendo necessérias

estratégias para que consiga manter o equilibrio, conforme cita Silva (2005, p. 51):
Como a vida pode ser metaforicamente denominada de um jogo em que ha a
necessidade de estabelecer uma estratégia na busca de bons resultados, pode-se
afirmar que equilibrar a relacdo entre trabalho e vida pessoal depende da forma
como as pessoas experienciam a vida. Esse processo é rico em oportunidades de
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aprendizagem e a forma como as pessoas encaram as situacbes pode trazer
modificagBes no seu comportamento e na sua maneira de visualizar o mundo.

Vale destacar que os primeiros a definirem a existéncia de conflitos entre trabalho e
familia foram Greenhaus e Beutell (1985), que afirmaram que as pressdes advindas do
trabalho e da familia sdo mutuamente incompativeis. De acordo com o0s autores, 0s conflitos
que podem surgir na relacdo entre trabalho e familia se caracterizam pela sua
bidirecionalidade e pela multidimensionalidade. Bidirecional, porque tanto o trabalho pode
influenciar na familia, quanto a familia pode influenciar no trabalho. E, multidimensional,
porque possui diferentes fontes, dentre elas trés principais: tempo, tensdo e comportamento,
que sdo abordadas no topico a sequir (GREENHAUS; BEUTELL, 1985).

Considerando a existéncia de conflitos na relacdo trabalho e familia, Greenhaus e
Beutell (1985) citam trés fontes que podem origina-los: tempo, tensdo e comportamento.
Essas trés fontes também sdo bidimensionais, podendo ser o tempo dedicado a familia, a tensdo
no ambiente familiar e ao comportamento nesse ambiente fator influenciador no ambiente de
trabalho, como pode se apresentar de forma contraria, com esses fatores do trabalho
influenciando a vida em familia.

Exemplificando, pode-se dizer que uma mulher que esta com o filho doente em casa,
mesmo estando fisicamente presente no ambiente de trabalho, tentando cumprir suas tarefas,
pode ndo obter éxito, por seu pensamento ndo ter saido do filho no outro dominio de sua vida.
Assim como, a mulher, durante um periodo de lazer com a familia, mesmo estando ali
fisicamente, ndo consegue esquecer dos problemas do seu trabalho, dos afazeres que ainda
tem por fazer.

2.3 Empreendedorismo feminino

O empreendedorismo feminino tem ganhado destaque nos ultimos anos, buscando-se,
nesta etapa, apresentar o que os diferentes autores tém falado sobre o assunto, enfocando,
principalmente, nas questdes relacionadas as motivacdes para empreender, bem como nas
dificuldades e oportunidades que as mulheres tem encontrado nesse campo.

Na pesquisa realizada por Pinkovetskaia et al. (2019), o objetivo foi avaliar os niveis
de atividade empreendedora de mulheres na Russia, considerando suas preferéncias
motivacionais no periodo de 2015 a 2017. Os autores identificaram que as principais
motivacdes das mulheres em empreender decorre da busca em melhorar o padréo de vida, bem
como a falta de postos de trabalhos interessantes a elas.

Carreira et al. (2015), também verificando o perfil empreendedor de mulheres,
identificaram caracteristicas comuns como: persisténcia, busca de oportunidades, iniciativa,
comprometimento, persuasdo e autoconfianca. As caracteristicas apresentadas apontam para
uma maior motivacdo para empreender por oportunidade que por necessidade, apesar de nédo
permitirem uma analise maior sobre o assunto.

Por sua vez, Lin et al. (2018) pesquisaram o perfil do empreendedorismo feminino de
78 mulheres, considerando desde a concepg¢do do negocio até o inicio do empreendimento,
verificando-se que essas mulheres estdo principalmente com empresas de pequeno e médio
porte ou microempresas na indudstria de servigcos pessoais. Os resultados apresentados pelos
autores descrevem a mulher empreendedora como: de meia-idade, casada, universitaria, com
experiéncia de trabalho, sem experiéncia de gestdo e sem apoio financeiro.

No que diz respeito a motivacao para empreender, Lin et al. (2018) afirmam que, além
de seus sonhos, interesses e habilidades e conhecimentos especificos, essas mulheres tém o
desejo de resolver problemas da vida ou ajudar grupos desfavorecidos na sociedade. Quando
elas ttm uma ideia empreendedora, é provavel que compartilhem e recebam aprovacdo e
afirmacéo de suas familias, especialmente de seus maridos. Os autores ainda identificaram que
a assisténcia do governo é um fator importante que afeta a tomada de decisdo do inicio do
empreendimento (LIN et al., 2018).
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Diferentemente do que foi encontrado por Lin et al. (2018), em relacdo ao apoio da
familia, Cavada, Bobek e Macek (2017), ao estudarem os fatores motivacionais para o
empreendedorismo de mulheres no México, verificaram que muitas vezes as mulheres sdo
impedidas de iniciar seus negécios pela prépria familia no pais devido a fatores ainda
conservadores. No que diz respeito a motivacdo para empreender, 0 estudo demonstrou
convergéncia com outros ja apresentados nesta se¢do, destacando o desejo de independéncia e
de melhoria do padrdo de vida, além do desejo de equilibrio entre trabalho, familia e
autorrealizacéo.

2.4 Empreendedorismo por necessidade e por oportunidade

Nos primeiros anos do Global Entrepreneurship Monitor (GEM), os pesquisadores
ficaram surpresos com as inesperadas altas taxas de atividade empreendedora nos paises em
desenvolvimento, taxas essas muito superiores as dos paises mais desenvolvidos. A “teoria da
necessidade” foi invocada para explicarisso. As pessoas dos paises em desenvolvimento mais
pobres sdo movidas pela pobreza e pela sobrevivéncia, bem como pela falta de escolha no
trabalho para iniciar empreendimentos comerciais. Enquanto nos paises desenvolvidos € a
oportunidade e a inovacdo que sdo o principal motivador para a criagdo de negocios. Quanto
maior a pobreza, maior a necessidade de empreendedorismo, resultando em altos indices de
atividade empreendedora (GEM, 2018).

A relacdo entre empreendedorismo e desenvolvimento econémico ndo é linear como se
pensava até agora, mas em forma de “U”. Assim, nos paises mais pobres, todos acima da
curva o empreendedorismo é baseado na necessidade econdmica, e 0s empresarios tém uma
educacéo proporcionalmente mais baixa.

E importante destacar que o empreendedorismo por necessidade habitualmente é
inerente ao desemprego ou as dificuldades financeiras, assim para compreensdo desse modo
de empreender é valido frisar esta relacdo entre desempregado e empreendedor.

Vale, Corréa e Reis (2014) afirmam que o empreendedorismo, em geral, se caracteriza
pela busca de autonomia pelo individuo que esta atento as oportunidades. Todavia, com 0s
indices de desemprego nos ultimos tempos, verificou-se a presenca marcante de um
empreendedor motivado pelas necessidades de sobrevivéncia. Nos resultados de sua pesquisa,
Vale, Corréa e Reis (2014) identificaram que as principais varidveis influenciadoras do
empreendedorismo parecem estar relacionadas ao dia a dia do individuo e a sua
sobrevivéncia.

Dessa maneira, verifica-se a coexisténcia de dois grupos de empreendedores de um
lado aqueles que empreendem ao identificar uma oportunidade e, de outro, aqueles que
empreendem por necessidade de sobrevivéncia, geralmente, decorrente do desemprego
estrutural. Vieira e Ramos (2013) explicam que a oportunidade se configura como uma ideia
vinculada a um produto ou um servigo que agrega valor para o consumidor, se inserindo
geralmente em uma brecha do mercado, com uma inovagéo.

Ja o empreendedorismo por necessidade decorre da busca por sobrevivéncia por um
individuo que ndo consegue se colocar ou recolocar no mercado de trabalho e, conforme
Vieira e Ramos (2013), sdo os que apresentam maior mortalidade nos cinco primeiros anos de
existéncia, baixa empregabilidade e baixa lucratividade, visto que sua abertura é geralmente
feita sem um planejamento adequado, sem diferencial e inovacao.

Nesse sentido, verifica-se que o empreendedorismo pode se configurar por
oportunidade ou por necessidade, verificando-se que no Brasil, o empreendedorismo por
necessidade tem ficado em destaque em decorréncia de desemprego estrutural.
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2.5 Felicidade no trabalho da mulher empreendedora

Define-se a satisfacdo no trabalho como um estado em que se expressa satisfacdo e
sentimentos positivos sobre 0 emprego. O comprometimento organizacional afetivo é o apego
emocional e o envolvimento de um membro da organizacdo. A felicidade do trabalho ¢ um
construto de ordem superior que compreende a variagdo Unica dos trés fatores, sugerindo que
os lideres do local de trabalho podem ir além de aumentar cada uma das variaveis individuais
(WILLIAMS et al., 2015).

Em um contexto empresarial dindmico, a promogdo de recursos se tornou meta
importante para os profissionais, sendo sugerida como recursos cruciais a promocao da
felicidade e do bem-estar dentro das organizacdes (MERIDA-LOPEZ, 2018).

Destaca-se que a satisfacdo das necessidades psicoldgicas tem completa ligagdo com o
clima de trabalho e satde psicolégica no trabalho, ou seja, bem-estar e angustia. Além disso, o
otimismo se releva um importante fator de salde, pois seu efeito media a satisfacdo da
necessidade de competéncias (DESRUMAUX et al., 2015).

Na pesquisa realizada por Carree e Verheul (2012), foi verificado que as mulheres
empreendedoras se apresentam mais satisfeitas do que os homens em relacdo a sua renda
mensal, apesar de apresentarem uma rotatividade média mensal menor. Os autores
identificaram que a felicidade ndo esta diretamente relacionada ao melhor desempenho da
empresa, as variaveis que mais influenciam na felicidade no trabalho para mulheres estdo
voltadas para menor estresse, maior dominio das atividades e planejamento adequado. Ainda
destacam que a quantidade de capital inicial melhora o desempenho dos negocios, 0 que
aumenta indiretamente a satisfacdo. Além disso, aquelas que administram negdcios em
ambientes complexos e ndo tém experiéncia relevante sdo propensos a insatisfacdo (CARRE;
VERHEUL, 2012).

Ao realizar um estudo sobre o empreendedorismo feminino no Brasil, Carvalho (2017),
sobre os pontos positivos e negativos da atividade empreendedora, identificaram que o
significado atribuido pelas mulheres em relacdo aos beneficios foi mais perceptivel no que se
refere as mudangas produzidas nos olhares e opinides sobre si mesmas e ndo necessariamente
ao seu protagonismo e efetiva participacdo no desenvolvimento econdémico local, verificando-
se destaque dado por elas as dificuldades persistentes para criarem ou gerirem um negocio
(seja individualmente ou em grupo) e aos obstaculos em garantir a independéncia financeira em
relacdo aos maridos.

Grafico 1. Empreendedorismo por necessidade homens x mulheres
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Apesar de o relatério GEM (2018) ndo ter trazido dados sobre a felicidade de mulheres
empreendedoras, esse resultado pode ser visto no relatério de 2013, que demonstrou gque as
mulheres empreendedoras sdo mais felizes do que suas contrapartes masculinas
empreendedoras, além de classificar seu bem-estar mais do que o dobro do que ndo
empresarios e donos de empresas (IBPQ, 2019).

Conforme demonstra-se no Grafico 2, foi realizada uma pesquisa pelo Guidant
Financial em 2019, com publico feminino para analisar o grau de felicidade em uma escala de
0 a 10, de acordo com Gréfico 2. Essa felicidade de mulheres empreendedoras também foi
verificada na pesquisa realizada pelo Guidant Financial em 2019.

Graéfico 2. Felicidade de mulheres empreendedoras

HAPPINESS LEVEL
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1723456738 91
Fonte: Guidant Financial (2019).

Conforme é possivel verificar, os resultados concentraram-se nas notas de 8a 10 em
uma escala de 1 a 10 de felicidade, o que demonstra que as mulheres estdo mais felizes
enguanto empreendedoras. No entanto, a referida pesquisa ndo traz uma associagdo do perfil
das mulheres a esses indices de felicidade, ndo possibilitando a identificacdo de fatores
influenciadores das notas mais baixas em relacdo a felicidade no trabalho. Salienta-se que
também ndo foram identificadas pesquisas que comparassem a felicidade no trabalho de
mulheres empreendedoras por necessidade e por oportunidade, acreditando-se que essa
variavel possa exercer importante influéncia no assunto.

Mulheres com negdcios estabelecidos classificam sua felicidade quase trés vezes mais
do que mulheres que ndo sdo empreendedoras ou donas de negocios estabelecidos
(SOLESVIK; IAKOVLEVA; TRIFILOVA, 2019). Mulheres empresarias mostram um
aumento substancial no bem-estar a medida que seus negdcios amadurecem, demonstrando o
retorno pessoal do investimento que vem com o empreendedorismo (KELLEY, 2017). A
razdo para as mulheres serem mais felizes empreendendo pode estar relacionada a confianca
de género, ou seja, a medida que os negdcios femininos amadurecem e se tornam mais bem-
sucedidos, os niveis de felicidade aumentam (BURNSIDE, 2020). Para Baciu, Virga e Lazar
(2020), a confianga € a crenca na capacidade de obter sucesso, ou seja, 0 estimulo para uma
acdo na qual evidencia a confianca em ser capaz de obter resultados significativos ao se
empreender. Afirmam, também, Wang, Tomlinson e Noe (2010) que a confianca €
desenvolvida mediante atividades de médio a longo prazo indepente se ocorrem o fracasso ou
0 SuCesso.

Mediante a apresentacdo deste capitulo, confirma-se, dessa forma, a Hipdtese bl, a
qual demonstra que as mulheres sdo significativamente mais fezlies como empreendedoras do
que antes de empreender.

2.6 Hipoteses a testar
Prodanov e Freitas (2013, p. 90), quanto a formulacao das hipoteses, listam algumas
caracteristicas ou critérios necessarios para a sua validade, sdo eles:



156

Nunes, D. O.; Sanches, C. Empreendedorismo feminino: uma andlise do sentimento em relagdo ao trabalho das
mulheres empreendedoras.

consisténcia ldgica: o enunciado das hipdteses ndo pode conter contradicoes e deve
ter compatibilidade com o corpo de conhecimentos cientificos;

verificabilidade: devem ser passiveis de verificagdo; - simplicidade: devem ser
parcimoniosas, evitando enunciados complexos;

relevancia: devem ter poder preditivo e/ou explicativo;

apoio tedrico: devem ser baseadas em teoria, para ter maior probabilidade de
apresentar genuina contribui¢do ao conhecimento cientifico;

especificidade: precisam indicar as operacdes e as previsdes a que elas devem ser
expostas;

plausibilidade e clareza: devem propor algo admissivel e que o enunciado possibilite
0 seu entendimento;

profundidade, fertilidade e originalidade: devem especificar 0os mecanismos aos
quais obedecem para alcangar niveis mais profundos da realidade, favorecer o maior
namero de dedugdes e expressar uma solucéo nova para o problema.

Acredita-se que as hipoteses a seguir formuladas, com apoio tedrico no texto acima,
atendem aos critérios formulados por Prodanov e Freitas (2013).

A primeira hipétese da pesquisa € a que esta associada ao problema e pode, portanto,
ser expressa da seguinte forma:

Hal: Ao nivel de significancia de 0.05, considerando o grau de felicidade no trabalho
(medido pela escala Oxford Happiness Questionnaire), as mulheres que empreenderam por
necessidade sdo mais felizes do que as que empreenderam por oportunidade.

A segunda hipdtese é um desdobramento l6gico do problema: independente da forma
como empreenderam (se por necessidade se por oportunidade) as mulheres empreendedoras
sdo mais felizes apos empreenderem:

Hbl: As mulheres séo, significativamente mais felizes como empreendedoras do que
antes de empreender.

A terceira hipotese baseia-se na anterior e parte do pressuposto que o tempo em que a
empreendedora estéa ativa influencia o grau de felicidade no trabalho:

Hcl: H& uma associagdo significativamente positiva entre o grau de felicidade das
mulheres e o tempo de empreendedoras.

A quarta hipdtese esta relacionada, ainda, ao nacleo do problema da pesquisa:

Hd1: Ha diferenca significativa entre quantidade de filhos das empreendedoras por
nrcessidade e oportunidade.

A quinta, sexta e sétima hipdteses estdo associadas aos aspectos socioecondmicos:

Hel: H& diferenca significativa de felicidade do trabalho considerando o setor
econdmico de atuacao;

Hf1: Ha diferenca significativa de felicidade do trabalho considerando se a empresa é
ou nado familiar;

Hgl: Ha diferenca significativa de felicidade do trabalho considerando o setor
econdmico de atuagao.

2.7 Escala da felicidade

A felicidade recebe cada vez mais atencdo, principalmente quando se trata de assuntos
relacionados ao bem-estar e saide mental (BROWN; ROHRER, 2020). Atualmente, empresas
investem em workshops e sessdes de aprendizagem no auxilio a colaboradores com o intuito dos
mesmos se tornarem mais felizes (NOE; KODWANI, 2018). Para Rai e Nayak (2018), a
felicidade ¢ idealizada de acordo com a visdo heddnica, na qual sera determinada pelo prazer,
experiéncias relacionadas a afetos obtidos, centradas em sentimentos e a eudaimonica, a qual
representa o grau de realizacdo da coeréncia interna e pessoal, expressdo da capacidade
potencial do individuo. Segundo Wallis et al. (2005), a felicidade € um estado de satisfacdo
consigo e de contentamento com algo. Sentir-se alegre, satisfeito e sorrir sdo, na maioria das
vezes, relacionadas a palavra felicidade (NETTLE, 2006). A felicidade, para Lyubomirsky



REVISTA DA MICRO E PEQUENA EMPRESA (RMPE), Vol. 16, N° 2, Mai-Ago 2022

(2001), é uma experiéncia da alegria ou até mesmo sentir-se bem, atrelada a sensacéo de que
viver é algo bom e valido.

Existem vérias defini¢Oes relacionadas a felicidade e diferentes relagdes envolvendo a
mesma, bem como questionamentos de como ser feliz e o que fazer para alcancar a felicidade
(DIENER, HORTWITZ; EMMONS, 1985). Existem testes e pesquisas que comprovam como
a felicidade é medida, apesar de ser desafiador para tais questdes (UCHIDA; OISHI, 2016).
Alguns desses testes comprovam a criatividade, bem como a compreensdo de valores,
motivacdes e objetivos, os quais fornecem ferramentas para inspiracdes que resultam no
significado da felicidade, independente da area de atuagdo (COMPTON; HOFFMAN, 2019).

A felicidade de profissionais é relevante para eficiéncia em determinados periodos
(STEPTOE, 2019), apesar de estudos revelarem que desenvolver estrutura para medir a
felicidade analisa a validagéo de escalas propostas nas quais fatores relevantes da felicidade
de profissionais, sdo evidenciados e examinados objetivando confirmar a felicidade (SALAS-
VALLINA et al., 2017). Ter funcionarios felizes é importante para a sobrevivéncia e o
desempenho de qualquer organizacdo (DE CLERCQ; HAQ; AZEEM, 2019). Funcionarios
mais felizes trabalham mais, melhor em equipe e, geralmente, sdo mais produtivos (BAKKER;
DEMEROUTI, 2008). Funcionarios felizes ndo apenas aumentam a produtividade da
organizacdo, mas também a tornam um atrativo para os melhores talentos (DRUCKER, 1999).

2.7.1 Questionario de Felicidade Oxford

O Questionario de Felicidade Oxford foi desenvolvido pelos psicologos Michael
Argyle e Peter Hills na Universidade de Oxford (HILLS; ARGYLE; 2002). Esta é uma boa
maneira de obter um resultado instantaneo referente a questdo de felicidade (STEWART et
al., 2010). Pode-se usar uma pontuagdo para comparar o seu nivel de felicidade futura,
realizando a pesquisa novamente (OSWALD, POWDTHAVEE, 2008). Kashdan (2004)
apresenta um estudo avaliativo em relagdo ao Questionario Oxford, no qual acredita-se que o
teste possui algumas falhas ao separar o bem-estar subjetivo a outras caracteristicas humanas
que definem, teorizam e medem a felicidade. A escala € composta por 8 itens e uma
correlacédo de 0,93 foi determinada mediante as 29 questdes relacionadas (DOGAN; TOTAN;
SAPMAZ, 2013). Dessa forma, como resultante da andlise fatorial confirmatéria, é
apresentada umaestrutura de fator unico relacionada a 7 itens com valores préprios (CRUISE;
LEWIS; GUCKIN, 2006).

Com base em Hills e Argyle (2002), abaixo seguem instrucdes, bem como as
perguntas relacionadas ao Questionario de felicidade Oxford (Quadro 1):

Instrucdes para leitor

Abaixo estdo afirmacdes referente a felicidade. Por gentileza indicar o quanto se
concorda ou discorda de cada um digitando um numero em branco ap6s cada declaragéo,
mediante a seguinte escala:

1 = discordo totalmente;

2 = discordo moderadamente; 3 = discordo ligeiramente;

4 = concordo ligeiramente;

5 = concordo moderadamente; 6 = concordo totalmente.

Por gentileza, ler as declaragbes cuidadosamente, devido a algumas frases serem
consideradas positivas e negativas. Ndo demorar relativo a questdes individuais; ndo ha
respostas ‘certas’ ou ‘erradas’. A primeira resposta que vem em mente € provavelmente a
correta. Se achar alguma dificil, por gentileza, responda que é verdadeira para o respondente
em geral ou na maior parte do tempo.
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Quadro 1. Questionario de felicidade Oxford

1 | Eu ndo me sinto particularmente satisfeito com o jeito que eu sou. (R)
2 | Estou intensamente interessado em outras pessoas.

3 | Eusinto que a vida é muito gratificante.

4 | Tenho sentimentos muito calorosos por quase todos.

5 | Raramente acordo me sentindo descansado. (R)

6 | Ndo estou particularmente otimista com o futuro. (R)

7 | Eu acho a maioria das coisas divertidas.

8 | Estou sempre comprometido e envolvido.

9 | Avidaé boa.

10 | Eu ndo acho que 0 mundo é um bom lugar. (R)

11 | Eu rio muito.

12 | Estou bem satisfeito com tudo na minha vida.

13 | N&o acho que pareco atraente. (R)

14 | Ha uma lacuna entre o que eu gostaria de fazer e o que fiz. (R)

15 | Estou muito feliz.

16 | Eu encontro beleza em algumas coisas.

17 | Eu sempre tenho um efeito alegre sobre os outros.

18 | Eu posso me encaixar (encontrar tempo para) tudo o que eu quero.
19 | Sinto que ndo estou especialmente no controle da minha vida. (R)
20 | Eu me sinto capaz de assumir qualquer coisa.

21 | Sinto-me totalmente mentalmente alerta.

22 | Muitas vezes experimento alegria e euforia.

23 | Nao acho facil tomar decisoes. (R)

24 | Eu ndo tenho um sentido particular de significado e propésito na minha vida. (R)
25 | Sinto que tenho muita energia.

26 | Eu geralmente tenho uma boa influéncia sobre os eventos.

27 | Eundo me divirto com outras pessoas. (R)

28 | Eu ndo me sinto particularmente saudavel. (R)

29 | Eu ndo tenho memodrias particularmente felizes do passado. (R)

Fonte: Adaptado de Hills e Argyle (2002).

O questionario nos termos nos quais ele foi aplicado encontra-se no Apéndice A.

Calcular a pontuacéo

Passo 1. Os itens marcados (R) devem ser pontuados ao contrario: Se o respondente se
der um “1”, risque-0 e mude para um “6”.

1) Mude “2” para uma ”’5”;

2) Mude “3” para uma “4”;
3) Mude “4” para uma “3”;
4) Mude “5” para uma “2”;

5) Mude “6” para um “1”,

Passo 2. Adicione 0s nimeros para todas as 29 proposi¢oes (usar 0s nimeros

convertidos para os 12 itens que sdo pontuados inversamente).

Passo 3. Divida por 29. Assim, sua pontuacéo de felicidade = o total (da etapa

2) dividido por 29.

Recomenda-se que grave sua pontuacdo e a data. Entdo o respondente teraa opcao de
comparar sua pontuacao agora com a pontuacdo futura. Isso pode ser especialmente Util se
estiver tentando alguns dos exercicios, e trabalhando ativamente para aumentar sua felicidade.

Interpretacdo da pontuacéo

1-2: Ndo estou feliz. Se a resposta foi honesta e teve uma pontuagdo muito baixa, o
respondente provavelmente esta vendo a si mesmo e sua situacdo como pior do que realmente
é. Recomenda-se fazer o teste de sintomas depressivo (Questionario CES-D) no Centro de
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Testes de “Felicidade Auténtica” daUniversidade da Pensilvania. O respondente vai ter que se
registrar, mas isso é benéfico porque ha um monte de bons testes la e o respondente pode
releva-los mais tarde e comparar suas pontuagoes.

2-3: Um pouco infeliz. Experimentar alguns dos exercicios, como o Diario de Gratidao
e Listas de Gratiddo, ou a Visita da Gratidéo;

3-4: N&o particularmente feliz ou infeliz. Uma pontuacdo de 3,5 seria uma média
numérica exata de respostas felizes e infelizes. Alguns dos exercicios mencionados logo
acima foram testados em estudos cientificos e tém sido mostrados para tornar as pessoas
duradouramente mais felizes.

4: Um pouco feliz ou moderadamente feliz. Satisfeito. 1sso € o que a média das pessoas
pontua.

4-5: Bastante feliz; muito feliz. Verificar outras faixas de pontuacdo para algumas das
sugestoes.

5-6: Muito feliz. Ser feliz tem mais beneficios do que apenas se sentir bem. Esta
correlacionado com beneficios, como salde, melhores casamentos e alcancar objetivos.
Conferir novamente.

6: Muito feliz. Sim, o respondente leu certo. Pesquisas recentes parecem mostrar que
ha um nivel ideal de felicidade para coisas como ir bem no trabalho ou na escola, ou por ser
saudavel, e que ser ‘muito feliz’ pode estar associado a niveis mais baixos dessas coisas.

2.8 Grau de felicidade relacionado ao tempo como empreendedor

De acordo com Manolova et al. (2012), status e dinheiro ndo sdo bonsmotivos para ser
um empresario. Para Breines e Chen (2012), pessoas se sentem motivadas quando ha um
equilibrio entre relacionamento e crescimento pessoal. Ao se deparar com ser empreendedor,
existem atividades que se tornam desafiadoras, porém, mensuardveis (KRITIKOS, 2014).
Conforme Shepherd e Patzelt (2011), o tempo em empreender faz com que haja uma
valorizagdo em demanda a desafios que geram satisfagdo pessoal e, consequentemente,
aumenta o grau de felicidade em acGes relacionadas a fazer parte de empreendimentos.

Para alcancar a felicidade, sdo necessarios desafios novos e estimulantes que visam a
capacidade para resolucdo dos mesmos, o que demanda tempo (HAMILTON; MESSING;
CHATTERJEE, 2011). Ainda, de acordo com Cardon e Kirk (2015), uma das razfes que 0
empreendedorismo traz felicidade é por meio dos relacionamentos desenvolvidos com colegas
no trabalho, os quais demandam tempo para serem concretizados (HAHN et al., 2012).
Castells (2013) afirma que tais conexdes se tornaram menos comuns, devido ao uso da
tecnologia, a qual permitiu uma reducdo em uma comunicacéo tradicional.

Empreendedores trabalham diretamente com pessoas diferenciadas, as quais dispertam
interesses profissionais (CARSRUD; BRANNBACK, 2010). Dessa maneira, para Noordegraaf
(2011), sdo almejadas acdes, as quais demandam tempo para manter tais relacdes e até mesmo
evitar com que tais profissionais queiram buscar novos desafios em outras empresas. Pode-se
demonstrar a felicidade na qual a confianca é a base para empreender e, consequentemente,
entender a temporariedade como fundamental para testar a paciéncia, bem como analisar
resultados de médio a longo prazo (BAUMAN, 2013). Néo é o talento da sua equipe que 0
fard um empreendedor feliz, e sim desafios superados juntos, bem como a percepcéo temporal
e, assim, a experiéncia adquirida (GOFFE; SCASE, 2015). Hanley (2012) afirma que 0s
obstaculos constantes fazem com que hajam superacgdes e aprendizados para desenvolvimento
de processos, 0 que, para 0 tempo para se criar uma empresa com pessoas que trabalham em
equipe, € o que demonstrara a felicidade como empreendedores.

Como empreendedor, sempre aprende-se a cada momento e novos desafios estimulam
a superagdo individual e grupal (FRANK; LANDSTROM, 2016). Sempre pode-se aprimorar o
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relacionamento empresarial ao longo do tempo (CHESBROUGH, 2011). A felicidade
constante é oriunda de vinculos, os quais sdo criados por empreendedores e do crescimento e
experiéncia pelos quais sdo vivenciados (ANDERSON; GADDEFORS, 2016).

Relativo as mulheres, a satisfacdo em empreender relacionada ao tempo esté no fato de
que ndo ha superiores delegando atividades a serem realizadas (SHORTLAND, 2015); o que,
com o tempo, de acordo com Audretsch (2015), envolve uma agenda, na qual torna-se
desgastante as atividades programadas por terceiros caso ndo sejam desenvolvidas, causando,
dessa forma, insatisfacdo. Afirma-se que a mulher, no empreendedorismo, é mais engajada e
aprende mediante o tempo com experiéncias, erros, acertos e, consequentemente,
aprendizado, o que gera mais confianca e diminuicdo da incerteza, havendo, desse modo, de
acordo com incertezas e fracassos diarios (LIU et al., 2019). Além dos acertos, 0 que para
Sadgrove (2016), séo sazonais e podem prejudicar relacionamentos na empresa.

Confirma-se, dessa maneira, a Hipo6tese c1, a qual considera uma associacdo
significativamente positiva entre o grau de felicidade das mulheres e o tempo de
empreendedoras.

2.9 Microempresas consolidadas com mais de cinco anos

De acordo com o Censo 2021 - IBGE (2020), entre os anos de 2014 a 2018, a taxa de
sobrevivéncia das empresas foi de apenas 3,6%, 0 que é relacionado com o porte, quanto
maior mais elevada a taxa de sobrevivéncia. Em contrapartida, Santos e Rocha (2017) afirmam
gue uma micro e pequena empresa, para possuir longevidade adequada, necessita investir em
inovacdo, 0 que, para os autores, torna-se fundamental para o desenvolvimento de estratégias
relacionadas a sustentabilidade das MPEs. Corrobora com tal afirmacéo Paranzella (2017) ao
afirmar que é possivel inovar considerando ndo s6 o futuro, ainda olhando para o passado,
pelo menos se as pequenas empresas buscam alcancar a diferenciagdo abordando um nicho de
mercado e se mantendo, no mesmo, por mais tempo.

Segundo Rocha et al. (2013), mesmo que 0 pais esteja em crescimento, micro,
pequenas e microempreendedores individuais demonstram dificuldades relacionadas a se
manterem no mercado o qual atuam. Dados do Sebrae (2017) evidenciam uma auséncia de
capital de investimento e planejamento para que empreendedores se mantenham no mercado
por um tempo elevado, 35% das empresas duram um ano e apenas 20% sobrevivem por mais
de 05 anos. De acordo com D’Anjour e Silva (2016), no anuario “Mensurando a inovagao:
avaliacdo em micro e pequenas empresas participantes do programa agentes locais de
inovagdo”, percebeu-se que 75% das empresas entrevistadas apresentaram uma periodo de
atuacdo mercadoldgica superior a 2 anos, em contrapartida, a média de 10,5 anos, demonstrou
que 33,33% das empresas possuem mais de 6 anos atuacao de mercado. Ja para Pavan (2017),
estudos demonstram que empresas, em sua quase totalidade, possuem experiéncia
mercadoldgica, devido ao fato de apresentarem 5 anos de existéncia mercadoldgica.

3 METODO

Neste capitulo, é abordada a metodologia que se aplicou para realizar a pesquisa.

A presente pesquisa é qualitativa, tendo a primeira o objetivo de tracar o perfil
socioecondmico e o tipo de empreendedorismo das mulheres empreendedoras pesquisadas e a
segunda o objetivo de aplicacdo da escala Happiness, composta por 30 questdes que foram
respondidas em uma escala de 6 pontos, sendo 1 o menor grau de felicidade possivel e 6 0
maior.

Para tanto, foi realizada uma pesquisa de campo com mulheres empreendedoras, que,
conforme Kumar (2015), é definida como um método qualitativo de coleta de dados que visa
observar, interagir e entender as pessoas enquanto elas estdo em um ambiente natural. Kumar
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(2015) destaca ainda que a pesquisa de campo abrange uma ampla gama de métodos de
pesquisa social, incluindo observacdo direta, participacdo limitada, analise de documentos e
outras informagdes, entrevistas informais, pesquisas, etc.

Conforme Gomes (2010), o tipo de pesquisa observacional que analisa dados de
variaveis coletadas em um determinado momento na populacdo amostral, que se trata da
populacdo ou um subconjunto predefinido. Esse tipo de estudo também €é conhecido como
analise transversal, estudo transversal ou estudo de prevaléncia.

Kumar (2015) diz que os dados coletados em um estudo transversal séo de pessoas
semelhantes em todas as varidveis, exceto na varidvel em estudo. Essa variavel permanece
constante ao longo do estudo transversal. Isso é diferente de um estudo longitudinal, em que
as variaveis do estudo podem mudar ao longo da pesquisa.

3.1 Populagéo e amostras

O universo é composto por mulheres empreendedoras de todo o territério nacional.
Trata-se de uma pesquisa de ambito nacional que foi realizada por meio da rede mundial de
computadores (internet) partindo da cidade de Campo Limpo Paulista/SP. A populagédo
estudada e formada por mulheres empreendedoras em uma amostra por conveniéncia, ja que
considerou todas aquelas que retornaram as respostas via formulario eletrénico. Entraram,
portanto, na pesquisa, empreendedoras localizadas no Brasil, com empreendimento ativo ha
mais de 5 anos anos.

3.1.1 Andlise

Esta pesquisa foi realizada com a Escala Happiness, ja validada no Brasil, para analisar
a felicidade no trabalho. Apesar disso, para que se pudesse ter no¢do sobre a aplicacédo pratica
no contexto do estudo proposto nesta dissertagdo, foi realizado um pré-teste com 20 mulheres
empreendedoras, aplicado via internet com auxilio do programa Google Forms, que permite o
envio dos questionarios tanto por e-mail quanto via mensagem e por aplicativo WhatsApp,
facilitando, assim, o processo de coleta dos dados. Os questionarios respondidos foram
analisados confirmando-se ser a escala Happiness adequada a este estudo.

Além da andlise do grau de felicidade no trabalho (gFT), também foi feita uma analise
e cada proposicao feita para apurar o grau de aderéncia dos respondentes aos pressupostos da
Escala de Felicidade. Para tal, utilizou-se uma técnica que expressa 0s niveis de adesdo ou
concordancia com uma afirmacéo ou fator proposta por Scarpi (2010, p. 548), cuja equagdo é
apresentada em (1):

2.9i-0T |
G ippy =

1
(s-DoT
J @)

onde s é o nimero de postos na escala e gi € o nimero de observacges relacionadas ao
posto. O valor, resultando do céalculo do Aditivo de Scarpi, cai no intervalo [0; 1] e, para
efeito de interpretacdo do valor obtido, considera-se que ha aderéncia substancial a partir de
0,70.

Ferramentas estatisticas com testes paramétricos e ndo paramétricos adequados sdo
utilizadas para testar as hipoteses.

4 RESULTADOS
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A andlise dos dados levantados foi realizada a partir de estatisticas descritivas,
considerando resultados de frequéncias, proporcdes e desvio padrdo, bem como correlacéo,
utilizando-se os softwares SPSS e Microsoft Excel para tabulacdo dos dados e elaboracéo de
tabelas que fardo parte deste estudo.

Para a pesquisa, foram utilizados procedimentos para analisar o grau de felicidade
entre as mulheres que empreenderam por oportunidade e por necessidade.

4.1 Estatisticas descritivas

Sdo apresentados, na Tabela 1, os valores descritivos da amostra referentes as
variaveis Var 37 a Var 43.

Tabela 1. Valores descritivos da amostra

Variavel Questdes e proposigoes "0" " "2" "3"
Var37 [Motivo da abertura do negocio: Oportunidade=1; Necessidade=2 12 7
Var38 [Dados do negdcio: Setor 1 Comércio, 2 Industria e 3 Servicos 7 1 11
Var39 |E empresa familiar? (sim=1; n40=0) 7 12
Var40 [Quantos filhos tinha na época da abertura da empresa? 9 4 4 2
Var4l |[Grau de Felicidade no Trbalho (gFT) Média=| 3.02

"0-5" | "6-10" |"11-15"| ">15"
Var42 |Existéncia da empresa (em anos): 1 10 4 4
Var43 [Além de vocé quantas pessoas trabalham mais na empresa? 13 3 1 2

Fonte: Das autoras (2020).
Legenda: Varavel: nimero da variavel; Questdes e proposicdes: itens do questionario aos quais as pesquisadas

€199,

deram resposta, com o valor da variavel dumy usada na tabulago; “n”: quantidade de casos observados.

Pode-se ver pela Tabela 1 que, das 19 respondentes da amostra, 12 (63%) tornaram-se
empreendedoras por necessidade e 7 (37%) por oportunidade. Cabe destacar que, para
averiguar o motivo de abrir o0 negocio, foi feita uma questdo, correspondendo a abrir por
oportunidade quem deu resposta “0” e considerando que abriu por necessidade quem
respondeu apontando os motivos 1 a 5 (Figura 1).

Figura 1. Motivos da abertura do negécio

Existem varios motivos que levam uma pessoa a criar um negdcio. Qual das
motivacdes abaixo se aplicam ao seu caso?

( 7) Identifiquei uma oportunidade

( 2) Falta de trabalho (desemprego)

( 5) Melhores condi¢Bes (Aumentar renda familiar)

( 2) Falta de trabalho (desemprego)

( 1) Nascimento de um filho

( 1) Realizagéo de um sonho

( 1) Outro motivo

Fonte: Das autoras (2020).

4.2 Anélise das proposicdes

Uma sintese das respostas obtidas das empreendedoras ao questionario sobre felicidade
no trabalho é apresentada na Tabela 2. As respostas coletadas foram utilizadas para calcular o
grau de Felicidade no Trabalho (gFT) como mostrado no item 2.8.1 e foram utilizadas
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também para se calcular o grau de aderéncia das respondentes as proposi¢oes, como mostrado
no item 3.3.1.

Tabela 2. Sintese das respostas dadas as proposicoes e grau de aderéncia

Variavel Proposic¢des AT 2 M3t 4t | T | M6 | gAScrapi gAs<0.70

1. Em geral, me considero:

Var01 (infeliz=1 --- feliz =6) 0 0 2 4 9 4 0.7579
2. Comparando com a maioria
Var02 dos meus amigos, me 0 0 2 2 9 6 0.8000

considero:

3. Algumas pessoas sdo
geralmente MUITO felizes.
Elas aproveitam a vida,
Var03 acontega 0 que acontecer, 1 0 4 5 7 2 0.6421 *
procurando obter 0 maximo.
Em que grau essa descrigdo se
aplica a vocé?

4. Algumas pessoas
geralmente NAO sio to
felizes. Embora ndo estejam
Var04 deprimidas, nunca parece tdo 0 1 1 6 8 3 0.7158
felizes quanto poderiam ser.
Em que grau essa descricdo se
aplica a vocé?

5. Considerando todas as
Var05 coisas, 0 qudo feliz vocé estd 0 0 1 5 6 7 0.8000
com seu trabalho?

6. De forma geral, antes de ser

Var06 empreendedora, eu era (infeliz | 2 0 7 4 4 2 0.5474 *
=1 --- feliz=6)
1- Tenho sentimentos muito

VarQ7 calorosos com quase todos no 0 0 2 1 11 5 0.8000

meu trabalho

2- Sinto que possuo muita
Var08 energia ou motivacdo para 0 0 0 2 9 8 0.8632
trabalhar

3- Néo tenho particularmente
Var09r memdrias felizes do passado 2 2 4 1 4 6 0.6211 *
no trabalho

varl0 4- Sou muito feliz no meu 1 1 0 1 9 7 0.7895
trabalho

5- Sinto que N&o estou, no
Varllr controle de minha vida 2 2 4 1 4 6 0.6211 *
profissional

6- Sou intensamente
Varl2 interessada em outras areas ou 3 2 0 1 8 5 0.6526 *
setores da empresa

7- N&o me sinto
Varl3r particularmente satisfeita com 1 1 1 2 4 10 0.7895
meu trabalho.

8- Estou muito satisfeita com
Varl4 tudo em minha vida 1 3 2 5 5 3 0.6000 *
profissional.

9- Sinto-me alegre e exaltada

varls quando vou ao trabalho

1 1 1 2 10 | 4 0.7263

10- Ndo tenho particularmente
Varl6ér um senso de significado e 1 1 2 1 3 11 0.7895
proposito para minha vida
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profissional

Varl7

11- Tenho uma boa influéncia
nos acontecimentos do
trabalho

11

0.8632

Varl8

12- Eu particularmente sou
otimista sobre o futuro nesta
empresa

11

0.2105

minimo

Varl9

13- A vida é boa neste trabalho

10

0.8000

Var20

14- Sempre contagio de alegria
outras pessoas que trabalham
comigo

11

0.8632

Var2l

15- Sinto minha mente
completamente alerta em todas
as horas de trabalho

10

0.7895

Var22

16- Eu sinto que minha vida é
muito recompensada por causa
do meu trabalho

0.8000

Var23

17- Raramente me sinto
cansada.

0.4947

Var24

18- Existe uma distancia entre
0 que eu gostaria de fazer e 0
que faco.

0.4842

Var25r

19- Nao acho facil tomar
decisbes no meu trabalho

0.5158

Var26r

20- Néo sinto particularmente
saudavel, trabalhando nesta
empresa

12

0.8316

Var27

21- Eu acho a maioria das
coisas agradaveis no meu
trabalho

0.6842

Var28r

22- Eu acho que esta empresa
nao é um bom lugar para se
trabalhar

0.7895

Var29

23- Sempre me saio bem em
tudo que eu quero fazer na area
profissional

0.7053

Var30r

24- Eu ndo tenho boa
autoestima no trabalho.

0.7895

Var31l

25- Encontro beleza em
algumas coisas do meu
trabalho

0.8316

Var32

26- Eu sorrio muito no
trabalho

13

0.9158

maximo

Var33

27- Sinto-me capaz de
conseguir qualquer coisa no
meu trabalho

0.7158

Var34r

28- N&o me divirto com outras
pessoas no ambiente de
trabalho

0.7579

Var35

29- Estou sempre
comprometido e envolvido
com meu trabalho

10

0.9053

Var36

30- Agora que sou
empreendedora, me considero
(infeliz=1 --- feliz=6).

0

0

0

1

10

0.8947

Fonte: Das autoras (2020).

Legenda: Varavel: nimero da variavel. Observar que o prefixo “r” o nome da varivél indica que originariamente
ele foi reversa; entretanto as respostas ja estdo ajustadas conforme item 2.8.1; Proposicdes: itens do questionario
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aos quais as pesquisadas deram resposta, com o valor da variavel dumy usada na tabulagio; “n”: quantidade de
casos observados; gAScarpi: grau de aderéncia das respostas as proposi¢des segundo Scarpi (2010, p. 548);
gAS<0.70: destaque para os casos com grau de aderéncia inferior a 0.70.

Considerando que um grau de aderéncia substancial ou significativo ¢ >0.70,
importante destacar os casos de baixa aderéncia. Antes, porém, destacam-se as proposicoes de
maior e de menor aderéncia.

O valor maximo refere-se a proposicdo “Var32 26 - Eu sorrio muito no trabalho” com
um grau de aderéncia de 0.9158, indicando que, além de felizes, as empreendedoras
expressam fisica e emocionalmente esse sentimento. Observar que ndo se obteve nenhuma
resposta discordante (de “1” a “3”).

Ja o valor minimo refere-se a proposi¢ao “Varl8 12 - Eu particularmente sou otimista
sobre o futuro nesta empresa”, com um grau de aderéncia 0.2105, mostrando o senso realistico
com que as empreendedoras enfrentam o futuro.

Outras proposi¢Oes destacadas:

“Var03 3. Algumas pessoas sao geralmente MUITO felizes. Elas aproveitam a vida,
aconteca o que acontecer, procurando obter o maximo. Em que grau essa descri¢do se aplica a
vocé?” (gAs=0.6421). Esse resultado parece mostrar que as empreendedoras séo felizes mas
nédo se consideram “muito felizes”. Chamada a comentar esse resultado, a Respondente R09
afirmou: “Sou uma pessoa que consegui relizar meu sonho, porém, sinto que, para ser dona,
deixei de realizar o sonho de ter uma familia: quando pensei ja foi tarde. Ter meu negécio ndo
é facil, eu tenho que fazer escolhas, ndo se pode ter tudo”.

Var06 6. De forma geral, antes de ser empreendedora, eu era (infeliz=1 - feliz=6)
(gAs=0.5474). Esse resultado parece mostrar que as mulheres, antes de empreenderem, nao se
classificam felizes empreendedoras, sdo felizes, mas ndo se consideram “muito felizes”.
Chamada a comentar esse resultado, a Respondente R04 afirmou: “Antes de ter 0 negocio, ndo
conseguia me achar, eu me sentia uma escrava, ndo tinhar prazer, era uma maquina”.

Var09r 3. Nao tenho particularmente memorias felizes do passado no trabalho
(9As=0.6211). Diante do resultado, nota-se a insastisfacdo com o trabalho anterior. Chamada
a comentar esse resultado, a Respondente RO7 afirmou: “Nao sabia trabalhar para 0s outros,
nos trabalhos que tive me sentia como uma pessoa que ndo pensa, sem capacidade de fazer
algo legal ou diferente, eu ndo gosto de olhar minha vida antes daqui”.

Varllr 5. Sinto que ndo estou no controle de minha vida profissional (gAs=0.6211).
Analisando o resultado, mostra-se que as mulheres ainda ndo se sentem responsaveis por sua
vida profissional, nota-se a insatisfagdo com o trabalho anterior. Chamada a comentar esse
resultado, a Respondente R04 afirmou: “Ainda nao tenho conhecimento da parte de
administrar, ndo sei, dependo de outras pessoas para fazer a gestao”.

Varl2 6. Sou intensamente interessada em outras areas ou setores da empresa
(9As=0.6526). De acordo com resultado, identifica-se que as mulheres ndo tém curiosidade de
se aproriarem de outras areas da empresa. Chamada acomentar esse resultado, a Respondente
R12 afirmou: “Quero colocar a ‘mdo na massa’, acho que fazer o que fagco ¢ o mais
importante, ndo quero saber de outros departamentos e nem tenho interesse em fazer”.

Varl4 8. Estou muito satisfeita com tudo em minha vida profissional (gAs=0.600).
Chamada a comentar esse resultado, a Respondente R1 afirmou: “Ndo estou satisfeita com
tudo, sempre acho que meu negdcio podia melhorar mais, nao sei como faco, preciso ter mais
estudo”.

Var23 17. Raramente me sinto cansada (gAs=0.4947). Esse resultado identifica que ha
mulheres que se sentem cansadas ao ter seu préprio negocio.

Var24 18. Existe uma distancia entre o0 que eu gostaria de fazer e o que faco
(9As=0.4842). Essa insatisfacdo foi comentada pela Respondente R9: “Gosto de executar, de
fazer, ndo da parte de gestao”.
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Var25r 19. Néao acho facil tomar decisdes no meu trabalho (gAs= 0.5158). Chamada a
comentar esse resultado, a Respondente R19 afirmou: “Nao sei mandar em niguém, ndo ¢
facil demitir um pai de familia, deixar de contratar um ou outro... Gerir pessoas é
complicado”.

Var26r 20. Ndo me sinto particularmente saudavel trabalhando nesta empresa (gAs=
0.8316). As mulheres apontaram que, ao trabalhar na empresa, ndo se sentem saudaveis.
Chamada a comentar esse resultado, a Respondente R6 afirmou: “Aqui s6 tenho hora para
entrar, ndo tenho hora de almogo, vivo em fung&o daqui, isso esta atrapalhando minha satide”.

Var27 21. Eu acho a maioria das coisas agradaveis no meu trabalho (gAs=0.6842).
Chamada a comentar esse resultado, a Respondente R8 afirmou: “Hoje muita coisa ndao me
agrada, muita burocracia para que eu possa trabalhar e ganhar meu pdo, meu tempo é perdido
com papelada para regularizagao”.

4.3 Testes das hipoteses

Os testes das hipdteses consideram diferentes variaveis. Segundo as boas préaticas
estatisticas, antes de proceder ao teste da hipotese, é analisada a distribuicdo amostral e as
amostras que diferirem significativamente da distribuicdo normal. Ao nivel de significancia
de 0.05, sdo consideradas variaveis ordinais aplicando-se, nesses casos, testes nao-
paramétricos. Os testes de aderéncia a normalidade foram os de Lilliefors. Os outputs dos
testes sdo dos pacotes estatisticos utilizados: BioEstat, Minitab e SPSS.

4.3.1 Teste da Hipdtese Ha

Hal: Ao nivel de significancia de 0.05, considerando o grau de felicidade no trabalho
(medido pela escala Oxford Happiness Questionnaire) .

As mulheres que empreenderam por necessidade sdo mais felizes do que as que
empreenderam por oportunidade.

Tabela 3. Dados para o teste da Hip6tese Ha
Var4dl oFT 5.67(5.70(5.67|4.40(5.27(4.80|4.73|5.27(5.23|5.47|4.90(4.70| 4.97|5.10(5.60(5.80|4.00|4.77 |4.97

Var37 [TipoEmpr.| 2| 1| 1| 2| 1| 1|2|2|2]|1|1]|2]1]|1|1]|]1]2]|]1]|1
5.67|4.40(4.73|5.27|5.234.70(4.00
2222222
5.70|5.67(5.27|4.80|5.47(4.90(4.97|5.10|5.60(5.80|4.77|4.97
11|11 2rf1f21]2]|1f1]1

Fonte: Das autoras (2020).

gFT Oportunidade

gFT Necessidade

A Tabela 4 mostra as estatisticas descritivas referentes aos graus de Felicidade no
Trabalho, total (t), das empreendedoras por oportunidade (O) e das empreendedoras por
necessidade. As empreendedoras por necessidade possuem um grau de Felicidade no Trabalho
(gFT) médio maior do que as empreendedoras por oportunidade.

Tabela 4. Estatisticas descritivas da variavel 41 e suas estratificacdes

Descriptive Statistics: gFTt; gFTO; gFTN

Variable gg&ilt Mean Msein StDev  Minimum Q1 Median Q3 Maximum
gFTt 19 5106 0.111  0.485 4.000 4.770 5.100 5.600 5.800
gFTO 7 4857 0216  0.571 4.000 4.400 4.730 5.270 5.670
gFTN 12 5252 0.110 0.380 4.770 4.918 5.185 5.652 5.800

Fonte: Das autoras (2020).
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Trata-se agora de testar a hipOtese de que, ao nivel de significancia de 0.05,
considerando o grau de felicidade no trabalho (medido pela escala Oxford Happiness
Questionnaire), as mulheres que empreenderam por oportunidade sdo mais felizes do que as
que empreenderam por necessidade. As varidveis envolvidas gFTO e gFTN possuem
distribuicdo normal ao nivel de significancia de 0.05 (Teste de normalidade Lilliefors, p-
value<0.05). Foi aplicado teste paramétrico, dada a normalidade das variaveis que também
sdo homocedaticas. O resultado do teste esta na Figura 2, que € o output do BioEstat.

Figura 2. Output do teste da Hip6tese Ha

t - Teste: Amostras Independentes == O

sive Editar  Grafico
_ s ="

-1- S

Tamanho = 7 12

Média = 4.8571 52517

Variancia = 0.3258 0.1443

Homocedasticidade —

Variancia = 0.2084 —

t= -1.8173 —

Graus de liberdade = 17 —

p (unilateral) = 0.0434 —

p (bilateral) = 0.0868 —

Poder (0.05) 0.5263 —

Poder (0.01) 0.2679 —

Diferenca entre as médias = -0.3945 —
IC 95% (Dif. entre médias) = -0.8526 a 0.0635

IC 99% (Dif. entre medias) = -1.0237 a 0.2346 —

Fonte: Das autoras (2020).

Hipotese Ha néo rejeitada: pode-se afirmar, ao nivel de significancia de 0.05,
considerando o grau de felicidade no trabalho (medido pela escala Oxford Happiness
Questionnaire), que as mulheres que empreenderam por necessidade sdo mais felizes do que
as que empreenderam por oportunidade (teste t; t = -1.8173, p-value (unilateral) = 0.0434).

4.3.2 Teste da Hipotese Hb

Hb1: As mulheres sdo, ao nivel de significancia de 0.05, significativamente mais felizes
como empreendedoras do que antes de empreender.

Para testar essa hipotese, cumpre investigar as varidveis Var06 “De forma geral, antes
de ser empreendedora, eu era (infeliz=1 — feliz=6)" e Var36 “Agora que sou empreendedora,
me considero (infeliz=1 - feliz=6), como se pode ver na Tabela 5.

Tabela 5. Estatisticas descritivas referentes as variaveis da Hipotese Hb

Descriptive Statistics: Var06-antes; VVar36-agora

Variable Total Count Minimum Q1 Median Q3 Maximum
Var06-antes 19 1.000 3.000 4.000 5.000 6.000
Var36-agora 19 4.000 5.000 6.000 6.000 6.000

Fonte: Das autoras (2020).

Para testar a hipdtese Hb, utilizou-se o Teste de Wilcoxon, que é uma prova nao-
paramétrica com a finalidade de comparar dados pareados (antes e depois) para dados
ordinais. O output do teste esta na Figura 3.
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Figura 3. Output do teste da Hip6tese Hb
Teste de Wilcoxon — O

uive Editar Grafico
e — e —
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Cols.4e 5
T= 4
Numero de pares = 17
Z= 3.4557
p-valor (unilateral) = 0.0003
p-valor (bilateral) = 0.0005

Fonte: Das autoras (2020).

Hipotese Hb ndo rejeitada: pode-se afirmar que as mulheres sdo, ao nivel de
significancia de 0.01, significativamente mais felizes como empreendedoras do que antes de
empreender (Teste de Wilcoxon; Z = 3.4557; p-value 0.0003). O p-value indica um resultado
muito significativo.

4.3.3 Teste da Hipotese Hc

Hcl: Ao nivel de significancia de 0.05, ha uma associacao significativamente positiva
entre o grau de felicidade das mulheres e o tempo de empreendedoras.
Para testar essa hipotese, cumpre investigar se ha associacdo significativa entre as
variaveis Vardl “Grau de Felicidade no Trabalho (gFT)” e Var 42 “Existéncia da empresa
(em anos)” (Tabela 6).

Tabela 6. Estatisticas descritivas referentes as varidveis da Hipotese Hc

Descriptive Statistics: gFTt; Tempo

Total SE

Variable Mean StDev  Minimum Q1 Median Q3 Maximum
Count Mean
gFTt 19 5106 0.111  0.485 4.000 4.770 5.100 5.600 5.800
Tempo 19 11.47 1.28 5.59 5.00 7.00 10.00 15.00 24.00

Fonte: Das autoras (2020).

Figura 4. Gréafico da associacéo entre tempo de empreendedora e gFT
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Fonte: Das autoras (2020).
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Para testar a hipotese Hc, utilizou-se o Teste de Correlacdo Linear ja que as variaveis
mostraram ndo diferir significativamente da distribuicao normal. O output do teste estd na
Figura 5.

Figura 5. Output do teste da Hipdtese Hc
Teste de Correlagao Linear — O

sive Editar Grafico
el
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Poder 0.05 = 0.4462
Poder 0.01 = 0.2063

Fonte: Das autoras (2020).

Hipdtese Hc rejeitada: pode-se afirmar, ao nivel de significancia de 0.05, que ndo ha
uma associacao significativamente positiva entre o grau de felicidade das mulheres e o tempo
de empreendedoras (Teste de Correlacdo linear; r de Pearson = -0.3605; p-value = 0.1294).

4.3.4 Teste da Hipdtese Hd

Hd1: Ao nivel de significancia de 0.05, h& diferenca significativa entre quantidade de
filhos das empreendedoras por necessidade e oportunidade.

Para testar essa hipotese, cumpre investigar a Var40 “Quantos filhos tinha na época da
abertura da empresa?” estratificada pela Var37 “Qual motivo te levou a abertura do negocio”.
A distribuicdo das amostras diferem significativamente da distribuicdo normal (Lilliefors, p-
value 0.01), onde foi usado teste ndo-paramétrico. As estatisticas descritivas das variaveis
estdo na Tabela 7.

Tabela 7. Estatisticas descritivas referentes as variaveis da Hipétese Hd

Descriptive Statistics: Filhos-O; Filhos-N

Variable Total Count Mean SE Mean StDev Minimum Q1 Median Q3 Maximum

Filhos-O 7 0.857 0.340 0.900 0.000 0.000 1.000 2.000 2.000
Filhos-N 12 1.000 0.348 1.206 0.000 0.000 0.500 2.000 3.000

Fonte: Das autoras (2020).

Para testar a hipotese Hd, utilizou-se o Teste ndo-paramétrico de Mann- Whitney com
o fim de comparar duas amostras, mesmo de tamanhos diferentes. O output do teste esta na
Figura 6.
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Figura 6. Output do teste da Hlpotese Hd
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Fonte: Das autoras (2020).

Hipotese Hd rejeitada: ao nivel de significancia de 0.05, ndo ha diferenca significativa
entre quantidade de filhos das empreendedoras por necessidade e oportunidade (Teste Mann-
Whitney. Z = 0.0845. p-value (unilateral) = 0.4663).

4.3.5 Teste da Hipotese He

Hel: Ao nivel de significancia de 0.05, ndo héa diferenca significativa de felicidade do
trabalho considerando o setor econdmico de atuacao.

Para testar essa hipdtese, cumpre investigar a variavel gFT estratificada por setor
econdmico. Cabe notar que, por haver apenas um caso de indudstria, o gFT foi estratificado
pelos setores de servicos e comércio, como mostra a Tabela 8. As distribui¢cdes das duas
amostras ndo diferem significativamente da distribuicdo normal (Teste Lllliefors, p-value <
0,05).

Tabela 8. Estatisticas descritivas referentes as variaveis da Hipdtese He

Descriptive Statistics: gFTServicos; gFTComeércio

Lozl Mean Si2 StDev  Minimum Q1 Median Q3 Maximum

Variable Count Mean

gFTServicos 12 5121 0.163 0.565 4.000 4.725 5.185 5.652 5.800
gFTComércio 7 5081 0.130 0.343 4.730 4.770 4.970 5.270 5.700

Fonte: Das autoras (2020).

Flgura 7. Output do teste da Hipdtese He
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Fonte: Das autoras (2020).
Para testar a hipotese He, utilizou-se o Teste t jA que as amostras apresentaram
homocedasticidade. O output do teste esta na Figura 7.
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Hipotese He ndo rejeitada: pode-se afirmar, ao nivel de significancia de 0.05, que ndo
ha diferenca significativa de felicidade do trabalho considerando o setor econdmico de
atuacgdo (Teste t; t = 0.1662; p-value (unilateral) = 0.4350).

4.3.6 Teste da Hipotese Hf

Hf1: Ao nivel de significancia de 0.05, ndo ha diferenca significativa de felicidade do
trabalho considerando se a empresa é ou ndo familiar.

Para testar essa hipGtese, cumpre investigar a variavel gFT estratificada por tipo de
empresa (se familiar ou nao-familiar). O gFT foi estratificado segundo o tipo de empresa
(familiar gFTF ou ndo-familiar gFTn-F), como mostra a Tabela 9. As distribui¢des das duas
amostras ndo diferem significativamente da distribuicdo normal (Teste Lllliefors, p-value <
0,05).

Tabela 9. Estatisticas descritivas referentes as varidveis da Hipotese Hf

Descriptive Statistics: gFTF; gFTnF

Variable Total Count Mean SE Mean StDev Minimum Q1 Median Q3 Maximum

gFTF 12 5.093 0.118 0.408 4.400 4748 5100 5.420 5.700
gFTnF 7 5.130 0.239 0.632 4.000 4770 5100 5.670 5.800

Fonte: Das autoras (2020).

Para testra a hipdtese Hf, utilizou-se o Teste t ja que as amostras apresentaram
homocedasticidade. O output do teste esta na Figura 8.

Figura 8. Output do teste da Hipdtese H
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Fonte: Das autoras (2020).

Hipdtese Hf ndo rejeitada: pode-se afirmar, ao nivel de significancia de 0.05, que ndo
h& diferenca significativa de felicidade do trabalho considerando se a empresa € ou nao
familiar (Teste t; t = -0.1582; p-value (unilateral) = 0.4381).

5 DISCUSSOES

Faz-se agora uma analise global dos resultados encontrados. Em primeiro lugar,
cumpre destacar que a hipotese principal nao foi rejeitada: ao nivel de significancia de 0.05,
considerando o grau de felicidade no trabalho (medido pela escala Oxford Happiness
Questionnaire), as mulheres que empreenderam por necessidade sdo mais felizes do que as
que empreenderam por oportunidade. Esse resultado vem confirmar os trabalhos de Babcock
e Laschever (2009).
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Outra hip6tese importante para o trabalho, ndo rejeitada, é a Hipdtese Hb: as mulheres
sdo, ao nivel de significancia de 0.01, significativamente mais felizes como empreendedoras
do que antes de empreender. Destaque para o p-value muito significativo. Esse resultado
parece ampliar os estudos de Frey e Stutzer (2010), no qual sdo analisadas por determinantes
da felicidade relacionados a fatores que as tornam mais felizes ou infelizes, se comparadas
com as outras.

Hipotese ndo tdo relevante foi a Hipdtese Hc, rejeitada: ao nivel de significancia de
0.05, ndo ha uma associagdo significativamente positiva entre o grau de felicidade das
mulheres e o tempo de empreendedoras. O resultado do Teste de Correlagdo linear, o r de
Pearson negativo igual a -0.3605, sugere até que quanto maior o tempo da empresa menor é o
gFT. Esse resultado se depara com Cardon e Kirk (2015), no qual afirmam que o
empreendedorismo traz felicidade por meio de relacionamentos desenvolvidos com colegas
de trabalho, o que demanda tempo.

Em quarto lugar, a Hipo6tese Hd, rejeitada: ao nivel de significancia de 0.05, ndo ha
diferenca significativa entre quantidade de filhos das empreendedoras por necessidade e
oportunidade. Esse resultado confirma os estudos de Kim e Ling (2001).

Em quinto lugar, a HipoOtese He, ndo rejeitada: pode-se afirmar, ao nivel de
significancia de 0.05, que ndo h& diferenca significativa de felicidade do trabalho
considerando o setor econdmico de atuacdo. Este trabalho comprova os estudos de Williams
et al. (2015).

E, por ultimo, a Hipotese Hf, ndo rejeitada: pode-se afirmar, ao nivel de significancia
de 0.05, que ndo ha diferenca significativa de felicidade do trabalho considerando se a
empresa é ou nao familiar, o que corrobora com os estudos de Tagiuri e Davis (1992).

Espera-se ter obtido um maior entendimento sobre a influéncia do tipo de
empreendedorismo feminino na felicidade no trabalho, considerando diversas variaveis que
ampliaram a analise e a discussao.

O objetivo geral da pesquisa, de uma forma geral, parece ter sido alcancado. Para
futuros trabalhos envolvendo o mesmo tema, espera-se que os resultados possam servir de
comparagdo no que se demonstra como empreendedorismo feminino, bem como para estudos
que envolvam Instituicdes as quais desenvolvem trabalhos relacionados ao tema. Dessa
forma, pode-se continuar o trabalho ou verificar limitacbes da pesquisa que ndo foram
desenvolvidos e que, posteriormente, em um cenario de equilibrio econdmico global, possam
ser aplicados e, consequentemente, feita uma demonstracéo do resultado.
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