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Resumo

Oportunidades séo descobertas ou criadas pela agdo empreendedora? Embora as oportunidades
sejam um tema central do estudo do empreendedorismo, sua definicdo é demasiadamente
elusiva e tal falta de clareza sobre a sua natureza, pode comprometer a qualidade de estudos
empiricos. Desta forma, o objetivo deste ensaio tedrico é discutir o conceito de oportunidade
empreendedora, segundo as diversas correntes tedrico-epistemolégicas do campo de estudos,
sugerindo cuidados que garantam que esses pressupostos sejam respeitados na
operacionalizagdo empirica do construto. Sdo apresentados conceitos de oportunidades
empreendedoras segundo trés correntes epistemoldgicas: a visdo da descoberta, a visdo da
criacdo e uma visao integradora que prega nao haver necessidade de escolha absoluta entre 0s
dois pontos de vista opostos. Na revisao bibliografica realizada, percebe-se, uma predominancia
dos estudos embasados na corrente da descoberta, mais tradicional que as demais e que ja
demonstra resultados bastante consolidados. Contudo, outras abordagens vém sendo
empregadas para fomentar a compreensao de um fendmeno multifacetado e complexo como a
oportunidade empreendedora. O estudo contribui ao fornecer dire¢Ges para a pesquisa empirica
sobre o tema, desde a definicdo do paradigma até a operacionalizacdo da pesquisa de campo
para as trés vertentes apresentadas.
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1. Introducéo

As oportunidades sdo um aspecto central do estudo do empreendedorismo (BARON, 2004;
BARON; WARD, 2004; BARON, 2006; SHEPHERD; WILLIAMS; PATZELT, 2015), visto
que no cerne do esforgo da criagdo de um novo negdcio estd o reconhecimento de uma
oportunidade que um empreendedor acredita ter potencial para produzir riqueza e que, portanto,
vale a pena perseguir (HSIEH; KELLEY, 2016). O proprio conceito de empreendedorismo estéa
intrinsicamente ligado as oportunidades. Fillis e Rentschler (2010), por exemplo, o definem
como o processo de criacdo de valor para comunidades empresariais e sociais, por meio de
combinagBes Unicas de recursos, para explorar oportunidades econémicas, sociais ou culturais
em ambientes de mudanca.

Contudo, a compreensdo da academia sobre o processo de identificacdo e exploragdo de uma
oportunidade é ainda bastante restrita (TANG; KACMAR; BUSENITZ, 2012). Aliaga-Isla e
Rialp (2012) afirmam que as oportunidades representam um fator fundamental para este campo
do conhecimento, mas apesar disso, sua defini¢cdo € bastante ampla, transversal, complexa e
ambigua.

O fato de existirem duas correntes teorico-epistemoldgicas opostas para explicar como as
oportunidades de negécio emergem, pode contribuir para essa falta de definicdo clara. Segundo
Alvarez e Barney (2010), existe uma corrente de autores que defende que as oportunidades séo
descobertas e outra, oposta, que argumenta que as oportunidades sdo criadas pela acéo
empreendedora.

Ambas as abordagens concordam que uma oportunidade surge quando ha uma imperfeicdo
competitiva em um mercado. Explorar essa imperfeicdo, gerando valor, € o que configura uma
oportunidade empreendedora. A concordancia, porém, encerra-se ai. Formadas por
pesquisadores com pressupostos epistemoldgicos opostos, a maneira como as duas correntes
enxergam o papel do empreendedor na exploracdo de uma oportunidade é bastante distinta.

Para a primeira e mais difundida corrente, a visdo da descoberta, choques gerados por mudancas
tecnoldgicas, nas preferéncias e no comportamento dos consumidores, modificacbes nas
caracteristicas demograficas da populacdo, entre outros fatores, geram uma imperfeicao
concorrencial que acaba sendo descoberta por um empreendedor alerto as informacGes do
mercado (ALVAREZ; BARNEY, 2010). Entre os autores representativos desta corrente de
estudo, que tem sua principal base na teoria econbmica estdo Kirzner (1979), Shane e
Venkataraman (2000) e Shane (2003).

Ja na visdo contraria, as oportunidades sdo “criadas” pelas a¢des e reagdes dos individuos
empreendedores num processo iterativo, dependente do caminho e gerado a partir de
conhecimento socialmente construido (ALVAREZ; BARNEY, 2007). Segundo este ponto de
vista, empreendedores nao sao sujeitos passivos em busca de uma descoberta, mas sim agentes
que desenvolvem acdes que configuram a fonte essencial das oportunidades, ou seja, sdo
criadores destas. Entre 0s autores expoentes desta corrente estdo Schumpeter (1982), Baker e
Nelson (2005) e Dimov (2011).

Ha ainda, uma série de autores que argumentam nao haver necessidade de escolha absoluta
entre esses pontos de vista conflitantes. Ao invés disso, pode-se formar uma base produtiva de
investigacdo através de varias perspectivas tedricas e cada método empirico que se possa
imaginar. Defendem essa postura autores como Sarasvathy (2001; 2014), Ardichvili, Cardozo
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e Ray (2003), Dutta e Crossan (2005) e Shresta (2015). Ardichvili, Cardozo e Ray (2003), por
exemplo, argumentam que enquanto alguns elementos da oportunidade podem ser
“reconhecidos”, as oportunidades em si sdo “criadas”, ndo “descobertas”.

Afinal, oportunidades empreendedoras sdo descobertas ou criadas? Qual o papel do
empreendedor no processo de exploracdo de uma oportunidade de negdcios? McMullen,
Plummer e Acs (2007) afirmam que a literatura até entdo tem centrado no reconhecimento e na
exploracdo de oportunidades e pouca atengéo tem sido dada a compreender a natureza e a fonte
da prépria oportunidade. Como um tema intrinsicamente multidisciplinar, segundo os autores,
0 Unico consenso que se tem é que este € um construto demasiadamente elusivo.

Dimov (2011) concorda ao afirmar que oportunidade empreendedora é um tema bastante
vago o que torna a sua aplicacdo empirica limitada. Hansen, Shrader e Monllor (2011)
alertam para uma consideravel fragmentagdo dos conceitos e elementos operacionais no que
diz respeito a defini¢do das oportunidades empreendedoras.

Tais indefini¢des precisam ser discutidas em profundidade para que os esfor¢cos dedicados em
pesquisas empiricas venham acompanhados de cuidados que garantam que 0S pressupostos
teorico-epistemoldgicos, metodologicos e a relagdo com teorias consistentes a essas presungoes
sejam respeitados na operacionalizacdo do construto. Nesse sentido, 0 objetivo deste ensaio
teorico é discutir o conceito de oportunidades empreendedoras, segundo as diversas correntes
tedrico-epistemologicas do campo do empreendedorismo, apontando metodologias adequadas
a cada corrente para operacionalizacao do construto em pesquisas empiricas.

Inconsisténcias tedrico-epistemoldgicas em pesquisas empiricas podem comprometer o avango
do conhecimento, na medida que gerem resultados fragilizados ou contraditorios. Assim, a
contribuicdo do presente estudo consiste em diferenciar as correntes teoricas existentes no
estudo das oportunidades empreendedoras, apontando métodos adequados a cada uma destas
abordagens, o que pode contribuir para o desenvolvimento de pesquisas mais robustas sobre o
tema.

O presente artigo esta organizado da seguinte forma: ao final desta introdugéo, discute-se o
conceito de oportunidades empreendedoras, seguido da apresentacdo de trés correntes
epistemoldgicas divergentes e seus pressupostos. Na sequéncia, o topico denominado
“Discussdo: do paradigma a operacionaliza¢ao” busca sugerir cuidados a serem tomados na
aplicacdo empirica do construto de acordo com a corrente tedrica que o embasa. Por fim, as

consideracdes finais sdo apresentadas.
2. FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 O que sdo oportunidades empreendedoras?

Uma oportunidade é a possibilidade de atender a uma necessidade de mercado através de
uma combinacdo criativa de recursos para entregar valor superior (ARDICHVILI,
CARDOZO; RAY, 2003). Dutta e Crossan (2005, p. 426) definem oportunidades
empreendedoras como “um conjunto de condi¢des ambientais que levam a introdugdo de
um ou mais novos produtos ou servigos no mercado por um empresario ou por uma equipe
empreendedora, quer atraves de um empreendimento existente ou recém-criado”.
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A oportunidade ¢ “uma situagdo ou ambiente, que apresenta um elemento novo e indica-o
como sendo indutor para agdes humanas e empresariais que levam a novas circunstancias
de mercado” (COSTA; MACHADO; VIEIRA, 2007, p. 78). Aprofundando essa relagao
entre oportunidade e mercado, Dimov (2011), afirma que na concepcdo sociolégica dos
mercados, uma oportunidade pode ser entendida como uma visdo de futuro em que um
empreendedor aspirante ocupa um nicho de mercado. Segundo o autor, vista em um
continum, a oportunidade parte de um produto da imaginacdo do aspirante a empresario
para se tornar um conjunto organizado de atividades de troca autossustentavel.

A natureza da oportunidade reflete a ideia de que um sistema econdmico nunca atinge o seu
pleno potencial. Seu estado natural é de desequilibrio e sempre havera espago para acdes
que podem leva-lo mais perto desse potencial equilibrio (DIMOV, 2011). Na mesma 6tica,
Boszczowski e Teixeira (2012, p. 153) afirmam que “oportunidades sdo inerentes as falhas
de mercado e apresentam possibilidade de melhoria do bem-estar social”. Assim, segundo
as autoras, sdo falhas de mercado que proporcionam oportunidades para gerar valor
econdmico e simultaneamente reduzir problemas ambientais e promover o desenvolvimento
social.

Oportunidades empreendedoras sédo situacdes geradas pela agdo empreendedora nas quais
novos bens, servigos, matérias-primas e métodos organizacionais sao introduzidos e
vendidos por um valor maior do que o seu custo de produgdo (HISRICH; PETERS;
SHEPHERD, 2014). Oportunidade empreendedora ¢ uma maneira aparente de gerar valor
através de produtos, servicos e processos Unicos, novos ou desejaveis que ndo foram
explorados anteriormente. Para tornar-se viavel uma oportunidade necessita gerar valor
(NECK; NECK; MURRAY, 2018).

As definicdes apresentadas até aqui, demonstram certa concordancia dos autores quanto ao
fato de que uma oportunidade existe quando hd uma imperfeicdo competitiva em um
mercado. Explorar essa imperfeicdo, gerando valor, é o que configura uma oportunidade
empreendedora.

A unidade de pensamento, porém, encerra-se ai. Sarasvathy (2014) cita a existéncia de um
debate ontoldgico no campo de estudos quanto a saber a) se as oportunidades sao construtos
objetivos ou percepcdes subjetivas; b) se elas podem ser percebidas ex-ante e; ¢) se elas sao
geradas por forcas externas ao processo empreendedor ou enddgenas, criadas pelas acbes
dos proprios empreendedores.

Segundo Alvarez e Barney (2010), existem duas correntes tedricas para explicar como as
oportunidades de negdcio nascem: autores que defendem que elas sdo descobertas e outra
corrente, oposta, que defende que oportunidades sdo criadas pela acdo do empreendedor.
Formadas por pesquisadores com pressupostos epistemoldgicos opostos, a maneira como as
duas correntes enxergam o papel do empreendedor na exploracdo de uma oportunidade é
bastante distinta.

A primeira e mais antiga corrente, entende que as oportunidades existem objetivamente,
formadas por choques preexistentes na inddstria que sdo descobertos e explorados por
empreendedores alertas ao ambiente. Estes choques ocorrem por mudangas demogréficas,
tecnologicas, nas preferéncias dos consumidores, etc. e para que seja aproveitada
comercialmente, algum empreendedor alerta precisa descobrir essa oportunidade e
implementar estratégias para explora-la. Para autores que defendem essa corrente, a
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oportunidade é objetiva, exdgena e existe independentemente da acdo do empreendedor
(ALVAREZ; BARNEY, 2010).

Ja a segunda corrente, mais recente que a anterior, entende que as oportunidades sao criadas
pelos empreendedores e ndo existiriam sem a acdo humana. A criacdo de oportunidades,
neste ponto de vista, € um processo endégeno ao empreendedor e dependente do caminho
(ALVAREZ; BARNEY, 2010).

Dutta e Crossan (2005), denominam essas correntes opostas de visdao Kirzneriana (de
Kirzner), com raizes positivistas e a visdo Schumpeteriana (de Schumpeter), embasada no
construcionismo social. Mais do que classificacdo e nomenclatura, essas diferencas no
entendimento da natureza das oportunidades tém impacto significativo no campo de
estudos, na sua evolugdo e na préatica de pesquisa.

Buscando amenizar os impactos dessa fragmentacdo do conhecimento e aproveitar os pontos
fortes de cada corrente, autores, como Ardichvili, Cardozo e Ray (2003), Dutta e Crossan
(2005), Sarasvathy (2014) e Shresta (2015) propdem uma integracdo entre ambas, afirmando
que a visao da descoberta pode ser mais razoavel para explicar o surgimento de uma industria,
enguanto a abordagem da criacdo pode explicar como essas oportunidades evoluem ao longo
do tempo. Tal integracdo, na visdo destes autores, pode proporcionar avangos significativos ao
campo de estudos. Nos proximos topicos, as trés abordagens epistemologicas para estudo das
oportunidades empreendedoras, visdo da descoberta, da criacdo e uma abordagem integradora,
serdo tratadas individualmente.

2.2 A viséo da descoberta de oportunidades

O paradigma da descoberta de oportunidades, apoiado no realismo critico, tem suas raizes no
positivismo. Na visdo positivista classica, uma proposicdo cientifica somente pode ser
considerada significativa se seus elementos puderem ser empiricamente examinados a partir de
dados objetivos. No século XX, a visao realista critica desafiou essa perspectiva tradicional ao
defender a inclusdo de entidades ndo observaveis a investigacdo cientifica. Porém, tanto o
positivismo quanto o realismo critico assumem que uma realidade social existe
independentemente da percep¢do dos individuos e pode ser estudada por meio do método
cientifico (ALVAREZ; BARNEY, 2010). Nesse pressuposto, a realidade existe objetivamente
e de forma independente do conhecimento humano sobre ela.

Para pesquisadores desta corrente, as oportunidades tém, portanto, natureza objetiva, concreta,
aguardando serem percebidas por empreendedores alertas ao ambiente (SHANE, 2000). Nesta
Otica, o mercado, a oferta e a demanda ja existem, faltando apenas um empreendedor atento
para explorar uma imperfeicdo do mercado. Shane (2000) defende que as oportunidades néo
sdo descobertas por caracteristicas especiais de empreendedores, mas sim por causa do
conhecimento prévio idiossincratico que torna alguns individuos mais habeis que outros para
descobrir oportunidades.

Segundo Cotrim (2010), a oportunidade para este grupo de pesquisadores, esta pronta “in
natura” € € exbdgena ao individuo, que descobrira tal oportunidade e ird explora-la
comercialmente. Alvarez e Barney (2010), afirmam que a pesquisa nesse paradigma deve focar
no “evento” da descoberta da oportunidade e nas imperfei¢des do mercado das quais surgem.
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Dimov (2011), define essa visdo como o comportamento formal do empreendedor,
fundamentado na tedrica econdmica, que entende o comportamento empreendedor como uma
escolha de maximizacdo da utilidade, na busca de restaurar o equilibrio econdmico. Segundo o
autor, nesta concepcdo, a oportunidade é um construto latente, que se manifesta na agdo
empreendedora: investimento, criacdo de novas organizagdes, novos produtos, entre outros.

Segundo Alvarez e Barney (2010), estudiosos que entendem as oportunidades sob a perspectiva

da descoberta, assumem trés premissas basicas sobre elas, conforme o quadro 1.

Premissa

Descricéo

As oportunidades sao
objetivamente reais

Existem independentemente da percepc¢ao humana e nascem das mudancas causadas
pela tecnologia, demografia e preferéncias dos consumidores. O papel do
empreendedor € estar alerta a essas mudancas e identificar aquelas que apresentam
potencial econdmico. Assim, a descoberta da oportunidade € um evento. J& a sua
exploracdo, sim, pode ser um processo.

Aqueles que exploram
as oportunidades sdo
objetivamente
diferentes ex-ante

Empreendedores e ndo-empreendedores sdo diferentes em fungdo do “alerta
empreendedor”. Mesmo estando “no lugar certo e na hora certa” um individuo sem
0 alerta ndo descobrird uma oportunidade. Sem essa diferenca, qualquer um
descobriria e exploraria uma oportunidade.

O contexto da
informacdo em que as
oportunidades existem
é arriscado

Empreendedores combinam o conhecimento e a informacéo que ja detinham da sua
experiéncia prévia as novas informaces e conhecimento coletado. O objetivo desta
coleta de informacdes é melhor avaliar o risco-retorno envolvido na exploragdo da
oportunidade de negdcio. Ao deter esse conhecimento antes de outras pessoas,

empreendedores “alertas” podem obter vantagem na iniciativa de explorar uma
oportunidade, embora esse conhecimento se torne difuso rapidamente, reduzindo
essa vantagem. O risco esta na medida em que as informacGes reunidas precisam ser
analisadas para antecipar possiveis resultados da exploracdo da oportunidade. Os
empreendedores devem, portanto, reunir uma quantidade significativa de
informacdo, analisa-las criticamente para estimar o risco e decidir por explorar ou
ndo uma oportunidade de negocio.

Quadro 1: Premissas sobre as oportunidades empreendedoras sob a perspectiva da descoberta

Fonte: Elaborado pelos autores com base em Alvarez e Barney (2010)

A obra de Kirzner (1979), expoente da Escola Austriaca, que cunhou o termo Alerta
Empreendedor, embasa a maior parte dos trabalhos que seguem a corrente da descoberta de
oportunidades. Segundo Kirzner (1997) o alerta empreendedor é uma atitude de receptividade
a oportunidades disponiveis, mas até entdo desconhecidas e o0 empreendedor deve manter-se
em constante estado de procura por situagdes despercebidas no ambiente e que lhe inspirem
uma nova oportunidade empresarial.

O alerta empreendedor, segundo Faia, Rosa e Machado (2014), é formado pela busca deliberada
por informacdes, a capacidade cognitiva para associa-las e esquematiza-las, e a competéncia de
avaliar as melhores oportunidades dentre tantas. Tang, Kacmar e Busenitz (2012) chamam essas
trés dimensdes do alerta empreendedor de: a) varredura e procura por novas informacoes; b)
associacdo e conexdo; e c¢) avaliacdo e julgamento, respectivamente.

Para Hébert e Link (2006), o alerta empreendedor tem papel central no desenvolvimento do
estudo em empreendedorismo pois elucida questdes relevantes na compreensdao de como
surgem novas ideias e de que forma individuos identificam mudancas no ambiente
negligenciadas por outros.

Por estar apoiada no paradigma realista, o estudo das oportunidades como descoberta pode ser
operacionalizado atraves de métodos dedutivos ligados a modelacéo estatistica. Um dos pontos
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a explorar sdo as diferencas entre individuos alertas e ndo alertas. Uma limitacdo desta corrente
é estudar apenas as oportunidades presentes/existentes (ALVAREZ; BARNEY, 2010)
ignorando o processo.

2.3 A viséo da criacdo de oportunidades

Dutta e Crossan (2005), denominam a abordagem de criacdo de oportunidades de visdo
Schumpeteriana, visto que as obras do austriaco Joseph Alois Scumpeter influenciaram a
maioria dos autores que entendem as oportunidades na visdo da criacdo. Na visdo de
Schumpeter (1982) uma oportunidade surge de acGes disruptivas de empreendedores que criam
novas combinagdes de recursos e fatores de producao, originando produtos inovadores e novos
mercados. Isso atribui ao empreendedor um papel ativo, de agente de mudancas e de criador de
oportunidades.

Esta abordagem apoia-se no realismo evolucionério, corrente de pensamento cientifico que
incorpora aspectos do construcionismo social, entendendo que os individuos constroem as
condigdes sociais nas quais operam. No entanto, essas constru¢des (ou maneiras de entender
como o mundo funciona) podem conflitar com outros fenémenos e estes por sua vez serem de
natureza objetiva, como assumido pelo realismo critico ou constru¢fes sociais criadas por
outras pessoas (ALVAREZ; BARNEY, 2010).

Para Alvarez e Barney (2010), a abordagem das oportunidades como criadas, tem algumas
premissas, apresentadas no quadro 2.

Premissa Descricdo
As oportunidades ndo sdo | Oportunidades ndo existem sem a percepcdo dos empreendedores. S&o
objetivamente reais: socialmente construidas e posteriormente testadas no contexto social onde

foram promulgadas. Séo criadas endogenamente pelas a¢des de individuos que
buscam gerar retorno econdmico. Essas crengas iniciais sdo “testadas” com
respostas do mercado, ajustadas e testadas novamente, caracterizando a criagao
de oportunidades ndo como um evento e sim como um processo, dependente do
caminho e emergente.

Diferengas ex-ante podem | Diferencas ex-ante ndo sdo capazes de explicar porque alguns individuos
ndo ser importantes para a | exploram oportunidades e outros ndo. E o processo dependente do caminho que
criacdo de oportunidades criara diferencas entre atores que criam/exploram oportunidades e 0s que néo.
Ao longo do tempo, comportamentos, crencas e agBes podem exacerbar
diferencas entre individuos que ex-ante possuiam diferengas sutis ou
imperceptiveis.

Criacdo de oportunidades sdo | O conhecimento necessario para criar e explorar uma oportunidade ndo existe
incertas até o processo de criacdo. Esse conhecimento € socialmente construido, a
aprendizagem se concentra em entender os sinais do mercado sobre a
veracidade das crengas das pessoas sobre se uma imperfeicdo competitiva em
um mercado foi formada ou néo.

Quadro 2: Premissas sobre as oportunidades empreendedoras sob a perspectiva da criagéo

Fonte: Elaborado pelos autores com base em Alvarez e Barney (2010)

Segundo Dimov (2011), por mais que seja intuitivo pensar na oportunidade como uma
descoberta € um exagero minimizar a intencionalidade do empreendedor a consequéncias ndo
intencionais e acasos. Segundo o autor, uma ideia especulativa como uma oportunidade, pode
ser totalmente articulada e explicada apenas a posteriori. Assim, reduzir a historia de uma
oportunidade empreendedora a uma Unica agdo, insight ou fator é, na visdo do autor, uma
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loucura. De questionamentos dessa natureza a visdo da descoberta, surge a corrente de
pesquisadores que entendem que as oportunidades séo criadas pela acdo dos empreendedores.

Quando se olha uma oportunidade para tras, apos todos os desdobramentos e conhecendo-se a
atual situacdo da empresa, palavras como descoberta, reconhecimento, identificagdo vem a
mente. Porém, olhando do ponto de partida para a frente e para a opacidade do futuro, apenas
“tatear” vem a mente. Neste sentido, o autor afirma que a ocorréncia de uma oportunidade se
encontra no fim da cauda de um conjunto de acGes dependentes do caminho e acasos. Referir-
se a oportunidade como descoberta, reconhecimento, identificacdo é, na sua visao, restringir-se
a apenas alguns elementos da histéria (DIMOV, 2011).

Outros pesquisadores que defendem a viséo da criacdo de oportunidades sdo Baker e Nelson
(2005). Para os autores, a capacidade de bricolagem, permite que empreendedores explorem
novas oportunidades por meio de uma combinacdo de recursos disponiveis e muitas vezes
escassos. Esse processo de promulgagdo por meio de processos sociais e iterativos, segundo
Baker e Nelson (2005) contradiz fortemente a perspectiva de que uma oportunidade é
descoberta.

Embora na literatura de empreendedorismo o termo tenha sido inicialmente por Baker e Nelson
(2005), a sua concepcao e do antropologo Levi-Strauss em 1966 para distinguir entre as acoes
de um engenheiro e as acdes de um "bricoleur”. Ao passo que um engenheiro se concentra na
obtencdo das ferramentas e materiais necessarios para um design pretendido, o bricoleur opta
por fazé-lo a partir do material que esteja disponivel em mdaos. Enquanto o estado final
alcancado em cada caso seja bastante semelhante, 0 processo usado para atingir esse estado é
bastante diferente (FISHER, 2012).

Hisrich, Peters e Shepherd (2014), definem a bricolagem como a utilizagdo dos recursos
disponiveis para experimentar, remendar, e/ou reenquadrar tais recursos de modo que sejam
empregados de forma para as quais ndo haviam sido projetados originalmente, um processo que
confere ao empreendedor o protagonismo na criacdo de oportunidades.

E importante destacar o carater iterativo das oportunidades quando vistas como um processo de
criacdo. Alvarez e Barney (2010), defendem que nessa visdo empreendedores tém hipoteses
sobre como um mercado reagira a seus esfor¢os para criar uma nova oportunidade, mas ndo
serdo capazes de enxergar "o fim desde o comeco." Assim, as oportunidades sé existem depois
de promulgadas em um processo iterativo de acdo e reacdo. Neste sentido, os autores afirmam
que a criacdo de oportunidades consiste em observar atentamente as respostas do mercado,
aprender com elas e agir novamente. Depois de varias iteracfes (acles, avaliacdes e reacdes),
é possivel decidir se a oportunidade pode ser explorada ou se € necessario iniciar novamente.
Sé entdo é que haverad conhecimento suficiente para que o risco-retorno da oportunidade possa
ser analisado.

Na mesma 6tica, Dimov (2011) afirma que a oportunidade evolui de forma iterativa em um
novo modelo para acdo adicional que incorpora o0 hovo conhecimento proporcionado pela acdo
anteriormente realizada. A oportunidade serd considerada perpetuada através deste ciclo
constante de ideias e a¢es.

Uma das principais criticas feita a pesquisa das oportunidades empreendedoras como criadas,
segundo Alvarez e Barney (2010), é que toda oportunidade criada pode ser explicada como um
processo de descoberta. A despeito disso, a pesquisa sobre a criagdo ajuda a concentrar a
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investigacdo sobre a relacdo e 0s processos ocorridos entre a descoberta e criagdo de valor
empresarial.

Desta forma, a pesquisa focada na criagéo de oportunidades deve concentrar-se nos processos
pelos quais as oportunidades sdo exploradas e formadas, através de metodologias de pesquisa
de processo. Entender como uma organizacdo se desenvolve e muda ao longo do tempo e a
interacdo entre 0 empresario e o contexto, focando ndo no resultado do processo, mas sim no
préprio processo, permite uma compreensdo mais complexa do papel da acdo humana na
evolucdo da empresa. Neste tipo de pesquisa, a comparacdo de um pequeno nimero de casos
pode ser frutifera (ALVAREZ; BARNEY, 2010).

2.4 A viséo integradora

Alvarez e Barney (2010) defendem que devido a seus pressupostos epistemoldgicos, as duas
abordagens para estudo das oportunidades empreendedoras apresentadas anteriormente séo
mutuamente exclusivas. Na opini&o desses autores, os esforcos para se desenvolver uma teoria
Unica sdo como a combinacdo de 6leo e agua, podem até misturar-se durante um tempo, mas
inevitavelmente se separaréo nos seus elementos constituintes.

Sarasvathy (2014) contraria essa logica. Para a autora, ndo ha necessidade de uma escolha
absoluta entre esses pontos de vista alternativos. Em vez disso, pode-se formar uma base
produtiva da investigacdo atraves de varias perspectivas tedricas e cada método empirico que
Se possa imaginar.

Tal postura da autora € embasada por um trabalho anterior no qual Sarasvathy (2001) propde
dois diferentes modos para a criagdo de uma oportunidade. O primeiro deles, denominado
causation acontece quando o empreendedor possui um objetivo em mente e age para
implementar suas ideias, numa ldgica causal. Nesta perspectiva, 0 empreendedor planeja o
conjunto de acBes necessarias para chegar a um resultado final e a oportunidade surge da analise
de informac0es as quais 0 empreendedor tem acesso. As oportunidades sdo objetivas e podem
ser identificadas a priori. A l6gica causation toma, portanto, um efeito dado e busca meios para
gerar esse efeito (muitos meios para um efeito).

Ja no segundo processo, chamado pela autora de effectuation, as oportunidades sdo criadas por
meio da interacdo do empreendedor com o ambiente. Ndo hd um objetivo final em mente e sim
um aproveitamento das contingéncias, experiéncias e parcerias para desenvolver efeitos
possiveis a partir dos meios disponiveis. A segunda abordagem atribui dependéncia ao ator,
sendo as oportunidades subjetivas e socialmente construidas. A logica effectuation, portanto
parte de um meio dado com foco na selecéo de possiveis efeitos que possam ser criados com
esse meio (um meio para muitos efeitos) (SARASVATHY, 2001).

Tanto o causation quanto o effectuation integram o raciocinio humano e podem, inclusive,
ocorrer simultaneamente, sobrepondo-se e se entrelacando em diferentes contextos de decisdes
e acdes (SARASVATHY, 2001). A pesquisa de Fisher (2012), demonstrou que o raciocinio
utilizado com maior frequéncia por empreendedores é a ldgica effectuation. Mesmo nas
situacdes onde prevaleceu a logica causal, em algum momento os empreendedores empregaram
comportamentos da légica efetual para adaptar-se as contingéncias. Néo foi verificado, pelo
autor, nenhum processo de exploracdo de oportunidade totalmente amparado pelo
comportamento causation (FISHER, 2012).
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Ardichvili, Cardozo e Ray (2003) argumentam que engquanto elementos da oportunidade podem
ser “reconhecidos”, as oportunidades em si sdo “criadas”, ndo “descobertas”. Lima, Pélo e
Matos (2009) afirmam que oportunidades empreendedoras podem ser classificadas como
situacdes objetivas, na medida que envolvem recursos materiais e informagc6es amplamente
disponiveis; mas também como situacdes subjetivas, que exigem processos interpretativos para
o0 surgimento de relacionamentos valiosos.

A investigacdo cuidadosa e sensivel das necessidades do mercado e de recursos subutilizados
pode auxiliar um empresario a desenvolver uma oportunidade, que pode ou ndo resultar na
formacdo de um negdcio, mas independentemente disto, o desenvolvimento de uma
oportunidade envolve a contribuigdo criativa do empresario. Assim, “0 desenvolvimento de
oportunidades” ¢ um termo mais preciso para este processo do que o simples “reconhecimento”.
A necessidade ou recurso reconhecido ndo se tornara um negdécio viavel sem um processo de
desenvolvimento. (ARDICHVILI; CARDOZO; RAY, 2003).

Baseando-se nessas afirmacdes, Ardichvili, Cardozo e Ray (2003) propdem um modelo tedrico
que explica a identificacdo de oportunidades como um processo de varios estagios em que 0s
empresarios tém papel proativo e nos quais diferencas individuais e situacionais podem
interferir. Os autores contrapdem a visdo de que a oportunidade empreendedora é simplesmente
“descoberta” defendendo que a sua “identificagao” inclui trés processos distintos: a percepcao
para identificar uma oportunidade em particular, a descoberta, quando um empreendedor
visualiza um ““ajuste” entre as necessidades do mercado e os recursos disponiveis € a criagao
que envolve construcdo de um conceito de negécio, aliando as necessidades do mercado aos
recursos disponiveis.

Simultaneamente a essas trés etapas, ocorre a avaliacdo, embora muitas vezes de maneira
informal ou desarticulada. Apesar disso, a avaliagdo da oportunidade segue um conjunto de
etapas e ao ndo “passar”’ por cada uma dessas, a exploragdo da oportunidade pode ser revisada
ou mesmo anulada. (ARDICHVILI; CARDOZO; RAY, 2003). Esse ciclo de identificacdo e
avalicdo, Ardichvili, Cardozo e Ray (2003) denominam de “desenvolvimento de
oportunidades”. Segundo os autores, um processo proativo, muito semelhante ao
desenvolvimento de produto, mas que da origem a uma empresa como um todo.

Dutta e Crossan (2005) também defendem uma visao integradora no estudo das oportunidades
empreendedoras. Para esses autores, a maior parte da literatura sobre o tema tem se preocupado
com o individuo, ignorando as atividades que ocorrem em nivel de grupo/organizacao. Partindo
dessa constatacdo, os autores tentam explicar as oportunidades empreendedoras na perspectiva
da aprendizagem organizacional. Segundo os autores, ao se envolver com oportunidades,
empreendedores seguem um caminho de aprendizagem em nivel individual e organizacional,
tornando a criacdo de oportunidades e a aprendizagem organizacional intrinsicamente
relacionadas.

Costa, Machado e Vieira (2007), também apontam a exploracdo da oportunidade como um
processo criativo, que ndo segue uma trajetdria linear, mas sim constantemente redimensionada.
E um processo ativo e direcionado sobretudo pelo individuo empreendedor, que o faz com base,
principalmente, na informacéo, experiéncia prévia e habilidades cognitivas.

Segundo Shresta (2015), a completa criacdo de um conceito de negocio ndo envolve apenas o
reconhecimento de uma oportunidade, mas também uma série de a¢des posteriores para testar
a oportunidade no mercado e confirmar o modelo de neg6cio, em um processo iterativo. Este

Revista da Micro e Pequena Empresa, Campo Limpo Paulista, v.13, n.3 p. 12-22, 2019
ISSN 1982-2537



REVISTA DA MICRO

RMPE =55 v

FACM ISSN: 1982-2537

entendimento reforca a premissa de que por mais que alguns elementos da oportunidade possam
ser descobertos, 0 desenvolvimento da oportunidade é um processo centrado no empreendedor.

Tal qual descrito por Ardichvili, Cardozo e Ray (2003), Alvarez e Barney (2010) e Dimov
(2011), Shresta (2015) entende a exploragédo de oportunidades como um processo iterativo, de
avaliacdo e reavaliacdo continua de acordo com as necessidades do mercado e com 0s recursos
do empreendedor. Segundo o autor, empreendedores enfrentam continuamente desafios
emergentes do ambiente de negocios, forcando-os a criar novos ajustes e, consequentemente,
desenvolvendo oportunidades continuamente para aproveitar as necessidades do mercado e
ajustar os recursos de forma a aumentar a vantagem competitiva, evitando a imitacdo. Essa
Gltima etapa é denominada por Shresta (2015) de desenvolvimento.

Os trabalhos de Garud e Giuliani (2013), que sugerem tratar as oportunidades sob uma
perspectiva de narrativa e de Beugré (2016), que aborda o papel da ativacdo cerebral nas
oportunidades empreendedoras sdo outras duas elogidveis experiéncias de integracdo das
estruturas conceituais de descoberta e criacéo.

Segundo Garud e Giuliani (2013), a perspectiva narrativa, adota uma ontologia relacional na
qual “ins” e “outs” ndo sao dados, mas surgem através de ag¢des ¢ interagdes entre individuos e
artefatos, considerando passado, presente e futuro. E na interagio entre espaco relacional e de
tempo, que o sensemaking, impulsionador central do processo empreendedor, ocorre. Nesta
jornada dinamica, tanto descoberta quanto criagcdo acontecem e a narrativa dos empreendedores
tem muito a revelar.

Beugré (2016) propde um modelo neurocognitivo para o estudo de oportunidades
empreendedoras, conciliando as abordagens da descoberta e da criacdo. Para o autor, o cérebro
é o antecedente fundamental de qualquer acdo humana, contudo, vem sendo ignorado nos
estudos sobre empreendedorismo. A compreensdo dos fundamentos neurais da descoberta e da
criacdo podem, na sua visdo, elucidar as razbes pelas quais algumas pessoas tém mais
probabilidade do que outras de explorar novas oportunidades. O modelo proposto por Beugré
(2016), fornece evidéncias de que as estruturas neurais envolvidas na criagéo e na descoberta
de oportunidades por vezes se sobrepGem, indicando que os dois sistemas podem ser
representados por um continuum que varia de processos automaticos (descoberta) a processos
deliberados (criacao).

Reconhecendo que o debate teérico entre objetivismo e subjetivismo se torna exaustivo e
improdutivo, Nelson et al. (2018), sugerem uma ldgica alternativa: ao invés de argumentar em
prol de uma perspectiva ou de outra, considerar que empreendedores variam no grau em que
empregam a racionalidade nas agdes decorrentes para explorar uma oportunidade, muda
substancialmente o foco do debate.

Para classificar a variabilidade dos empreendedores quanto a racionalidade empregada nas suas
atividades de obtencdo de recursos e exploracdo de oportunidades, os autores, recorrem as
quatro categorias descritas por Levi-Strauss: o bricoleur, o engenheiro, o artesdo e o0 artista,
relacionando-as a atividade empreendedora e aos conceitos de incerteza, ambiguidade e
reflexividade.

Os bricoleurs, como experimentadores, trabalham com materiais que tém a sua disposi¢édo, que
normalmente seriam rejeitados ou classificados como inadequados e que ndo sao subordinados
a um projeto em especifico. Em suma, dependem das necessidades da sua rede de contatos para
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identificar oportunidades, normalmente focadas nas demandas locais. Contrariando a Idgica de
atuacdo dos bricoleurs, os engenheiros especificam detalhadamente as matérias-primas
necessarias para determinado fim, independentemente de sua disponibilidade ou custo e
correspondendo as definicGes classicas economicistas do comportamento empreendedor,
enxergam as oportunidades em termos objetivos (NELSON et al., 2018).

Assim como o0s engenheiros, os artesdos especificam a matéria-prima, rejeitando materiais
inadequados. Porém essa avaliacdo é mais técita e subjetiva, permitindo variagbes. Suas
habilidades sdo adquiridas por meio da socializacdo de conhecimentos, em grande parte tacitos.
H& uma forte identidade profissional, culturalmente definida e ligada a normas e tradigdes. Os
artistas, por fim, buscam constantemente a originalidade por meio do desvio e da oposi¢édo a
estilos, escolas ou movimentos anteriores, monitorando as mudancas culturais para identificar
oportunidades. Em termos de aquisi¢cdo de matérias-primas, caminham entre os artesdos e 0s
bricoleurs, mantendo um pequeno estoque de materiais, porém aproveitando elementos que
surgem de forma inesperada. Assim como no caso dos artesdos, 0 conhecimento é transmitido,
na maioria dos casos por um mestre (NELSON et al., 2018).

Cada uma das quatro categorias age de forma diversa em termos de incerteza, ambiguidade e
reflexividade. A incerteza, caracteriza-se como a falta de informacéo suficiente para a tomada
de decisdo e gera um processo cognitivo mais objetivamente direcionado, para a coleta e analise
de informacdes. Este modo de pensar, estaria mais associado ao trabalho de engenheiros e
artesdos. Em contraste, situacdes ambiguas ocorrem quando o individuo ignora a informacao
que solucionaria os desafios que enfrenta, pelo fato de que 0 mesmo desconhece a situacéo e
consequentemente ignora a informacdo que o auxiliaria. Nestes casos, mais associados ao
modus operandi de artistas e bricoleurs, a agdo empreendedora se torna subjetiva. Além disso,
o grau de reflexividade, ou seja, a forma como os individuos seguem (baixa reflexividade) ou
desafiam normas, crencas e recursos pré-estabelecidas (alta reflexividade), foi empregado por
Nelson et al. (2018) para sugerir uma forma de conciliar as escolas culturais e econdmicas do
estudo do empreendedorismo (Quadro 2).

Subijetivo/Escola Cultural Objetivo/Escola Econbmica
Alta reflexividade Avrtista Engenheiro
Baixa reflexividade Bricoleur Artesdo

Quadro 2: Categorias de Lévi-Strauss como forma de conciliar as escolas culturais e econémicas
Fonte: Adaptado de Nelson et al. (2018)

Para os autores, longe de querer buscar a dominancia de um ponto de vista sobre o outro, a
combinacdo de ambas perspectivas tem capacidade de enriquecer 0s estudos sobre
empreendedorismo. Na sua visdo, o desenvolvimento de muitas empresas se da por meio do
emprego destes varios estilos em momentos diferentes, com objetividade e subjetividade
coexistindo e se inter-relacionado nos mesmos individuos ou organizacdes.

3. Discussao: do paradigma a operacionalizacéo

Buscando sintetizar os resultados da pesquisa bibliogréfica realizada e, com base nela, orientar
pesquisas empiricas sobre oportunidades empreendedoras, este topico fornece direcdes para o
estudo do construto, desde a definicdo do paradigma para as trés vertentes apresentadas
anteriormente até a operacionalizacao da pesquisa de campo.

Revista da Micro e Pequena Empresa, Campo Limpo Paulista, v.13, n.3 p. 14-22, 2019
ISSN 1982-2537



REVISTA DA MICRO

RMPE =55 v

FACM ISSN: 1982-2537

Estudos que se apoiem na visdo da descoberta, terdo seus pressupostos epistemologicos ligados
ao realismo critico que tem suas raizes no positivismo. A operacionalizacdo empirica, nesse
caso, deve entender a oportunidade empreendedora como um construto objetivo, real e exdgeno
ao individuo. Pesquisas nesta concepc¢do, podem, entre outras respostas, buscar identificar
diferencas ex-ante, ligadas ao alerta empreendedor, que permitem que alguns individuos e ndo
outros, descubram oportunidades além de identificar elementos do ambiente que promovem a
descoberta de oportunidades.

O conhecimento prévio é tratado como uma variavel fundamental para embasar o processo de
descoberta. Entre as principais referéncias desta corrente estdo os trabalhos de Kirzner (1979);
Shane (2000); Hébert e Link (2006) e Tang, Kacmar e Busenitz (2012). As pesquisas devem
focar no evento de descoberta, empregando métodos dedutivos, normalmente ligados a
modelagem estatistica.

Um exemplo é o estudo de Moreno (2008), realizado com 701 empreendedores de Madri
(Espanha). Com abordagem quantitativa, o autor buscou identificar como tragos da
personalidade, redes sociais, capital humano, conhecimento prévio e alerta empreendedor
influenciavam a descoberta de oportunidades e qual papel exerciam sobre o tipo de
oportunidade descoberta. Como resultados, o estudo revela que a oportunidade de negdcio
descoberta é dependente da experiéncia de trabalho anterior e de atividades relacionadas a
atividade comercial atual. O nivel de capital humano é um dos principais fatores determinantes
do tipo de oportunidade de negdcios ja que empreendedores com maior nivel de educacao e
mais experiéncia exploram oportunidades mais criativas.

O uso de experimentos, como o realizado por Arentz, Sautet e Storr (2013) pode trazer
resultados importantes para o campo de estudos. Realizado com 64 estudantes da George Mason
University (EUA) e empregando as variaveis conhecimento prévio e alerta empreendedor, o
experimento conduzido pelos autores dividiu os participantes em dois grupos: um que recebeu
o conhecimento prévio orientado sobre oportunidade dentro do contexto do experimento e outro
ndo. O grupo que recebeu o conhecimento prévio inicial mostrou-se significativamente mais
propenso a descobrir a oportunidade (alertas).

Li, Wang e Liang (2015) coletaram informacGes de 94 estudantes universitarios
empreendedores e 114 estudantes universitarios ndo empreendedores, buscando identificar a
influéncia do conhecimento prévio e do alerta empreendedor sobre o reconhecimento de
oportunidades. Empregando a andlise de variancia, os autores concluiram que o alerta
empreendedor influencia diretamente o reconhecimento de oportunidades, enquanto o
conhecimento prévio o afeta de forma significativa e indireta, por meio do impacto sobre o
estado de alerta empreendedor. Também houveram diferencas significantes no grau de alerta
empreendedor entre empreendedores e ndo empreendedores.

Bao, Zhou e Chen (2017) estudaram 195 novas empresas chinesas, por meio de abordagem
quantitativa. O objetivo era identificar o impacto da paixdo empreendedora na descoberta de
oportunidades. Ambas as dimens6es da paixdo empreendedora (sentimento positivo intenso e
centralidade identitaria) mostraram-se positivamente correlacionadas com o reconhecimento de
oportunidades.

Pode-se perceber que os estudos citados apresentam em comum ao menos trés caracteristicas:
a) a busca por caracteristicas que tornem os individuos mais propensos a descobrir
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oportunidades; b) a descoberta vista como um evento; ¢) o emprego da abordagem guantitativa
e anélises estatisticas.

Ja as pesquisas que entendam a oportunidade na visdo da criacdo, terdo sua génese
epistemoldgica ligada ao realismo evolucionario e ao construcionismo social. O construto
oportunidade deve ser visto de forma subjetiva, endégena ao empreendedor e socialmente
construido. As diferencas ex-ante neste caso, podem nao ser relevantes, visto que o processo de
criacdo da oportunidade é dependente do caminho. Nesta Gtica, a pesquisa deve ser focada no
processo de criacdo da oportunidade, buscando compreender a acdo empreendedora frente ao
contexto enfrentado. Estudos que comparem um pequeno numero de casos podem trazer
resultados importantes. Entre as principais referéncias desta corrente estdo os trabalhos de
Schumpeter (1982); Gartner (1989); Baker e Nelson (2005) Chell (2008) e Dimov (2011).

Embasados no paradigma da criacdo, Gonzélez, Afiez e Machado (2011) estudaram o caso de
um empreendedor envolvido ha 25 anos na criacdo de trés diferentes empresas. De abordagem
qualitativa, a pesquisa foi conduzida por meio de uma entrevista semiestruturada e analise de
conteddo. Os resultados demonstram uma predominancia do raciocinio effectual sobre o causal
nos estagios iniciais dos empreendimentos que foram criados em condi¢Ges de extrema
incerteza. O empreendedor partiu dos meios disponiveis, que determinaram as caracteristicas
do empreendimento, denotando o processo de criagdo da oportunidade.

Freitas e Teixeira (2016) buscaram analisar o processo de identificacdo de oportunidades no
caso de trés empreendedoras do estado do Sergipe. Baseado na perspectiva fenomenoldgica, o
estudo retrata a realidade a partir da perspectiva subjetiva das entrevistadas, captando as
singularidades da vivéncia de cada uma das empreendedoras. Como conclusdes os autores
apontam o processo de aprendizagem em experiéncias anteriores como fundamental na
identificacdo e exploragdo da oportunidade. O estudo revela que a identificacdo de
oportunidades ndo ocorre em um momento isolado, mas sim com um conjunto de
conhecimentos, informacdes de diversas fontes que ao longo do tempo foram desenvolvidas na
mentalidade das empreendedoras.

Ao empregar a Vvisdo integradora no estudo das oportunidades empreendedoras,
epistemologicamente o pesquisador entende a oportunidade como uma construgdo social,
contudo reconhece elementos objetivos e a sua influéncia no processo de desenvolvimento da
oportunidade. A oportunidade ndo é simplesmente “descoberta” porém, nem tudo ¢ “criado”
pelo empreendedor, que age em um contexto de condigdes reais e objetivas, independentes da
sua percepcao. Diferencas ex-ante podem explicar o reconhecimento da oportunidade, contudo
as acOes geradas durante o processo e a abordagem contextual tém maior relevancia. Pesquisar
a oportunidade nesta oOtica, requer entendé-la como um processo ativo, direcionado pelo
individuo empreendedor. S&o referéncias nesta corrente as obras de Sarasvathy (2001, 2014);
Ardichvili, Cardozo e Ray (2003); Dutta e Crossan (2005).

Exemplos de estudos empiricos que integram as duas visdes sao os desenvolvidos por Costa,
Machado e Vieira (2007), Machado e Basaglia (2015) e Shrestha (2015). Costa, Machado e
Vieira (2007) estudaram o caso de uma organizacao industrial do setor de alimentos, instalada
h& 15 anos no estado do Parand, com atuagdo nacional e que produz alimentos diet-light. Com
abordagem qualitativa e uso da estratégia de historia oral, os autores buscaram compreender o
papel da percepcao do empreendedor sobre as mudancgas no ambiente e do conhecimento prévio
no processo de exploracao da oportunidade que, nesse caso, pode ser vista cComo um processo
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ativo e constante, direcionado sobretudo pelo individuo empreendedor, que o faz com base,
principalmente, na informacéo, na experiéncia prévia e habilidades cognitivas.

Machado e Basaglia (2015), desenvolveram um estudo multicaso com empresas brasileiras e
canadenses, buscando compreender os modos de identificacdo da oportunidade de negécio, os
meios de exploragédo e as influéncias do conhecimento prévio, das redes e do contexto social.
Como resultados, os autores relatam que todos os empreendedores haviam trabalhado
anteriormente com a producdo ou com a comercializagdo do produto principal de suas
empresas, denotando a importancia do conhecimento e da experiéncia prévios. Ressaltam
também o papel central da informag&o na identificacdo e exploracdo das oportunidades e que
as conexdes sociais ajudaram os empreendedores a terem acesso aos recursos necessarios para
a exploragéo da oportunidade.

Shrestha (2015) entrevistou 31 empreendedores nepaleses de segmentos diversos da economia.
O autor concluir que o reconhecimento de oportunidades ndo ¢ um evento “acidental”, simplista
e baseado na tentativa e erro. Os empreendedores estudados identificam problemas e
necessidades a serem supridas para identificar oportunidades e as implementam em um
processo que requer um conjunto de habilidades para detectar mercados e avalia-los. Dentre
essas habilidades estdo, principalmente o conhecimento e a experiéncia prévios e as redes de
contato. Com um negocio estabelecido, os empreendedores necessitam monitorar
continuamente as mudancgas no mercado e no ambiente de negocios, a fim de desenvolver e
implementar estratégias adequadas para obter vantagem competitiva sustentavel.

(Pressupostos Epistemolégicos: \ (Pressupostos Epistemolégicos: \ (Pressupostos Epistemolégicos: \
Realismo critico, positivismo Realismo evolucionério, Reconhece a influéncia de elementos
 Natureza da Oportunidade: Objetiva construcionismosocial positivistas mas vé a oportunidade
2 > 2 t
exégena ao individuo » Natureza da Oportunidade: Subjetiva, como uma construgdo social
« Diferencas ex-ante: Individuos endogena, socialmente construida » Natureza da Oportunidade: Possui
apresentam diferencas ex-ante « Diferengas ex-ante: Podem n&o ser tanto elementos objetivos como

processos interpretativosda agdo

relevantes. Processo dependente do
empreendedora

» Operacionalizagdo da Pesquisa: Focada v
caminho

no evento da descoberta, emprego de
métodos dedutivos e anélise estatistica * Operacionalizacéo da Pesquisa: Focada
No processo, com comparagdo entre
casos

s Diferengas ex-ante: permitem o
reconhecimento da oportunidade mas
o processo é dependente do caminho

* Operacionalizagdo da Pesquisa: Estuda
a oportunidade como um processo
ativo, direcionado pelo individuo.

Visdo da Visdo da Visao (
Descoberta Criagdo Integradora -

Figura 1: Comparativo entre as visdes sobre oportunidades empreendedoras
Fonte: Elaborado pelos autores

A Figura 1 apresenta um comparativo entre as principais decisdes de pesquisa a serem tomadas
com o emprego de cada uma das visdes paradigmaticas discutidas anteriormente.

4. Consideracdes Finais

Carregamos uma ampla gama de crencas em todas as atividades que desenvolvemos e quando
pesquisamos sobre empreendedorismo ndo haveria de ser diferente. O modo de enxergar (e
consequentemente pesquisar) um fenémeno é embebido por estes paradigmas de forma que o
mesmo fato pode ser descrito de formas substancialmente diferentes por pessoas que assim 0
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enxergam. Nao ha correntes de pensamentos certas ou erradas, 0 que existem sdo maneiras
diferentes de interpretar os fatos.

Kuhn (1975, p. 13), define paradigmas como “[...] realizagdes cientificas universalmente
reconhecidas que, durante algum tempo, fornecem problemas e solu¢des modelares para uma
comunidade de praticantes de uma ciéncia”. Para o autor, os paradigmas norteiam a atividade
dos cientistas e restringem o escopo de problemas e questdes sobre as quais se debrucaréo.

O objetivo deste artigo foi discutir a existéncia de correntes tedrico-epistemoldgicas distintas
no estudo das oportunidades empreendedoras e a implicacdo disto na préatica de pesquisa, visto
que, conforme alertam Braver e Danneels (2018), o exame cuidadoso dos significados
filosoficos e das implicacBes dos conceitos estudados no campo do empreendedorismo, é
essencial para que os mesmos sejam legitimamente aplicados.

Percebe-se, na revisdo de literatura que originou este artigo, uma predominancia dos estudos
embasados na corrente positivista, mais tradicional que as demais, e que ja demonstra resultados
bastante consolidados, como a importancia do conhecimento prévio, da experiéncia e da coleta
de informacGes para possibilitar a descoberta de oportunidades. Contudo, outras abordagens
vém sendo empregadas para fomentar a compreensdo de um fendémeno multifacetado e
complexo como a oportunidade empreendedora, que ndo pode ser explicado, em sua totalidade
por apenas um ponto de vista.

Como uma visdo de mundo, os paradigmas determinam a validade do conhecimento cientifico
e mesmo que por vezes de maneira involuntaria, pesquisadores se posicionam em consonancia
com escolas de pensamento e suas decorrentes maneiras de estudar a realidade compartilhada.
Por mais que este estudo traga associacOes entre visGes paradigmaticas e abordagens
metodoldgicas, na busca por avancar o conhecimento sobre o tema, cabe refletir o quanto o
desprendimento de verdades absolutas pode ser produtivo para o campo de estudos.

Quais avangos decorreriam da aplicacdo de métodos positivistas para investigar elementos
oriundos da visdo da criacdo, por exemplo? Uma iniciativa nesse sentido, € o estudo de Park,
Sung e Im (2017). Mesclando elementos das visdes da criagdo e da descoberta, 0s autores
desenvolveram um estudo quantitativo e dentre as diversas hipéteses testadas, duas chamam a
atencdo: a) o conhecimento prévio relaciona-se positivamente com a criagdo de oportunidades
e; b) O alerta empreendedor relaciona-se positivamente com a criacdo de oportunidades. Tanto
conhecimento prévio idiossincratico (SHANE, 2000) quanto o alerta empreendedor
(KIRZNER, 1997), sdo construtos relevantes para pesquisadores apoiados na visdo positivista
e constituem a base para descoberta de oportunidades. Contudo, nos resultados do estudo
desenvolvido por Park, Sung e Im (2017), ambos influenciam fortemente os processos de
criacéo.

Em outra face, seria viavel a utilizacdo de métodos indutivos por pesquisadores interessados
em elementos da descoberta de oportunidades? Chetty, Karami e Martin (2018) obtiveram éxito
nesta tentativa. Empregando o método de estudo de casos multiplos, os autores investigaram
cinco pequenas empresas australianas do setor de tecnologia que exploraram oportunidades
internacionais. Buscando compreender o processo de descoberta destas oportunidades, os
autores chegaram a concluses interessantes, como o fato de que algumas oportunidades séo
descobertas de forma passiva, por meio da solicitagéo de parceiros de sua rede, como clientes
e distribuidores. Ja as oportunidades descobertas de maneira ativa, decorreram de analises de
pesquisas de mercado e de participagcdo em feiras. Dentre outras conclusdes, Chetty, Karami e
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Martin (2018) sugerem a dualidade das oportunidades, defendendo que descoberta e a criacdo
permitem-se mutuamente e que a pesquisa na area deve focar na compreensao dos mecanismos
pelos quais uma permite a outra.

Ambos os trabalhos demonstram que ao permitir a reducdo das barreiras ontoldgicas e
paradigmaticas, o que de fato define os métodos empregados, sdo os problemas de pesquisa
relevantes e 0s avancos tedricos que se pretende alcancar. Se criacdo e descoberta coexistem e
se relacionam na préatica empreendedora, a pesquisa precisa caminhar nessa dire¢&o.
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